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I. Az onértékelés készitésének folyamata, az intézmény altalanos helyzetképe, vezetése,
gazdalkodasa, és az el6z0 intézmény-akkreditacio nyoman tett intézkedések bemutatasa

1. Mutassa be, hogyan késziilt az onértékelés: elokészités, az onértékelés folyamata,

milyen testiiletek véleményezték, hagytak jova!
Az intézményakkreditaciora késziilt jelentés elkészités¢hez a Tomori Pal Fdiskola minden
munkatarsa hozzédjarult. Az egyes kérdések ESG szerinti teriiletekre osztasa utan az alapvetd
informaciok Osszegylijtését kovetden a heti vezetdi értekezleteken folyamatosan targyalta a
Foiskola vezetése a szervezeti egységektol, teriileti felelosoktdl beérkezd valaszokat. Az eldzd
intézményakkreditacios eljaras soran kapott jelentést alapul véve a vezetdi értekezlet intézkedési
tervet (1. sz. melléklet) dolgozott ki, az intézkedési tervben foglaltak végrehajtasa parhuzamosan
zajlott az onértékelés elkészitésével. Az intézkedési tervbe foglalt feladatokhoz rendelt felel6sok
a vezetdi ¢értekezleteken folyamatosan beszamoltak az egyes feladatok statusardl. A
szabalyzatokkal, koncepciokkal kapcsolatos kérdéseket szintén heti rendszerességgel targyalta a
vezetdi értekezlet. A HOK-kel aktiv parbeszéd folyt nemcsak a mindségbiztositasi eljarasok és
tevékenység keretében, de az onértékelés 0sszedllitasa soran is. A beérkezd inputok szintetizalasa
megtortént a vezetdi értekezleteken, az ott elhangzott feladatok, statusjelentések pedig az egyes
szervezeti egységek megbeszélésein, értekezletein keriiltek ismertetésre. Igy az intézmény
minden egysége aktiv részese volt az onértékelés elkészitésének. A Mindségbiztositasi bizottsag
a folyamatos adatszolgaltatasban részt vett, az onértékelést véleményezte. Az Onértékelést a
Szenatus 2022/1/4 sz. hatarozataval fogadta el.

2. Mutassa be az intézmény altalanos helyzetképét az intézményi jelentés készitésének

idopontjaban!
A Tomori Pal Féiskola a nemzeti fels6oktatasrol szolo 2011. évi CCIV. torvény (tovabbiakban
Nftv.) 4.§ (1) d) pontja és (1a) bekezdése szerinti felsdoktatasi intézmény, fenntartdja a TPF
FelsOoktatasi és Szolgaltatd Kozhasznli Nonprofit Korlatolt Felelsségli Tarsasag.
A Fdiskola a fovaros déli keriileteinek, Dél-Pest és Dél-Buda, valamint a févaros déli kornyezd
orszag, a févaros €s a régio, elsdsorban gyakorlati oktatasra fokuszald felsdoktatasi intézménye.
A Foiskola vezetése kiemelten fontosnak tartja, hogy oktatasi vonzaskorzete gazdasagi-tarsadalmi
eredményeihez hozza tudjon jarulni, elsésorban a képzett gyakorlati szakemberek, és oktatasi-
kutatasi kapacitas biztositasaval, illetve a gazdasag szerepldinek felsdoktatassal kapcsolatos
igényei kielégitésével. A Foiskola f0 képzési profilja az intézmény alapitdsatol kezdve
valtozatlanul a gazdasagtudomanyok, a bolcsészettudomanyok és a tarsadalomtudomanyok. A
Tomori Pal Foéiskola a hallgatéinak nyujtott szinvonalas — gyakorlatorientalt — felsGoktatasi
képzési szolgaltatasain tul igyekszik a gazdasag szerepldinek igényeit is felmérni és kielégiteni.
Ennek érdekében a Fdiskola széles és szertedgazd kapcsolatrendszert igyekezett kiépiteni és
gondozni az lizleti szerepldk bevonasaval. A gazdasag szerepldivel kiépitett kapcsolati halo stabil
hétteret biztosit a szakmai egyiittmiikdésre, a hallgatok szakmai gyakorlati helyeinek keresésére
¢és biztositasara, illetve kozos kutatdsok lebonyolitdsara. Mindezek biztositasa érdekében a
Fdiskola hosszu tavi egylittmiikodési megéallapodasokat (2. sz. melléklet) kotott.
A Foiskola budapesti és kecskeméti campusan folytatja oktatasi, kutatdsi tevékenységét. Az
intézmény nyilvantartasba vett felsGoktatdsi szakképzési, alapképzési ¢és szakiranyu
tovabbképzési szakjait a FIR graf tartalmazza. A Foéiskola keretein beliil miikddik a Polanyi Karoly
Szakkollégium (1. IIL1.8. kérdés). Az intézmény szervezeti struktirdja az 1.3 kérdésnél keriil
bemutatasra.


https://firgraf.oh.gov.hu/prg/int.php?adatmod=infolap&szervezetid=50

A Foéiskola a kiildetésnyilatkozatban megfogalmazott értékek mentén tervezi €s szervezi oktatasi
¢és kutatasi tevékenységét. A kiildetésnyilatkozatban az intézmény az alabbi stratégiai iranyokat
fogalmazta meg:

A) Felkesziilt, tudomanyos mindsitéssel rendelkezo, oktatasi és gyakorlati tapasztalatokkal
biro oktatokra alapozva a képzési kindlat finomhangoldsa a mindenkori munkaerdpiaci
igényeknek megfeleléen

B) A nemzetkoziesitésben rejlo lehetoségek kihasznaldasa, a versenyképes, angol nyelvii
képzések erdsitése

C) Dudalis képzés elinditdsa

D) A K+F+I tevékenység fejlesztése

E) Hazai és nemzetkozi felsooktatasi intézményekkel egyiittmiikodve osztott képzések, kozos
szakok, kutatasi programok inditasa
F) Mesterszakok inditasa onalloan és/vagy hazai, illetve nemzetkozi felsooktatasi partnerek

bevondsaval annak érdekeben, hogy az alapképzésben mdr végzett hallgatok a szakiranyu
tovabbképzéseken tul mas, magasabb szintii oktatasi szolgadltatasokat is igénybe tudjanak venni
az intézményben
A Fdiskola kidolgozta intézményfejlesztési tervét az ITM Utmutatéja alapjan. Az
intézményfejlesztési tervet a Szenatus 2021/2/9 sz. hatarozataval fogadta el. Az
intézményfejlesztési terv a vonatkozd iddszakra konkretizalta a kiildetésnyilatkozatban
meghatarozott célokat és azokat tovabbi részcélokra bontotta.
A MAB Testiilet 2020/11/IV/2. szam® hatdrozatdban nem akkreditdlta intézményiinket. A
hatarozat mellékletét képezd jelentésben foglalt megallapitasok és javaslatok mentén intézkedési
tervet dolgozott ki a Fdiskola és megtortént tobb korben az egyes részteriiletek és a teljes
intézmény atvizsgalasa. Az IFT megfogalmazasa soran az intézmény vezetése kiemelte az
akkreditaci6 megszerzésének, mint a felsOoktatasi intézménykénti muikodés felételének
sziikségessegét.
A 2020-2022-es iddszakban a Foiskola a sikeres intézményakkreditacié érdekében a 6. kérdésnél
felsorolt intézkedéseket hajtotta végre.
3. Mutassa be az intézmény vezetését, dontés-elokészitdo, dontéshozo testiileteit, az
EHOK, DOK részvételét az intézmény vezetésében, kitérve a hallgatéi és doktorandusz
érdekképviseletek miilkodéséhez ¢és feladataihoz Dbiztositott feltételekre, pl.
finanszirozas, infrastruktira, személyi tamogatas stb. Adja meg a szervezeti abra
webcimét!
A Foiskola hatalyos szervezeti felépitését az Organogram tartalmazza.
A Foiskola dontéshozo és a dontés végrehajtasat ellendrzo legfobb szerve a szenatus. A szenatus
tagja hivatalbol a rektor, az alapitd rektor emerita, illetve a gazdasagi igazgatd. A szenatusba egy
hallgatot delegdl a Hallgatéi Onkormanyzat, két oktatd és egy nem oktatdéi munkakorben
foglalkoztatott munkatars pedig valasztds utjan tagja a testiiletnek. A szenatus Nftv.
rendelkezésinek megfeleld jogkoreit a szervezeti és miikodési szabalyzat tartalmazza. A szenatusi
ilésekrdl jegyzokonyv késziil, a szenatusi dontéseket az intézmény vezetése kommunikélja az
érintettek felé.
A szenatus dontéselokészitd testiilete a heti rendszerességgel iilésezd Vezetdi értekezlet. A
Vezetdi értekezlet vezetdje a rektor. A Vezetdi Ertekezlet akadémiai jellegli kérdésekben a
Szenatus hatarozatait érvényesiti, mig menedzsment kérdésekben dontéseket is hoz. A Vezetdi
értekezlet tagja az alapitd rektor emerita, a megbizott rektor, a rektorhelyettesek, a tanszékek
vezetdi, a kutatokozpont-vezetd, a mindségiranyitasi vezetd, a gazdasagi igazgatd, a Polanyi
Kéroly Szakkollégium vezetd tanara és a Hallgatoi Szolgaltatasok Kozpont vezetdje. E személyek
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egylittes jelenléte biztositja, hogy a stratégiai dontések elokészitése kapcsan minden szervezeti
egység képviselve legyen és tudomast szerezzen a fejleményekrél. A Vezeti Ertekezlet iiléseirdl
emlékeztetd késziil, amely email-ben minden {ilés utan kikiildésre keriil a tagoknak.
A szendtus 4llandd Dbizottsagaként a Mindségbiztositasi Bizottsdg az intézményi
mindségbiztositasi tevékenység sordn keletkezd informaciokat a szenatus és a Vezetdi értekezlet
felé tovabbitja biztositva a stratégiai dontéshozatalhoz sziikséges folyamatos informéacioaramlast.
A Szenatus tovabbi allandd bizottsaga az Esélyegyenldségi és fogyatékos hallgatok kérelmét
elbiralo bizottsag, a Palyazatokat véleményezo bizottsag, a Tanulmanyi bizottsag, a Kreditatviteli
bizottsdg meghatarozza, hogy a hallgatd korabbi képzéseiben megszerzett kreditet milyen
feltételek mellett, hany kredittel szamitja be a jelenlegi képzésbe.
Az intézmény vezetdje a rektor, feladatait, jogkoreit a szervezeti és miikodési szabalyzat
deklaralja. A rektor munkajat az oktatdsi rektorhelyettes és a tudoményos és nemzetkozi
kapcsolatokért felelds rektorhelyettes tdmogatja. A rektor és az alapitd rector emerita felett a
munkaltatoi jogot a fenntartd gyakorolja. Az alapitd rector emerita az SZMSZ 17.§-aban foglalt
jogkorei alapjan képviseli az intézményt mindazon kérdésekben, melyeket a torvény vagy mas
jogszabdly nem sorol kizarélagosan a rektor hataskorébe.
A rektor és az alapitd rector emerita munkajat az Elnoki és Rektori Hivatal tdimogatja.
A gazdasagi igazgatd koordindlja az intézmény koltségvetésének végrehajtasat és felel az
intézményi gazdalkodas gazdaséagi, szamviteli, pénziigyi, munkaligyi, és addszabalyok szerinti
végrehajtasaért. A gazdasagi igazgatdt az alapito rector emerita nevezi ki. A gazdasagi igazgatd
munkajat a Gazdasagi Hivatal segiti.
A tudoméanyos ¢és nemzetkozi kapcsolatokért felelds rektorhelyettes feladatait az SZMSZ 19.§ (8)
bekezdés rogziti. Feliigyelete ala tartozik a Nemzetkdzi iroda, a Stratégiai és innovacios iroda, a
Polanyi Karoly Szakkollégium, illetve a Tomori P4l Féiskola Kutatokozpont.
Az oktatasi rektorhelyettes feladatait az SZMSZ 19.§ (7) bekezdése irja le. A campusok
Tanulmanyi Hivatalai mellett a Feln6ttképzési iroda és a Hallgatoi Szolgaltatasok Kozpont (1.
ESG 1.4 ¢és 1.6 kérdések) feliigyeletét latja el. Az oktatasi tevékenységet folytatd szervezeti
egységek (Gazdasagtudoményi és Modszertani Tanszék, Marketing ¢€s Vezetéstudomanyi
Tanszék, Pénziigy és Szamviteli Tanszék, Tarsadalomtudomanyi Tanszék, Bolcsészettudomanyi
Tanszék, Idegen Nyelvi Oktatasi Kozpont, Testnevelési Csoport) oktatasi munkajanak
koordinélasa szintén az oktatasi rektorhelyettes feladata.
A Hallgatéi Onkorményzat az Nftv. rendelkezéseinek megfeleléen onszervezédé hallgatodi
érdekképviseleti szervezet. A Hallgatéi Onkormanyzat elndke tagja az intézményi Szenatusnak,
ott a hallgatok érdekképviseletét latja el, igy részt vesz a Foiskola stratégiai és operativ
dontéseiben. A HOK miikddése a hallgatok demokratikus érdekképviseleteinek elvein nyugszik.
Ennek szellemében a HOK-nek minden hallgato tagja, valaszto és vélaszthato. A HOK a hallgatok
érdekképviseletét valasztott tisztségviseldin keresztiil gyakorolja. A HOK az alapszabilyit a
Szenatusnak bemutatta. Mivel az intézmény nem rendelkezik allami 6sztondijas helyekkel, ezért
a hallgat6i normativa 1%-4nak biztositisa nem értelmezhetd jelen esetben. A HOK miikddéséhez
sziikséges finanszirozast az intézmény sajat bevételeibdl fedezi és épiti be az intézményi
koltségvetés tervezésébe. A finanszirozds biztositja a HOK infrastrukturdlis és anyagi
tamogatasat.
4. Mutassa be a vezetés min6ség és kivalosag melletti elkotelezettségének bizonyitékait.
Tovabba ismertesse, hogy a vezetési folyamatokban milyen konkrét eszkozoket
(indikatorok kezelése, elemzése) alkalmaz!
Az intézmény vezetése megfogalmazta és a szenatus elfogadta a Foiskola kiildetésnyilatkozatat,
mindségpolitikai nyilatkozatat és kutatas-fejlesztési stratégiajat, amiben a vezetdség elkotelezte
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magat a min0ségi oktatdsi €s kutatasi tevékenység folytatdsa mellett, hogy az intézmény
folyamatosan képes legyen olyan felsdoktatdsi szolgaltatasok nytjtasara, amik megfelelnek a
hallgato6i, tudomanyos, munkaeré-piaci és jogszabalyi elvarasoknak. A Foéiskola vezetdségének
mindség melletti elkotelezettségét mutatja, hogy a valtozo felsGoktatdsi és demografiai
kornyezetben az intézmény képes volt stabilizalni hallgatoi 1étszamat, bdviteni szolgéltatésai
korét és novelni a szolgaltatasait igénybe vevok elégedettségét.
A Foiskola vezetdsége elkotelezett tovabba a kiildetésnyilatkozatba foglalt stratégiai iranyok és
az IFT-ben kittzott célok megvaldsitasa irant. Az IFT mellékletében a célokat éves bontasban,
munkatervszeriien rogzitette a vezetdség az egyes célokhoz konkrét indikatorokat rendelve (1. IFT
melléklete). Az éves célok teljesiilésének folyamatos figyelemmel kisérését biztositja a PDCA
fazisok gyakorlati megvalosulasat biztositd mindségbiztositasi tevékenység. A mérések alapjan
készitett elemzések mentén a teriilet fejlesztésére vonatkozo javaslatok késziilnek, és ezek alapjan
tovabbi intézkedéseket kezdeményez a vezetdség. A mérések ¢és elemzések rendszerét a
mindségiranyitasi kézikonyv 9.1 pontja sorolja fel.
Az intézmény vezetése a stratégiai tervezés sordn sz¢leskorli, a mindségiranyitasi kézikonyvben
meghatarozott informacids rendszert alkalmaz, amelyek részletesen a II.1 ESG 1.1
Mindségbiztositasi politika és I1.7 ESG 1.7 Informéaciokezelés fejezetekben keriilnek bemutatasra.
5. Foglalja ossze az intézmény gazdalkodasanak fontosabb jellemzdit, alapelveit és
mutatészamait. Mutassa be a kiilso és belso eroforrasok valtozasanak tendenciait! (max.
3500 karakter).
A Tomori Pal Féiskola magan fenntartasu, allamilag elismert, miikkdési engedéllyel rendelkez6
felsdoktatasi intézmény. Az intézmény bevételei két alapvetd részbol tevodnek Ossze: az
alaptevékenység ¢és a vallalkozasi tevékenység bevételeibol.
A vallalkozoi tevékenység bevétele alapvetden a Kiadodi Hivatal és a bérleti dijak bevételeibol
tevodnek 0ssze, melynek mértéke egyik évben sem haladta meg az adott év bevételeinek 10%-at.
A bevételi oldallal szemben, a kiadasi oldalon a személyi és a dologi kiadasokat talaljuk, melyek
a bevételek legnagyobb részét lefedik.
A Tomori Pal Foéiskola alapitdsa 6ta minden gazdasagi évben pozitiv eredménnyel zart. A
Féiskola, mint magan fenntartasu, kozhasznl €s nonprofit intézmény alapitisa ota torekszik a nem
indokolhat6 kiadasoktol mentes, hosszl tavra szolo €s tervezhetd gazdalkodas kialakitasara. A
pozitiv eldjelli gazdalkodasi egyensuly megdrzése a menedzsment legfObb feladata az oktatas és
a kutatas szinvonaldnak fenntartasa mellett. Ezt csak kitartd6 munkdaval lehet elérni, ugyanakkor
ez lehet a Foiskola hosszu tava mikodésének egyik kulcsa. A Foéiskola vezetésének ¢s
fenntartjanak meggy6zddése, hogy az elmult években a koriilményekhez képest sikeres
gazdalkodast folytatott, melyet a jovoben tovabbra is fenn kivan tartani.
A Foéiskola jogszabalyi kotelezettségeinek eleget téve kozhasznlisagi jelentésben évente honlapjan
kozzéteszi gazdalkodasanak eredményeit.
6. Mutassa be az ESG 2015 sztenderdjei szerint az el6z6 intézményakkreditacios
jelentés ajanlasai alapjan tett mindségfejlesztési intézkedéseket, és azok hatasait!
(Tablazatos formaban elkészithetd, az intézményi intézkedések lehetnek
felsorolasszeriiek, amennyiben azok az intézményi jelentésben az adott sztenderdnél
kifejtésre keriilnek. Ebben az esetben kérjiik a hivatkozas megadasat itt. Amennyiben a
jelentés tovabbi részében nem jelenik meg az intézkedés, akkor itt irjon részletesebben
errol.)
A MAB Testiilet 2020/11/IV/2. sz. hatdrozatanak mellékletében foglalt javaslatok alapjan az
intézmény az alabbi intézkedéseket tette a 2020-2022 kozotti idoszakban.



https://portal.tpfk.hu/szabalyzatok-es-egyeb-dokumentumok
https://portal.tpfk.hu/intezmenyi-tajekoztato-kozerdek-adatok

Javaslat

Intézkedés

ESG 1.1 Mindségbiztositasi politika

az ISO 9001:2015 szabvany

szerinti mindségiranyitasi
rendszernek az ESG 2015
kritériumaival vald
Osszehangoléasa és a

rendszernek a  mindennapi
miikddési folyamatokba torténd
rendszerszintli implementalasa
sziikséges;

A Fdiskola mindségiranyitasi kézikdnyvében Osszehangolta
az ISO 9001:2015 és az ESG 2015 pontjait, azt pedig a
kézikonyv mellékletében tételesen jelezte is. Szabalyzatai és
folyamatleirasai szintén az ESG 2015 standardot kovetik.
AzISO9001:2015 és az ESG 2015 parhuzamos jelenléte nem
egyediilallo, szamos magyarorszagi felsdoktatasi intézmény
koveti ezt a gyakorlatot. Ezen intézmények tapasztalatainak,
dokumentumainak ¢és MAB  intézményakkreditacios
jelentéseinek megismerése a jo gyakorlat megosztasaként
utmutatast adott a megfeleltetéshez.

a mindségcélok kialakitdsanak
folyamata soran tekintettel kell
lenni a kiilonféle
elégedettségmérési
tevékenységek, illetve a kiilsd
és bels6 audit soran feltart
eredményekre;

A mindségcélok kialakitasa megtortént a jelenleg hatalyos
IFT megfogalmazasa soran. A mindségiranyitasi kézikonyv
9.1 pontjaban felsorolt mérések eredményeit a vezetdség
megismerte, az azokban lathato trendeket elemezte és a
mindségcélok megfogalmazasa soran alkalmazta.

Az onértékelés 3. sz. melléklete az IFT mellékletében
tételesen felsorolt célok mell¢ kiilon dokumentumban
rogzitette, hogy az egyes mindségcélok megfogalmazasa
soran milyen elégedettségmérési tevékenységek, illetve a
kiils és belso audit soran feltart eredményekre tamaszkodott.

a fejlesztési tevékenységek
soran gondoskodni sziikséges
arrol, hogy a kitlizott célok
folyamatos feliigyelet alatt
alljanak, biztositott legyen a
célok kozotti koherencia és a
kontinuitas, tekintettel az
intézmeényfejlesztési célokra is;

A mindségiranyitasi kézikdnyv 6.2 pontja szerint ,, 4 rektor
gondoskodik arrdl, hogy a mindségcélok osszhangban
legyenek a minoségpolitikaval, a jogszabalyi eloirasokkal, a
MAB kovetelményeivel, a kiilsé és belsé érintettek igényeivel
és elvarasaival, a mindségiranyitdsi rendszer fejlesztésének
lehetoségeivel.”

A jelenleg hatdlyos IFT melléklete tételesen, feleldsok és
indikatorok meghatarozasaval tartalmazza az egyes célokat.
Az éves intézményi értékelések, a Vezetéi értekezlet
rendszere és a mindségbiztositasi tevékenység soran gyiijtott
adatok, készitett elemzések vezetdi szinten biztositanak a
PDCA-elv érvényesiilésével visszacsatolast az adott célok
teljestilésérol.

Az IFT-ben megfogalmazott célok kozotti koherencia és
kontinuitds biztositdsa az IFT-t megfogalmazd vezetdk
feladata, amit kontrollpontként erdsit a Vezetdi értekezlet,
illetve az elfogadaskori targyalas soran maga a Szenatus.




Javaslat

Intézkedés

a bels6 auditok soran sziikséges
lenne az ESG kritériumok

.| érvényesiilésének
feliilvizsgalatat is elvégezni a
szabvany kritériumai mellett;

Mivel az ESG 2015 kritériuma az 1. pontban leirtak alapjan
tételesen megjelenik a mindségiranyitasi kézikdnyvben, ezért
minden audit soran az eredmények megfeleltethetok az ESG
2015-nek.

Az ESG 2015 tartalmai elemei a megfeleltetési tablazat
szerint jelennek meg az ISO 9001:2015 szabvanypontok alatt,
ezért az ESG 2015 kritériumai érvényesiilnek a
feliilvizsgalatok, bels6 auditok soran.

Az onértékelés 4. sz. melléklete bemutatja a belsé auditok
sablonjat és az egyes pontoknal tételesen magyarazza az ESG
kritériumok megjelenését.

a vezetOségi atvizsgalas soran
gondoskodni kell az
eredmények ¢€s intézkedések

.| konkrét, tényszerii rogzitésérdl;

A vezetdségi atvizsgalasok  dokumentéltak. A
dokumentumokat a MAB LB részére elektronikus formaban
elérhetdvé tette az intézmény a 2020. évi latogatas sordn. A
dokumentumok jelen intézményakkreditacids eljaras soran is
elérhetdk. Jelen onértékelés mellékletében lathatok a 2017-
2021  kozotti  idOszak — vezetOségi  atvizsgalasainak
dokumentumai. (5. sz. melléklet)

ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitdsa és jovahagydsa, folyamatos figyelemmel
kisérése és rendszeres értékelése

A jelenlegi képzési programok
(LeO-alapu,
kompetenciakdzpont)

.| modernizalasa. A kurzusokhoz

rendelt kreditszamok és
hallgat6i munkadrak
Osszhangjanak megteremtése.

A kreditszamok egyenletes eloszlasat ¢és jogszabalyi
megfeleldségét mutatjadk a mintatantervek, amik a képzési
dokumentumok kozott az intézmény honlapjan elérheték
magyar és angol nyelven.

A hallgatoi eldrehaladas
"| folyamatos nyomon kisérése.

Az E02 ¢és EO03 folyamatleirdsok tartalmazzdk a hallgatoi
teljesitmény nyomon kovetésének eljarasrend;jét.

A jogszabalyok altal is eldirt
dokumentumoknak az angol
"| nyelvii képzésben résztvevok
szamara torténd elkészitése.

A képzési dokumentumok az intézmény honlapjan elérhetok
angol nyelven.

Az ESG 1.2-1.9 pontjai altal
leirt tertileteken 1s (A képzési
programok kialakitasa,
jovahagyasa, folyamatos

| figyelemmel kisérése és
rendszeres értékelése) az ESG
2015 standardjainak és
iranyelveinek alkalmazésa.

Az E01-03 folyamatleirasok tartalmazzak. Az érvényesiilést
tételesen bemutatja a 6. sz. melléklet.
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Javaslat

Intézkedés

ESG 1.3 Hallgatokozpontu tanulas, tanitas és értékelés

10,

A tantargyleirdsokban
pontositsak az évkozi
tanulmanyi kovetelményeket,
az ismeretek, készségek,
kompetencidk értékelési
modjat, litemezését!

A tantargyleirasok szerkezetét a 7. sz. melléklet mutatja.

11,

A tantargyleirasokban
szerepeljenek a tanuloi
tevékenységek ¢és a kapcsolodod
tervezett tanuldi munkaora!

A tantargyleirasok esetében az intézmény az Nftv. vhr. 53.§
(3) b) pontjaban foglaltakat alkalmazza.

A tantargyleirasok szerkezetét és azok Nftv. vhr.
megfelelését bemutatja az onértékelés 7. sz. melléklete.

12)

Legyenek elérhetdk a hianyzo
magyar ¢és angol nyelvii
képzési dokumentumok!

A képzési dokumentumok az intézmény honlapjan elérhetdk
magyar és angol nyelven.

13,

Legyenek elérhetdk a tanulok
szamara a képzés egésze €s az
egyes kurzusok soran
fejleszteni tervezett

A 11. pontban leirtak alapjan lasd a tantargyi tematikakat.

kompetenciak!
ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités
odaitélése
Legyenek elérhetdk a
14, képzésekkel kapcsolatos I. 12. pont
részletesebb dokumentaciok
A kiilfoldi hallgatok szamara
valamennyi sziikséges
15/ informacidnak rendelkezésre I. 12. pont

kell allnia angol nyelven a
Féiskola honlapjan

16,

Erdemes kidolgozni a hallgatok
kompetencidjanak mérésére
szolgalo rendszert.
Amennyiben sikeriil tanulési
eredményalapu szemléletben
atgondolni a képzéseket, a hard
¢s a soft skillek mérése is
konnyebbé valik.

Foéiskolank a végzds hallgatok kompetenciait a féléves
rendszerességgel lebonyolitott zarovizsgdkon vizsgalja. A
komplex és specializacids tételsorok dsszeallitdsa/modositasa
— a vonatkozo képzési és kimeneti kovetelmények, a
tantargyfeleldsok/tanszékvezetok ¢és oktatok, valamint a
hallgatok észrevételei alapjan — legalabb évente, sziikség
esetén félévente feliilvizsgalatra keriil. Ezt megel6zden a
képzés soran megjelend tantargyak szdmonkérése biztositja a
kompetencidk elvart szintjének mérését. A hallgatok
kompetenciafejlddésének vizsgéalata a fentiek alapjan
folyamatosan biztositott intézményiinkben.

A Dbelépéskori kompetencidk mérése az intézményi
hataskorbe sorolt felvételi eljaras soran a kiilfoldi hallgatok
esetében megtorténik. A bemeneti mérés eredményei alapjan
a kurzusoktatok tervezik a képzési idészak alatti
kompetenciafejlesztési utakat, a kimeneti mérés a
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zarovizsgan torténik. A Fdiskola tervezi ennek kiterjesztését
a kozponti felvételi eljaras keretében felvételt nyert hallgatok
korére is.

Javaslat

Intézkedés

17,

Javasoljuk az angol nyelvii
kurzusok népszerusitését annak
érdekében, hogy a hallgatok
megismerjék a szaknyelvet. Ez
tamogatna munkaerd-piaci
sikerességiiket.

A magyar nyelvii képzés hallgatoi angol nyelven is
teljesithetik sajat kérésre tantargyaikat. Az angol szaknyelv
oktatasa szerepel a képzések mintatantervében.

ESG 1.5 Oktatok

18,

Rendszerszintl, tobb éves
karriertervezés bevezetése, a
viszonylag kis 1étszdm ellenére
decentralizaltabb
feladatkorokkel,

Részletesen a I1.5 fejezet 3. kérdésnél kifejtésre keriilt a
teriilettel kapcsolatos intézményi gyakorlat.

19,

A publikacids aktivitas
(alapvetéen az MTMT?2 1.
Tudomanyos folyoiratcikkek
csoportjaban) jelentds emelése,
a jelenleg néhany fore
koncentral6do szamottevo
publikacids tevékenység
személyi diverzifikdcidja. A
publikacids épitkezés is fontos
feltétele az egyetemi statuszba
torténd eldrelépés stratégiai
céljanak megvalositdsa soran;

A Foiskola tobb lehetdséget is kinal oktatdi szamara, ami
tudomanyos megjelenésiiket és publikacios tevékenységiiket
erésiti (pl. MTU konferencidk, intézményi kiadvanyok,
szakmai partnerekkel szervezett konferenciak, Kiadoi
Hivatal). Az oktatéi tudoméanyos tevékenység fokozasa
folyamatosan szerepel a Vezetdi értekezlet napirendjén. A
tanszékvezetdk és szakfelelosok jelentds szerepet vallalnak
az oktatok motivaldsdban. Az oktatoi teljesitmények
értékelése soran a tudomanyos tevékenység szintén évente
feliilvizsgalando kritérium.

20,

Formalis egyiittmiikodés
kiépitése mas felsdoktatasi
intézmények doktori iskolaival;

A Fdiskola megkezdte a targyaldsokat, aminek
eredményeképpen a Bethlen Gébor Kutatointézettel és a
Soproni Egyetem Széchenyi Istvan Gazdalkodas- és
Szervezéstudomanyok Doktori Iskolaval egylittmiikodési
megallapodast kotott.




Javaslat

Intézkedés

21,

Ezen a teriileten is (ESG 1.5.
Oktatok) az ESG 2015
standardjainak és irdnyelveinek
alkalmazasa.

Az ESG 2015 standardjai a kovetkezé mddon érvényesiilnek

az intézményben szabalyzati és gyakorlati szinten:

» a Foglalkoztatasi kovetelményrendszer régziti az egyes
oktatoi besoroldsokhoz kapcsolodo kovetelményeket, mely
szabalyzat a Fiskola honlapjan elérhetd. Az eldirasok mind
az 0j belépdk, mind az elémenetelt vard oktatok részére
azonosak egy adott besorolasi kategoriaban;

* az oktatoi tudomdnyos teljesitményeket az oktatasi ¢€s
adminisztracios terhek csokkentésével, valamint a
tudomanyos eldmenetelt tdmogatd publikacios (Kiadoi
Hivatal) és konferencia lehetdségekkel tamogatja;

* az oktatasi és kutatdsi kornyezetrdl rendszeresen
megkérdezi  oktatoit a  Foiskola az  oktatoi
elégedettségmérés keretében, a felmérésben jelzettek
alapjan intézkedéseket foganatosit;

* az oktatok szakmai fejlodését egyéni vallaldsok teljesiilésén
keresztiil is figyelemmel kiséri, az oktatok elémeneteli
terveit az intézményi koltségvetési lehetdségeken beliil
tamogatja;

* a tudomanyos munkat a kutatds és az oktatds kozotti
kapcsolat erdsitése érdekében tamogatja az oktatoi
publikaciok ¢és a tantadrgyakhoz kapcsolodd jegyzetek
kiadasaval, valamint multidiszciplinaris konferencidk
szervezésével, melyeken minden képzési teriilet oktatoi
lehetdséget kapnak a megjelenésre €s kutatasi eredményeik
bemutatasara;

* informatikai infrastruktura terén tamogatja az oktatasi
tevékenységet (tantermek felszerelése, oktatast tamogato
szoftverek), az oktatok részére szakmai tovabbképzést
biztosit (Kutatdi Csevegés program, informatikai képzések,
digitalis oktatasi és tananyagfejlesztési képzések).

ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatéi szolgaltatasok

22,

Az els6éves hallgatok
mentoralasi rendszerét
szervezett modon
megvaldsitani.

A jelenleg hatalyos IFT 3.1.1. Hallgatoi sikeresség
tdmogatasa pontjaban 2022-ben teljesitendd
mindségfejlesztési célként hatarozta meg az intézmény a
MAB LB ezen ajanlasa szerinti mentorrendszer teljes kort
formalizalasat.

10




Javaslat

Intézkedés

23,

A hallgatok szamara elérhetd
Osztondijak szamat lehetdség
szerint ndvelni.

A jelentés 18. oldalan olvashaté, hogy ,, Allami Gsztondijas
hallgatok nincsenek az intézményben, igy csak olyan kiilsé
forrasu osztondijak érhetéek el a hallgatok szamara, mint a
Bursa Hungarica, MNB Kivadlosagi osztondij. Az intézmény
egy szakmai, tudomdnyos ,, Tomori” dszténdijat biztosit a
hallgatoi szamara.” Az intézmény csak sajat forrasai terhére
tudna 6sztondijat alapitani, a jelenlegi 6sztondijrendszer
kiterjesztése csak a sajat bevétel jelentés ndvekedése mellett
lenne lehetséges.

24,

Tanulmanyi ligyintézés
szabalyozottan, a tanulmanyi
hivatalon keresztiil torténd
atalakitésa.

Az intézményi méretbél adodo személyes tandcsadasi
rendszer informalis eszkdzei az oktatok és hallgatok kozotti
szakmai  kapcsolatokban a  hallgatéi  eldmenetellel
kapcsolatos szakmai tandcsadas terén megmaradtak, azonban
csak a kurzusok teljesitését segitd, tdmogatd tanicsaddsra
jellemzden.

A szabalyzatokban = meghatdrozott  eljarasrendeknek
megfeleléen az illetékes bizottsagok jegyzokdnyvezett és a
dontéseket hatdrozatba foglalo iiléseken dontenek a hallgatok
beadvanyai alapjan azok tanulmanyokat érintd kérdéseiben.
A Hallgatéi Szolgaltatasok Kozpontja és a Tanulmanyi
Hivatal a I1.4 és a I1.6 fejezetben bemutatott szolgaltatasaival
tamogatja a hallgatok eldmenetelét.

ESG 1.7 Informaciokezelés

25,

az adatgyiijtési tevékenység
rendszerességének fokozasa,
célrendszer meghatarozasa,

Az adatgylijtési tevékenységrél a mindségiranyitasi
kézikdnyv 9.1 pontja ad informadcidt, céljait a 9.1.3 pont
foglalja Ossze. Az intézmény kiterjesztette az adatgytijtések
korét, az addig részlegesen végzett vagy eseti felméréseket
szabalyzati szintre emelte és a rendszer gyakorlatba bevezette
(I. ESG 1.1-re vonatkozo6 kérdések).

Az egyes mérések célrendszerét a mindségiranyitasi
kézikonyv kiilon pontokban tartalmazza (I. 8. sz. melléklet).

26,

vezetdi dontés elokészitésére
alkalmas értékelési eljarasok
meghatarozasa,

A jelenleg hatalyos IFT esetében alkalmazott modszertant az
onértékelés 3. sz. melléklete mutatja be. Az IFT-be foglalt
mindségcélok meghatidrozdsa az arra alkalmas értékelési
eljarasok nyoman tortént.

27,

az adatszolgaltatas céljanak
ismertetése az intézmény belsd
¢s kiilsO partnereivel.

Az adatszolgaltatasok céljat a mindségiranyitasi kézikonyv
tartalmazza, ami elérhet6 az intézményi honlapon.

A Foéiskola kiils6 partnereivel rendszeresen kozli a szakmai
egytittmiikodés jellegéhez illeszkedd eredményeket, ahogyan
kommunikalja azt volt és jelenlegi hallgatdi szamara is. L.

ESG 1.7 pontrol sz616 alfejezet.

11




Javaslat | Intézkedés

ESG 1.8 Nyilvanos informaciok

az egységes szerkezetbe foglalt
tanulmanyi tajékoztato flizet
elérésének biztositasa

| visszamendlegesen is a
Nemzeti felsdoktatasi torvény
Végrehajtasi rendeletében
foglaltak alapjan;

Az intézményi honlapon az aktualis informacidk elérhetdk, a
korabbi évek tajékoztatoi a TH-ban és a RH-ban talalhatok.

a tanitasi, tanulasi és értékelési
| eljarasok (szabalyzatok) angol | Az intézmény honlapjan elérhet6k angol nyelven.
nyelven val6 kozzététele;

elégedettségi, sikerességi
mutatok és elemzések allando

Y r e Az intézményi honlapon elérhetd.
elérhetdsége az intézmény

weboldalan.
ESG 1.10 Rendszeres kiils6 mindségbiztositas
Mindenképpen meg kell
teremteni az ISO 9001 és az
ESG kritériumok

| L I. 1. pont
Osszehangolésat €s P

implementalasat a miikodési

gyakorlatba.

12
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IL. ESG 2015 MEGFELELESVIZSGALAT SZEMPONTRENDSZERE
I1.1. ESG 1.1 Mindségbiztositasi politika
1. Mutassa be az intézmény minéségbiztositasi szervezetét, fobb szereploit (hataskor,
felelosség)! Adja meg az ide vonatkozo szabalyzat, szabalyzatok, egyéb nem szabalyzati
szintii dokumentumok (utasitas, korlevél stb.) webcimét.
A Fdiskola mindségiranyitasi rendszere sajatos, hiszen az ISO 9001:2015 szabvany és az ESG
2015 standardok szerinti megfelelés egyarant jellemzi. A szakmai gyakorlohelyek és a
franciaorszadgi partnerintézmények az ISO 9001:2015 szerinti tanusitdst varjak el
intézménylinktdl, az Nftv. 67.§ (4a) bekezdése pedig az ESG 2015 standardok érvényesitését.
Mivel az intézmény legutdbbi intézményakkrediticioja soran a jogszabalyi megfelelés nem volt
biztositott, ezért a Fdiskola az ISO 9001:2015 szabvany szerint kialakitott mindségiranyitasi
kézikonyvét, eljaraslapjait, audit és vezetOségi vizsgalati lapjait megfeleltette az ESG 2015
standardoknak (I. Mindségiranyitasi kézikonyv melléklete az ISO szabvanypontok és az ESG
2015 standard pontok, 4. sz. melléklet az audit/atvizsgélés, 6. sz. melléklet a folyamatleirdsok
megfeleltetésérél). Az ESG 2015 standard pontjainak tartalmi elemei a 2020. évi
intézményakkreditacids eljaras sordn is ezen dokumentumok részeit képezték, azonban a konkrét
hozzarendelés nem, amire a MAB LB jelentésében felhivta a figyelmet. A tartalmi pontok
megfeleltetése megtortént.
A mindségbiztositasi rendszer iranyitdja a rektor, aki felel a rendszer miikddéséért, biztositva a
mindségbiztositasi célok eléréséhez sziikséges erdforrasokat és a mindség ligyét mint kdzponti
érteket figyelembe véve a vezetdi dontések meghozatalakor. A mindségbiztositasi rendszer
operativ iranyitasa a rektor altal megbizott minéségiranyitasi vezet6 feladata, aki a rendszert a
kovetelményeknek megfeleléen mikodteti, elokésziti a vezetdségi atvizsgalasokhoz, kiilsd és
belsé auditokhoz sziikséges dokumentumokat, nyomon kdveti a mindségiranyitasi folyamatokat
¢s javaslattal €l azok fejlesztésére, elkésziti a mindségiranyitasi rendszer miikodésérol és az éves
fejlesztési célok teljesiilésérdl szolo vezetdségi atvizsgalasi jelentést. A mindségiranyitasi vezetd
egyben a Szenatus alland6 bizottsagaként miikodd Mindségbiztositasi bizottsag vezetdje és annak
szakmai vezetdje is. A bizottsag titkara a gazdasagi igazgato, tagja tovabba legalabb egy oktatd
¢s legalabb egy nem oktatd alloméanyt munkatars, valamint egy {6 a hallgatok képviseletében. A
mindségiranyitds szervezetét és fobb szerepldit a mindségiranyitasi kézikonyv 5.3 pontja irja le.
Az intézmény mindségiranyitdsi rendszerének miikodését, a felépitését, belsd ¢és kiilso
kapcsolatait, a feleldsségek ¢€s hataskorok szabalyozasat, az oktatasi-kutatdsi tevékenység
mindségbiztositasanak eljarasait, dokumentumait a Mindségiranyitasi kézikonyv és annak
mellékletei tartalmazzak.
2. Roviden foglalja ossze, hogy az intézmény mindségpolitikdja, mindségfejlesztési
stratégiaja, minoségcéljai hogyan tamogatjak a kiildetésnyilatkozatban és a stratégiai
dokumentumokban lefektetett célokat! Adja meg a mindségpolitikat, mindségfejlesztési
stratégiat, minoségcélokat tartalmazo dokumentum, dokumentumok webcimét.
A Foiskola Kiildetésnyilatkozatdban megfogalmazta az intézmény feladatait, hosszitava
stratégiai  iranyvonalait ¢és miikodésének céljat. A Mindségpolitikai nyilatkozat a
Kiildetésnyilatkozatba foglaltak elérését tamogatja. A hosszutavu stratégiai iranyvonalak mentén
a Foiskola kozéptavu idészakra intézményfejlesztési tervet (IFT) készit, ami tartalmazza az adott
iddszakra vonatkozo intézményi stratégiai és mindségcélokat. Az IFT melléklete minden cél
esetében tartalmazza a vizsgalando indikatorokat. Az Nftv. 73-74.§ szerint a fenntart6 vizsgalja
¢és véleményezi a Szenatus altal elfogadott intézményfejlesztési tervet. Az IFT mellékletében
Osszegzett éves litemezésii célokat azok részletes feladatbontasdval egyetemben az éves
mindségeélok és értékelésiik (10. sz. melléklet) tartalmazza. Az éves célok teljesiilését a
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mindségiranyitasi kézikonyv 9.1.3 pontjaban leirt mérésekkel ellendrzi a Foiskola. A mérések
eredményeit OsszegzO elemzések és az azok alapjan megfogalmazott javaslatok az éves
mindségbiztositasi jelentés szerepét betoltd vezetdségi atvizsgalasban (5. sz. melléklet) adnak
visszacsatoldsi pontot az intézmény vezetésége ¢és a Szenatus szdmara. Ezek egylittesen
biztositjak a PDCA ciklus érvényesiilését (1. 9. sz. melléklet).
A 2017-2021 kozotti idészakra vonatkozo IFT kiértékelése évenként megtortént, azonban a teljes
kiértékelésre csak 2021 tavaszan keriilt sor. 2021 januarjaban az ITM felhivést intézett a
fels6oktatasi intézményekhez, hogy készitsék el az ITM altal kozreadott forma szerint
intézményfejlesztési terveiket és azokat februarban nyujtsak be. A szoros hataridé miatt csak a
2017-2020-as iddszak éves értékeléseit tudta figyelembe venni az intézmény vezetése a 2021-
2024-es id6szakra vonatkozd IFT januari készitése idején, ezért a részletes, egész iddszakra
vonatkoz6 értékelés elkésziilte utan az Szenatus elfogadta az IFT modositasat, majd a fenntartoi
visszajelzés alapjan annak masodik modositasat.
A mindségiranyitasi rendszer miikodésével és fejlesztésével kapcsolatos feladatokat a
mindségiranyitasi vezeté altal elnokolt Mindségbiztositasi Bizottsag latja el. Az intézmény
mindségpolitikaja, kiildetésnyilatkozata és stratégiai dokumentumai elérhetok a honlapon.
3. Hogyan torténik (folyamatok és eljarasok szerint) a stratégiai és a
mindségpolitikihoz  kapcsolodé  dokumentumok  kidolgozasa, jovahagyasa,
felillvizsgalata az intézmény teljes szervezeti rendszerében (oktatisi és nem oktatasi
szervezeti egységek is), és a belso érintettek (hallgatok, oktatok, nem oktato személyzet)
bevonasa, részvétele?
Stratégiai dokumentumok tekintetében a Szenatus hoz dontéseket, azonban maga a Szendtus nem
végez dontés-elOkészitd munkat, hatarozatait a szenatusi iilések napirendjének megfelelden soron
kovetkezd eldterjesztések alapjan hozza meg. Az eldterjesztések kimunkalasat az adott teriiletet
feliigyeld szervezeti egység vezetdje feliigyeli. Ezen feladatok a szervezeti egységek vezetdinek
a Vezet6i Ertekezleten keriilnek kiadasra. A feladat jellegétél fiiggden keriil meghatarozasra a
bevonand6 ¢érintettek kore. A stratégiai €s mindségpolitikahoz kapcsolddd dokumentumok
esetében a kiilsé és belsd érintettek teljes kore részt vesz az eldkészitésben. A kiilsd szakmai
partnerektdl szarmaz6 informécidkat, inputokat a mindségiranyitasi vezetd az éves adatgyljtés
soran keletkezett dokumentumokon keresztiil csatorndzza be, a stratégiai irdnyvonalakkal
kapcsolatos véleményeket pedig a vezetdség és a kiilsé partnerek intézményi kontaktjai. A bels6
érintettek az éves adatgytlijtéseken keresztiil visszajeleznek, ezen adatgylijtések eredményeit, az
eredményekbdl késziilt elemzéseket szintén a mindségirdnyitasi vezetd juttatja el a
dontéselOkészitd testiilet, a Vezetdi értekezlet felé. A belsd érintettek stratégiai iranyvonalakkal,
mindségcélokkal kapcsolatos véleményét munkatarsak esetében a szervezeti egységek
értekezletel alapjan a szervezeti egységek vezetdi juttatjak el a Vezetdi értekezlethez, hallgatok
esetében a HOK elndk és a vezetéség rendszeres kapcsolattartasa mellett hivatalos csatorna az
adott kérdés esetében a Szenatus tlése, ahol a Vezetdi értekezlet altal elokészitett dokumentumok
véleményezése a Szendtus minden tagjanak joga és lehetdsége. A belso és kiilsé auditok, illetve
a vezetdségi atvizsgalas eredményei a Vezetdi értekezlet napirendjén szerepelnek, igy azok
eredményei szintén beépitésre keriilnek a stratégiai és mindségpolitikdhoz kapcsolodod
dokumentumokba.
A Mindségbiztositasi bizottsag az adatgylijtések eredményeinek és az eredmények elemzésének
folyamata soran a Vezetéi ¢értekezlet részére javaslatokat tovabbit a stratégiai ¢és
mindségpolitikahoz kapcsolddd dokumentumokat illetden is.
Az intézmény mindségpolitikdja nyilvanos €s ismert az intézmény minden szerepldje eldtt, ezeért
az intézmény minden szintjén tudatosan feleldsséget vallalnak a mindségért, és készek arra, hogy
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kozvetleniil részt vegyenek a mindség biztositasdban. A mindségiranyitasi rendszer szerkezeti
felépitésének és az alkalmazott belsé eljarasoknak koszonhetéen megvalosul az intézmény
minden szerepldjének részvétele a stratégiai €s mindségbiztositdsi dokumentumok
kidolgozasaban, jovahagyasaban és feliilvizsgalataban. Az eljarasok soran, a konkrét dontés vagy
dokumentum természetétdl fliiggden mind az alulrdl felfelé, mind a feliilrdl lefelé¢ elv
megvalosulhat. A mindségpolitika megvaldsitasdhoz kapcsolodd dokumentumok megfeleldségét
is a tervezés-cselekvés-ellendrzés-visszacsatolas/beavatkozas (PDCA) ciklus elve alapjan
biztositja a Foiskola. A vezetdség a stratégiai és a mindségpolitikai kapcsolddasu
dokumentumokat az érintettek bevonasaval vitatja meg és esetleges korrekcios intézkedéseket
kezdeményez.
4. Hogyan Keriilnek bevonasra a fenti folyamatokba (kidolgozas, jovahagyas,
feliilvizsgalat) a kiilso érintettek — kiilonosen a szakmai gyakorlé helyek, dualis képzési
partnerek, munkaadok, és minden tovabbi olyan felhasznald, aki a hallgatéi kimenet
szempontjabol relevans?
A képzések munkaerdpiaci relevancidjanak mérésére €s értékelésére a Foiskola folyamatosan
kapcsolatot tart a kiilsé szakmai szervezetekkel, partnerekkel és volt hallgatéival. Ennek
keretében:
e szakmai partnereivel egylittmiikddési megallapodast kot, mely megallapodésokban rogziti
a szakmai gyakorlatok koriilményei és jogszabalyi kitételei mellett a visszajelzési rendszer
formalizalasat is (a szakmai gyakorlatok visszajelzési rendszerérrdl 1. részletesen I1.2 6.
kérdés), mely visszajelzési rendszer kiillondsen az ESG 1.2 és 1.9 pontjainal meghatarozott
események szempontjabol ad a fejlesztések ¢és a mindségeélok teljesiilése terén
informaciokat;
o kiilsd szakmai partnereivel ¢és kiilsd szakmai szervezetekkel rendszeresen folytat
egyeztetéseket egyrészt az egyiittmiikodési megallapodasokba (I. 2. sz. melléklet) foglalt
szakmai gyakorlatokon tali egyiittmiikodési lehetdségek kiterjesztésérdl, masrészt a valtozo
munkaerdpiaci elvarasok, a munkaltatokat érintd szabalyozasi €s piaci valtozasok képzések
tekintetében relevans pontjainak feltérképezeésérdl,
e folyamatosan keresi a lehetdséget 0j szakmai partnerek bevonasara, akik végzett hallgatoi
potencialis munkaadoi lehetnek és egyiittmiikodési megallapoddsok keretében a szakmai
kooperaci6 lehetdségeit bovithetik;
e mint a hallgatéi kimenet munkaerdpiaci hatékonysagat masik szemszogbdl megitéldk,
végzett hallgatéi a DPR felmérés (részletesen L. 112. 5. kérdés) keretében keriilnek bevondsra,
akik koziil tobben mar a szakmai egyiittmiikodések keretében gyakorlatvezetokként is
megjelennek a folyamatban.
A kiilsé érintettek bevonasaval kapcsolatban fentiekben felsorolt teriileteket az oktatasi
rektorhelyettes feliigyeli, a szerzett informacidkat a mindségiranyitasi vezetd rendszerezi €s
elemzi, az eredményeket a MinOségbiztositasi bizottsdg és a Vezetdi értekezlet targyalja, a
sziikséges intézkedéseket a Vezetdi értekezlet azonositja. Amennyiben a szilikséges intézkedés a
Szenatus szabalyzat szerinti jogkorébe tartozd dontési pontot érint, a Szenatus hatdrozatban
rogziti dontését.
5. Az intézményi mindségbiztositasi rendszer milyen eszkozokkel koveti nyomon
valamennyi szerepld esetében a mindségpolitika alkalmazasat?
A Foiskola a mindségpolitika alkalmazdsanak nyomon kovetésére tobb eszkdzt alkalmaz.
Egyrészt a jelen onértékelés 9. sz. mellékletének ,,Check” pontjaban bemutatott szervezett
mérésekben lényegi informaciot kap a mindségpolitika alkalmazasarol. Az éves belso auditok, a
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vezetdségi atvizsgalas ezen mérések Osszegzéseként adnak a kérdésben foglaltakkal kapcsolatos
visszajelzést a vezetdség szamara. Az egyes résztvevokre kiterjedé mérések tematikusan mérik a
szereplOk szegmentalt csoportjainak mindségtudatos cselekményeit. A nyomon kovetés tovabbi
eszkOzei a szervezeti egységek értekezletei, a Vezetdi értekezlet és a Szenatus, illetve allando
bizottsdgainak iilései. A mindségiranyitasi rendszer mikodésérdl, a szereplé mindségpolitikai
tudatossagarol az ESG 1.10 pontnal bemutatasra keriil6 kettds kiilsé ellendrzési rendszer auditjai
adnak informéciot.
6. Amennyiben egy Kképzési teriilet sajatossagai egyedi mindségi kritériumok
meghatarozasat indokoljak, mutassa be az ezeket tartalmazé dokumentumot, és térjen
ki a 3. ponttol eltéro, kiegészito eljarasok bemutatasara, max. 1000 karakterben.
A Féiskola nem folytat oktatasi-kutatasi tevékenységet olyan képzési teriileten, amire a fentiektdl
eltéré mindségkritériumok alkalmazasa terjedne ki.
7. Milyen médon adja kozre, osztja meg az intézmény a minéségpolitika teljesiilését,
megvaldsitasat segito jo gyakorlatokat a Kiilonboz6 képzési teriiletek, szervezeti
egységek kozott? Mutassa be ezt példakon keresztiil! (max. 5 példa)
1. Az intézmény honlapjan és kozosségi média feliiletein kozzéteszi eredményeit, amivel mind a
belsd, mind a kiils6 érintetteket képes elérni.
2. A belso érintettek ezen tilmenden a belsé informacios rendszeren keresztiil is értesiilhetnek az
eredményekrdl, melyet kiegészitenek a szervezeti egységek értekezletei, illetve a Szenatus és
alland6 bizottsagainak iilései a top-down informacioaramlas részeként.
3. Az egyes szervezeti egységek jo gyakorlatdnak megosztasa minden olyan forumon megvalésul,
ahol a szervezeti egységek delegaltjai vagy vezetdi vesznek részt. A Vezetodi értekezlet rendszeres
munkamodszere dnmagdban biztositja ezt, mivel az egyes problémak, feladatok megvitatdsa
soran elsddlegesen a szervezeti egységek gyakorlatat 6sszehasonlitva emeli ki a jo gyakorlatot.
4. Az 0Osszdolgozoi értekezlet az eredmények személyes kozlését teszi lehetové eldsegitve a
munkatarsi korben torténd lényegi disszeminaciot, illetve az itt elkezd6dd, eredményalapu
szakmai parbeszédek sordn a jo gyakorlat intézményen beliili megosztasat.
5. A szakmai partnerekkel folytatott folyamatos kapcsolattartds nemcsak azt teszi lehetdve, hogy
a Foiskola ismertesse partnereivel mindségcéljai teljesiilésének eredményeit, de forumot teremt a
partnerek és a Fdiskola kozott jo gyakorlat megosztasira a képzések, képzésfejlesztések
tekintetében is.
8. Adjon meg az elmilt 5 évbél 3 olyan stratégiai célt, amelyek teljesiiltek és 3 olyan
stratégiai célt, amelyek nem teljesiiltek maradéktalanul. irja le részletesen mindkét
esetben a teljesiilést, nem teljesiilést koveto eljarast és annak eredményeit!
A 2017-2021 kozotti iddszakra vonatkozo intézményfejlesztési terv tekintetében:
- teljesiilt stratégiai célok
1. szervezetfejlesztés és folyamatracionalizalas (IFT 2017-2021 3.2 E/a és E/b cél): a tobb
képzési helyen folytatott oktatasi-kutatdsi tevékenység a szervezet miikddésének
racionalizalasat kovetelte meg. Az egyes képzési helyek munkatarsainak folyamatos
kommunikéciodja, a szakmai koordinacid, illetve a forrasok egységes kezelése a 2017-2021
kozotti idészakban a folyamatos vezetdségi konzultaciok, valamint a vezetdség és a fenntartd
kozotti parbeszéd eredményeként megvaldsult. A munkatarsak és a szervezeti egységek
vezetdi részére egyértelmiiek az altalanos és idészakos feladatok, a nyomonkdvetés rendszere.
2. képzési portfolio képzési helyenkénti racionalizalasa (IFT 2017-2021 3.2 A cél): a képzési
portfolié finomhangolasa volt sziikséges, mivel a Foiskola tobb képzési helyen is folytat
oktatasi-kutatasi tevékenységet. Az egyes képzési helyek képzési igényeit a szakmai
partnerekkel és a potencialis munkaadokkal egytittmiikodve mérte fel a Foiskola. A felmérések
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eredményei alapjan keriilt meghatarozasra a budapesti és a kecskeméti diploma utani képzési
rendszer, a meghirdetett szakok jellege, szdma, ami a racionalis oktatasi és gazdasagi tervezést
hosszu tavon lehetévé teszi.
3. budapesti képzési hely infrastruktiurdjanak megerdsitése: a 2017-2021 kozotti idészakra
vonatkoz6 IFT 3. pontjaban felsorolt célok elérése érdekében sziikséges az oktatési
infrastruktira altaldnos fejlesztése, ami jelent0s anyagi beruhazast igényel. A prudens
gazdasagi mikddésnek koszonhetden az intézmény a vizsgalt idészakban rendelkezett olyan
anyagi forrasokkal, amik lehetdvé tették az oktatasi épiilet feltjitasat, az oktatasi infrastruktara
folyamatos fejlesztését. Természetesen a fejlesztéseknek folyamatosnak kell lennie, hiszen a
hallgatoi szolgaltatdsok, a kutatdsi infrastruktira vagy az informatika terén felmerild uj
igények kielégitése sziikséges az elégedettség novelése érdekében.

nem, vagy csak részben teljesiilt stratégiai célok
1. dualis képzés (IFT 2017-2021 3.2 A/a cél): a dualis képzések szakmai gyakorlati és
szakmai egyiittmiikodési feltételrendszere, valamint a hallgatéi terhelések racionalizalasat
lehetdveé tevd oOrarendi struktira kialakitdsa megvaldsult. A hallgatokkal és a partnerekkel
folytatott egyeztetés alapjan azt tapasztaltuk, hogy az dgazatban olyan jelentds a gyakornoki
tipust munkak esetében munkaerdhiany, hogy a hallgatokat a cégek mar a felvételt kovetden
akar didkszovetkezeteket keresztiil, akar kozvetleniil ,,megtalaljak™, a hallgat6 pedig nem érzi
szlikségét a jelentds kinalat miatt a hosszabb tavu elkdtelezddésre. A szakmai partnerekkel
folytatott tovabbi egyeztetések azonban ravilagitottak arra, hogy a vallalkozasoknak sziikségiik
van hosszu tavon a diplomas munkaerére, mely komoly gyakorlati tapasztalatot is kap oklevele
mellé. A feltételrendszer a dudlis képzés inditasa szamara adott, a 2021-2024-es id6szakra
vonatkoz6 IFT-ben a Féiskola a 3.1.3 fejezetben célként jeldlte meg tovabbra is ezt a teriiletet.
2. képzési portfolid bovitése mesterképzéssel (IFT 2017-2021 3.2 D cél): a mesterképzések
inditasaval kapcsolatos szakinditasi kérelmet a Fdiskola benyujtotta a MAB-hoz, azonban a
miivészettorténet mesterképzeési szakot 2016/7/XV/17, a szamvitel mesterképzési szakot
2016/7/XV/16 szamu hatdrozataval nem tdmogatta a MAB. A 2017-2021 kozotti idészak
intézményfejlesztési terve célként hatarozta meg a mesterképzések inditasat, azonban konkrét
szakinditasi kérelem beadasa nem tortént meg. A 2021-2024 kozotti idészakra vonatkozo IFT
mellékletének 3.1.3 pontjaba ismételten beemelte ezt a célkitlizést az intézmény azzal, hogy a
korabbi kérelmekre adott testiileti hatarozatok indoklasait figyelembe véve a mesterszakok
esetében a szerves ¢épitkezésre helyezi a hangsulyt, azaz az oktatdi €s kutatdsi kapacitasok
erOsitését kivanja elérni. Az oktatoi allomany mindségi fejlesztése a 2017-2021 kozotti
id6szakban megkezd6dott és folytatodik a jelenleg hatalyos tervezési id6szakban is (l. IFT
melléklet 2021-2024 3.5.6., 3.2.6, 3.2.5).
3. tavoktatés erdsitése (IFT 2017-2021 3.2 A/b cél): a tdvoktatds mint lehetdség elsésorban
a munka mellett tanulmanyokat folytatok részére ad rugalmas tanulasi lehetdséget. A
tavoktatds azonban olyan oktatdsi forma, ami egyszerre kivanja meg az infrastruktura és a
tananyag fejlesztését. Az e-tananyagok fejlesztése (IFT 2017-2021 3.2 A/c cél) megkezdddott
a Foiskolan, azonban lendiiletet csak a 2020 tavaszi félévben kapott a pandémia miatti
kényszer(i digitalis oktatasra atallas iddszakaban. A digitalis oktatds tapasztalataira épitve a
2021-2024 kozotti idészakra vonatkoz6 intézményfejlesztési terv mar nem tartalmazza a
tavoktatds alapképzési vagy felsdoktatasi szakképzési szakokban torténd bevezetését, viszont
lehetdségként kinalkozik a 2020 tavasza ota megszerzett tapasztalatok alapjan a 2021-2024
kozotti idészakra vonatkozod IFT mellékletének 3.5.2 pontjdban meghatarozott célok
eléréséhez.
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9. Adjon meg az elmult 5 évbél 2-2 olyan mindségfejlesztési stratégiai célt, mindoségcélt,
amelyek teljesiiltek, illetve nem teljesiiltek maradéktalanul. irja le részletesen mindkét
esetben a teljesiilést, nem teljesiilést koveto eljarast és annak eredményeit!

A 2017-2021 kozotti idoszakra vonatkozé intézményfejlesztési terv tekintetében:

- teljesiilt mindségcélok:
1. tudastranszfer szakmai partnerek felé (IFT 2017-2021 3.4.3 A/a cél): szakmai
partnereinkkel fenntartott folyamatos kapcsolat része nemcsak a képzésekkel kapcsolatos
visszajelzési rendszer, de az intézmény tudomanyos eredményeinek transzfere is. A Magyar
Tudomany Unnepéhez kapcsoldédva minden évben konferenciat szervez a Fdiskola, melyen
szakmai partnerei is részt vesznek. Az intézményi honlap Tudastérképén keresztiil kozoljiik
kutatasi teriileteinket, kutatasi projektjeinkhez hasonld modon.
2. kutatasi eredmények tananyagokba torténd beemelése az e-tananyagok fejlesztése soran
(IFT 2017-2021 3.4.3 A/c cél): a kutatasi eredményeket oktatdoink a tantargyi tematikak
aktualizalasa soran folyamatosan emelik be az oktatasi anyagokba. Az e-tananyagok
fejlesztésekor a tananyagok Osszedllitoi erre a pontra kiilonds figyelmet forditottak annak
érdekében, hogy hallgatoink naprakész, a gyakorlatban hasznosithat6 tudéassal rendelkezzenek.
Az e-tananyagok fejlesztését és az ahhoz kapcsolodd kutatasi tevékenységet részletesen az
onértékelés I11. fejezetében mutatjuk be.

- nem vagy részben teljesiilt mindségcélok:
1. idegen nyelvi képzés fejlesztése (IFT 2017-2021 3.2 F ponthoz kapcsoléddan): nemcsak
a diploma megszerzéséhez, de az idegen nyelvii képzésekben torténd részvételhez is sziikséges
a magas szintli idegennyelv-ismeret. Az idegen nyelv oktatdsat a Fiskola kiemelten fontosnak
tartja. A nappali és levelezd munkarendli hallgatoknak kotelezd a nyelvtanulas, ami nem jart
egylitt tobbletkdltséggel a hallgatok szamara. A nyelvoktatds eredményességének novelése
érdekében megduplazta az intézmény a nyelvi 6rak szamat, és lehetdséget adott a hallgatoknak
idegen nyelven oktatott kurzusok felvételére is. 2019-ben kecskeméti képz6helyiink a Zold Ut
Nyelvvizsgakozpont akkreditalt vizsgahelye lett, 6 oktatonk vett részt vizsgaztatodi
alapképzésen és valt nyelvvizsgaztatova. 2021 tavaszatol pedig a budapesti székhely valt a
z6ld Ut Nyelvvizsgakozpont akkreditalt vizsgahelyévé a kecskeméti helyett, mivel a
nyelvvizsga nélkiili abszolutorium kozeli hallgatok 1étszdma a budapesti képzési helyen
magasabb. A mindségcél teljesiilését azonban csak részben tudta mérni intézményiink, mivel
a 2021. augusztus 31-ig sikeres zarovizsgat tett hallgatok részére nyelvvizsga nélkiil is ki
kellett adni az oklevelet, ami miatt mar sem 2020-ban, sem 2021-ben nem voltak motivaltak a
hallgatdk, hogy az j nyelvvizsgalehetdséget igénybe vegyék.
2. nemzetkozi kutatdsi egyiittmiikodés erdsitése (IFT 2017-2021 3.2 C cél): a Fdiskola
széleskorli nemzetkozi kapcsolatrendszerének bdvitése az intézmény kiemelt stratégiai célja
volt a lezart és a jelenlegi IFT (melléklet 3.2.4 cél) tervezési idészakban is. A Fdiskola az
elmult 5 évben folyamatosan fejlesztette kiilfoldi partnerhalozatat is. Jelenleg 15 intézménnyel
van egyiittmiikddési megallapodasa ¢és 27 intézménnyel Erasmus szerzOdése. Az
egylittmiikdési megallapodéasok kutatési teriiletre is kitérnek a konferencidk szervezésétol a
ko6zos kutatasokig bezardlag. Mindazonaltal a nemzetkozi kutatasi tevékenységet erdsitd
halozat tovabbi erdsitése sziikséges ahhoz, hogy nemzetkdzi tudoményos konferencidkon
keresztiil noveljiik oktatéink nemzetkdzi tudomanyos bedgyazottsagat.
10. Mutassa be, hogyan tamogatja a minéségpolitika az oktatasi szervezeti egységek, az
oktatok, a nem oktato alkalmazottak és a hallgatok felelésségvallalasat a
mindéségbiztositasban (mindéségtudatossag fejlesztése)!
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A Fdiskola Mindségpolitikai nyilatkozata kiemeli: ,,Féiskolank, a Tomori Pal Féiskola minden
munkatarsanak mindségtudatos magatartasaval kell a magas tudésszintet biztosit6 munkankhoz
hozzajarulnia.” A mindségtudatossag fejlesztését, a munkatarsak ¢és a hallgatok
felelosségvallalasat a Fdiskola a kovetelmények, intézményi célkitiizések és fejlesztések,
eredmények egyértelmi és tudatos kommunikéciojaval biztositja. Mindezeket egyrészt kozzéteszi
intézményi honlapjan, masrészt az értekezleti és a belsd informacios rendszeren keresztiil tudatja
munkatarsaival, illetve a HOK-6n, a Tanulmanyi Hivatalon és a Hallgatoi Szolgaltatdsok
Kozpontjan keresztiil a hallgatok felé.
A teljesitmények nyomonkdvetése, a kovetelmények teljesitésének kontrollja, az érintettek
véleményének monitorozdsa, az érintettek bevondsa az intézmény fejlesztési, tervezési
tevékenységébe tamogatja a feleldsségvallalast és a mindségtudatot, mivel az érintettek
javaslataik, véleményiik nyoman tett intézményi intézkedésekrdl informaciot kapnak.

11. Mutassa be, hogyan tamogatja a minéségpolitika az akadémiai integritast és

szabadsagot!
A Fdiskola mindségpolitikdja Osszhangban van az Intézményfejlesztési Tervvel ¢és a
KutatésiFejlesztési-Innovacios Stratégiaval. Stratégiai dokumentumaink (Intézményfejlesztési
Terv, Mindségiranyitasi Kézikonyv), valamint a Fdiskola vezetdsége tdmogatjdk a tudoméanyos
integritast és szabadsagot, ugyanakkor olyan alkalmazott kutatdsokat részesitenek eldonyben,
melyek eredményei a Fdiskola profiljat és képzéseit segitik. Kiemelten fontos, hogy az oktatok
kutatdsaikkal képviseljék intézménylinket, koherensen kapcsolodjanak a kiilonb6zd piaci és
akadémiai szerepl6khoz, ugyanakkor sajat szakmai meggy6zddésiik alapjan tevékenykedjenek
(részletesen 1. az onértékelés I11. fejezetét).

12. Mit tesz (intézkedések, eljarasok) az intézmény annak érdekében, hogy az oktatéok, a

nem oktaté alkalmazottak és a hallgatok felkésziiljenek minden fajta intolerans és

diszkriminativ magatartassal szemben?
Fdiskolank vezetése kiemelten fontosnak tartja a tehetséges, &m nem tehetds, illetve a hatranyos
helyzetli hallgatok intézményi oktatasban, képzésben valo segitését, tdmogatasat. A képzések
soran egyfeldl a kurzusokon toreksziink az érzékenyitést eldsegiteni, ezaltal erdsiteni a hallgatok
kiilonbozd csoportokkal torténd kapcsolatainak kialakitdsat. A Fogyatékossaggal €16 hallgatok
es¢lyegyenlOségének szabdlyzata részletesen tartalmazza az intézmény esélyegyenlOséggel
kapcsolatos alapelveit. Az intézmény biztosit a teriiletet jol ismerd fogyatékosiigyi koordinatort
is, aki rendszeresen vesz részt konferenciakon és tovabbképzéseken. A Szenatus allando
bizottsaga az esélyegyenldségi és fogyatékos hallgatok kérelmét elbirdld bizottsag, mely a
Féiskola miikddésében figyelemmel kiséri a ndk és a férfiak aranyos képviseletét, javaslatokat
tesz az aranyos képviselet elérésére, ellendrzi az intézkedések eredményességét, feltarja a
megkiilonboztetés megnyilvanulésait, a nék ardnyos szerepvallalasat sértd intézkedéseket, és
kezdeményezi megsziintetésiiket, tovabba a fogyatékos hallgatok felmentésére és segitésére
iranyuld tigyekben elsd fokon eljaro testiilet.
A budapesti székhely akadalymentesitése részben megtortént. A kerekesszékkel rendelkezd
hallgatdinknak a foldszinti termekben biztositjuk a tanulds, az ligyintézés és a tobbiekkel vald
kozosségi 1ét lehetdségét. A sziikséges mellékhelyiséget is biztositjuk. A kecskeméti képzések
helyszinéiil szolgaldo Kamara épiilete teljes egészében akadalymentesitett.
Oktatoink és munkatarsaink tolerdns viselkedését intézményiink vezetése teljeskoriien segiti a
személyes és csoportos érzékenyitéssel. Ilyen jellegli forumokat biztositanak a tanszéki
értekezletek, illetve az 6sszdolgozoi értekezletek is.
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I1.2. ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa, jovahagyasa, folyamatos figyelemmel
kisérése és rendszeres értékelése

A MAB szempontrendszer 11.2-es pontjanak megvalosulasa az intézmény miikodésében:

1. Az intézményben az adott félévben elinditott szakok szama:

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022
S7ak Oszi | tavaszi | Oszi | tavaszi | Oszi | tavaszi | Oszi | tavaszi | 6szi | tavaszi
félév | félév | félév | félév | félév | félév | féléev | félév | félév | félév

FSZ 4 3 3 3 2 2 2 2 2 2
BS* 8 8 8 8 10 8 9 8 9 8

Ms - - - - - - - - - -
Mo - - - - - - - - - -
PhD - - - - - - - - - -

* A Foiskola a magyar és az angol nyelvii képzéseket kiilon szamolja.

2. A MAB szempontrendszer 11.2-es pontjanak megfelel6 szabalyozas jelenléte
Vonatkoz6 szabalyzat, szabalyzathely, egyéb
dokumentum webcime

Intézményi szabalyozas targya

szakok 1étesitése, inditasa,
kialakitasa, jovahagyasa
szakok értékelo feliilvizsgalatanal
rendszeres folyamatai, EO03 — A képzési folyamat ellendrzése
szempontjai

a hallgat6 zokkenOmentes

elorehaladasa (kurzusfelvétel, Tanulméanyi és vizsgaszabalyzat
kurzushirdetés)

tantargyak kreditértékeinek
meghatdrozasa

3. Az intézményi stratégia legutobbi feliilvizsgilata érintette-e az intézmény
nyilvantartasba vett szakjainak a szamat?

A vizsgalt idészakban a kiilsd szakmai partnerektdl érkezd visszajelzések alapjan a Fdiskola
kidolgozta és nyilvantartasba vetette az alabbi szakiranyu tovabbképzési szakokat: 2018-ban a
Borgasztronomiai menedzser szakiranyu tovabbképzési szakot, végiil 2020-ban a Diplomacia és
nemzetkozi szervezetek szakérté és a Protokoll és nemzetkozi kapcsolatok szakértd, valamint a
Képzémiivészeti szakiro, kritikus szakiranyu tovabbképzési szakokat.

A 2017-2021 kozotti idészakra vonatkozé IFT eredményeinek vizsgalatara épiilo 2021-2024 kozotti
iddszakra vonatkozd IFT nem emeli be célrendszerébe az IFT idOszakan beliil a szakok szamanak
valtozasat.

4. Hogyan (milyen mdédon) és milyen belsé testiiletek (oktatasi, nem oktatasi szervezeti
egységek), Kkiilso testiiletek, személyek (hallgatok, felhasznalok) bevonasaval,
kezdeményezésére zajlik a szakok inditasa, a teljes képzési kinalat feliilvizsgalata,
modositasa?

A szakok inditasanak folyamatat a EO1 — Uj képzés tervezése, inditisa folyamatlap irja le.

E01 — Uj képzés tervezése, inditisa

Nftv. 108.8 24. pont
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Az intézményfejlesztési terv egy adott iddszakra vonatkozd fejlesztéseket, kozottiik
szakfejlesztéseket, inditdsokat tartalmaz. Természetesen érkezhetnek kiilsd partnerektdl a
tervezési iddszak kozben is olyan inputok, amik az IFT-be nem foglalt ) szak inditasat
eredményezhetik. Az 0j képzés inditasanak koncepciojat a Szenatusnak kell tdmogatni a
rendelkezésre all6 és potencidlisan bevonhatd eréforrasok figyelembevételével. A tdmogatast
kovetden a rektor felkéri a szakfeleldst, aki kidolgozza a tantargyfeleldsokkel egyiittmiikodve a
szakinditasi kérelmet. A program kidolgozasa soran figyelembe veszik a jogszabalyi
kovetelményeket, tudoméanyos elvaradsokat €s az intézményi mindségiranyitasi rendszerben a
szakinditds szempontjabdl relevans informaciokat, tobbek kozott az intézményi programokkal
kapcsolatos hallgatdi visszajelzéseket (OMHYV), valamint az intézményi tudoményos
teljesitményt mutaté adatokat. Amennyiben a szakinditdsi kérelmet a Szenatus tdmogatja, azt az
OH felé benyujtja az intézmény.

A teljes képzési kinalat feliilvizsgalata ¢és esetleges modositasanak tervezése az
intézményfejlesztési terv tervezési fazisdban torténik meg, amikor az intézmény vezetése a
lezaruld IFT idGszakban elért eredmények és a kiildetésnyilatkozatban megfogalmazott hosszu
tava stratégiai iranyvonalak alapjan meghatdrozza a kovetkezd iddszak intézményfejlesztési
tervét. A célok meghatdrozésa soran az intézményi mindségbiztositasi tevékenység keretében
gyljtott adatok rendelkezésre allnak, igy az intézmény vezetése ismeri a kiilsd partnerek inputjait,
a veégzett és aktiv hallgatok képzéssel kapcsolatos véleményét, az oktatok és hallgatok
tudomanyos eredményeit, a tanulmdnyi rendszer adataira épiilé fejlesztési javaslatokat, ami
egylittesen tdmogatja a szakfejlesztésekkel vagy a képzési program modositasaval kapcsolatos
dontések meghozatalat.

A képzési kinalat feliilvizsgalataval osszefliggésben az oktatasi rektorhelyettes feladata, hogy a
képzési és kimeneti kovetelmények valtozasat figyelemmel kisérje, és valtozas esetén a sziikséges
intézkedéseket kezdeményezze a szakfelelosoknél, tanszékvezetoknél. A fenntartd alapvetden
stratégiai szempontokat mérlegel a képzési kinalat feliilvizsgalata soran, egyes esetekben a
képzési profil bovitését, esetleges sziikitését kezdeményezheti.

A képzési kinalat feliilvizsgéalatanal és modositdsanal megtorténik a felmérési rendszeren
keresztiil az érintettek bevonasa, azaz a képzési portfolid szerkezetének ¢€s jovobeli
iranyvonalainak meghatarozdsa mint stratégiai dontés esetében a kiilsd partnerektdl érkezo
folyamatos visszajelzések, a DPR felmérések eredményei, az EO3 — A képzési folyamat
ellendrzése folyamatlapban szabalyozott felmérések eredményei egyiittesen képezik a
dontéstamogatd inputokat a Vezetdi értekezlet-Szenatus-fenntartd harmas egysége részére.

5. A képzési kinalat kialakitasanal, és a képzési programot érinté fenti folyamatokhoz
(inditas, felillvizsgalat, modositas) kapcsolodéo dontéseknél milyen modon veszik
figyelembe az elmult évek beiskolazasi, palyakovetési informacioit és a
munkaeropiac igényeit?

A felvételi és beiskolazasi adatokat a gazdasagi igazgatd és a Tanulmanyi Hivatal munkatarsai
készitik eld a Vezetdi értekezlet szdmara, ami az eredmények alapjdn meghatarozza a sziikséges
intézkedéseket és érvényesiti azokat a kovetkezd felvételi iddszak kampanyaban.

A DPR eredményeket a mindségiranyitasi vezetd és a Mindségbiztositasi bizottsag kijelolt tagja
elemzi. A felmérés eredményét a mindségiranyitasi vezetd tovabbitja a Vezetdi értekezlet felé. A
Vezetdi értekezlet a tanszékvezetdk és a szakfeleldsok bevondsaval a javaslatokat megtargyalja
¢s meghatarozza a sziikséges intézkedéseket.

A munkaerdpiac feldl érkezd visszajelzések egyik vetiilete maga a DPR felmérés is, amiben a
végzett hallgatok jellemzik a Fdiskola képzéseinek munkaerdpiaci hasznosithatosagat. A
munkaerdpiacrol érkezd tovabbi informacioforrasok a szakmai gyakorlati visszajelzések is. A
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Foéiskola folyamatosan kapcsolatot tart a szakmai gyakorlati helyeket biztositd cégekkel,
szervezetekkel, mely kapcsolattartds sordn természetesen az intézmény igyekszik adatokat
gyljteni a hallgatok felkésziiltségérdl, munkaerd-piaci alkalmazhatdsagukrol, illetve a cégek
gyakornokok felé tamasztott kdvetelményeir6l. Egy tovabbi munkaerd-piaci szerepldket érintd
informaciogyijtési eljaras olyan szervezetekre koncentral, melyekkel a Fdiskolanak formalizalt,
irasban rogzitett egyiittmiikddési megallapodasa van. Ilyen esetekben az egyiittmiikodési
megallapodads aldirasat egyeztetési folyamat elézi meg mind hazai, mind nemzetkozi
vonatkozasban. Ennek része a cégek, szervezetek igényeinek feltérképezése és az egyiittmiikodés
moédjanak kidolgozasa, mely a folyamatos becsatornazast képes biztositani.

A kiils6 és belso forrasokbdl érkezd inputok alapjan megtorténik a képzések tartalmi vagy
technikai modositasa. Uj képzési igény jelentkezése esetén a Foiskola a 4. kérdésnél leirt
eljarasrend keretében hasznositja az informaciokat, aminek eredménye a 3. kérdésnél bemutatott
portfolio bovités is.

Ezek a kimutatdsok fontos informacidkat nyudjtanak arrél, hogy milyen képzés inditasat érdemes
tervezni, illetve, hogy a kevésbé népszerli szakok esetében milyen jellegli specializacidkkal
lehetne a piacképességet novelni.

A képzési program mintatanterv moddositasra, Uj specializacid vagy 0j képzés inditisara
vonatkoz6 modositdsi javaslatait a Vezetdi értekezlet, mint a Szenatus hataskorébe tartozo
intézkedést, tovabbitja a Szenatus felé.

6. Mutassa be, hogyan gondoskodik az intézmény arrdl, hogy a képzési programokhoz
megfeleloen illeszkedd gyakorlati lehetdségek alljanak rendelkezésre (ahol ez
relevans)!

Az egyes szakok esetében megfogalmazott, szakmai gyakorlatra vonatkoz6 elvarasokat a szakok
képzési és kimeneti kdvetelményei hatarozzak meg. Természetesen a szakmai gyakorlatok
id6tartama és képzési folyamatban meghatarozott litemezése szakonként eltérhetnek egymastol.
A szakmai gyakorlatokra az akkreditalt képzési programban szerepeld mintatantervben
meghatarozott szemeszterben keriil sor, az adott szakon eldirt tanulmanyi kovetelmények
teljesitését kovetden. A szakmai gyakorlatra vonatkozdan az intézmény ¢€s a gyakorlati helyet
biztosito szervezet egyiittmiikodési megallapodast kot. A szakmai gyakorlati partnerek listajat az
onértékelés 2. sz. melléklete tartalmazza.

A Fdiskola nappali munkarendli hallgatoi esetében is egyre gyakoribb, hogy a szakmai gyakorlat
idejére mar relevans munkakorben helyezkednek el részmunkaiddben. A fenti esetekben a
Foiskola, az adott céggel, szervezettel torténd egyeztetés utan ¢l a munkatapasztalat elismerésének
lehetdségével.

7. Mutasson be példikat az elmult évekbdl a tudomanyos eredmények miatt tantervi
és/vagy tantargyi program fejlesztésére! (max. 5-5 példa, példanként 5-10
mondatban)

A vizsgalt iddszakban mintatantervi valtoztatast a felsdoktatasi szakképzések, az alap- €s
mesterképzések képzési és kimeneti kovetelményeirdl, valamint a tandri felkészités kozos
kovetelményeirdl €s az egyes tanarszakok képzési és kimeneti kovetelményeirdl szol6 8/2013. (1.
30.) EMMI rendelet modositasardl 18/2016. (VIIL 5.) EMMI rendelet (2021. XII. 30-t61 hatalyon
kiviil helyezte a 64/2021. (XII. 29.) ITM rendelet 12. §) kiaddsa indokolt, ami sordn megtortént a
képzési program modositdsa, azaz az 0 képzési és kimeneti kovetelményeket biztositd
mintatantervek és tantargyi tematikak kidolgozasa. A mintatantervekben tovabbi valtoztatas nem
tortént a vizsgalt idészakban.

A tantargyi programok valtoztatasa azonban rendszeresen megtorténik, mivel beépitésre keriilnek
az adott tudomanytertilet ijabb eredményei. A tantargyfelel6sok a szakirodalom frissitése mellett
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sziikség esetén a kurzustematikat is atdolgozzak, a modositasokat a szakfelelosokkel egyeztetik,
azt a szakfelel6sok a NEPTUN rendszerben torténd kozreadas elétt ellendrzik. Példak:
Kortars miivészet tantargy:
A kortars miivészet targy tanitdsanal elsddleges fontossagu, hogy a hallgatok az aktuélis
trendekkel és jelentds, Gjabb kutatdsi eredményekkel is tisztaban legyenek. Ehhez a
szakirodalom figyelésén tal a kortars kidllitasi élet és a kiilfoldi miivészeti hirek figyelemmel
kovetése sziikséges. Az utdbbi szempont érvényesitése az aktualis kiallitasokra valo utalasok
révén torténik, valamint minden félévben egy-egy kozos kidllitaslatogatast vagy
miuteremlatogatast szerveziink, igy 2020-ban Gal Andras mitermét, 2021 6szén a MNG
Gerhard Richter miivészetét bemutaté téarlatat tekintettik meg. A szakirodalom
szempontjabol a magyarorszagi mivészet terén jelentds a rendszervaltas elétti mintegy 40
¢v szakirodalmi atértékelése, amit olyan dsszefoglalé munkék eredményeinek tananyagba
épitésével vezettliink a tanmenetbe, mint:
Sasvari Edit - Hornyik Sandor - Turai Hedvig (szerk.): 4 kettés beszéden innen és til,
Miivészet Magyarorszagon 1950-1980, Bp: Vince Kiado, 2018.
Horvath Gyorgy: A miivészek bevonuldasa, A képzomiivészet politikai iranyitisanak és
igazgatasanak torténete 1945-1992, Bp.: Corvina, 2015.
Tarsadalmi kommunikacié tantargy:
A tarsadalmi kommunikaci6 terén folytonos technikai és medialis megajulas tapasztalhato.
Ezek nyomonkovetése, elsdsorban az internetes kommunikacio és a Social Media kapcsan
aktualis. Fontos, hogy a hallgatok kritikai véleményformalasa az 6ket kozvetleniil érd
hatasokkal kapcsolatban ezen a téren is megvaldsuljon. A tantdrgy oktatdsakor ezt a
kovetkezd szakirodalmak bevonésaval igyekeztiink elérni:
Burckhardt, M., Hofer, D.: Minden és semmi, A digitalis vilagpusztulds feltaruldsa, Bp.:
Atlantisz, 2018.
Fisher, Mark: Kapitalista realizmus, Nincs alternativa?, Bp.: Napvilag Kiado, 2020.
Hansen, Mark B.N.: Feed-Forward, On the Future of Twenty-First-Century Media,
Chicago-London: Chicago University Press, 2015
Nemzetkdzi szervezetek és intézmények (mind magyar, mind angol nyelven oktatott targy)
Az 1998-ban létrehozott, majd a miikddését 2002-ben megkezdd Nemzetkozi Biintetobirdsag
(International Criminal Court - ICC) fokozatosan valt a nemzetkozi kapcsolatok egyre
jelentésebb szerepldjéve, gyakran jol érzékelhetéen az intézmény szandékaval részben
ellentétben. Annak miikodése soran élltak eld olyan jelenségek, amelyek visszaigazoltdk a
szakirodalmi szerzOk eldzetes aggalyait.
Lattmann Tamas: A nemzetkdzi biintetobiroi forumok miukodésének rendszere, kiilonds
tekintettel a Nemzetkozi BiintetObirosag rendszerére: politika, parancs vagy jog? = Kirs Eszter
(szerk.): Egységesedés és széttagolodas a nemzetkozi biintetGjogban. Miskolc, Bibor Kiado,
2009. 9-25. o.
Lattmann Tamas: Situations Referred to the International Criminal Court by the United Nations
Security Council — “ad hoc Tribunalisation” of the Court and its Dangers. Pécs Journal of
International and European Law, Vol. 2016/2, p. 68-78.
Lattmann Tamas: The System of Operation of International Criminal Justice Fora, in Particular
of the International Criminal Court — will the Future be Governed by Politics, Orders or Law?
In: Pavel Sturma (ed.): The Rome Statute of the ICC at Its Twentieth Anniversary: Achievements
and Perspectives. Brill Nijhoff, 2019. p. 13-26)
Ennek eredményeképpen a tematikaban is kiilon részt kapott a nemzetkdzi biintetd
igazsagszolgaltatas intézményi rendszere, amit kiilon is igazol a téma felforrosodasa a 2022-es
orosz-ukran konfliktus kapcsan.
EU torténete és intézményei (mind magyar, mind angol nyelven oktatott targy):
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A tantargy tematikajanak feliilvizsgalata soran 0j elemként kertiilt beépitésre a kondicionalitasi
("4j jogallamisagi") eljaras. Annak 2018-2020 kozotti idoszakban, az unios jogalkotasi eljaras
soran zajlo véglegesitése, majd dsszekapcsolasa az EU tobbéves pénziigyi keretének ("hét éves
koltségvetés") targyalasaval, kapcsolddasa a tagallami szuverenitds kérdéseihez nem csupéan
¢lénk szakmai, de kozéleti érdeklodést is kivaltott. Varhatéan az 10 eljards a mar 1étezo
kotelezettségszegési, valamint 7. cikk szerinti eljarasok mellett az EU tagallamok tevékenysége
feletti ellendrzésének harmadik f6 eszk6zét fogja képezni, annak ismerete és - kozéleti, politikai
preferenciaktol fiiggetlen - értése feltétleniil sziikséges. A tematikdba valo beillesztés mellett a
téma targyalasdhoz a megfelelo elsddleges jogforrasok mellett szakirodalmi forrasokat
épitettiink be, koztiik a targy felelésének a témaban készitett korabbi elemzéseit (Lattmann
Tamas: Better Protection of the Rule of Law — or of European Taxpayers’ Money. Reflections,
2019.03.15, elérhets: https://www.iir.cz/en/article/tamas-lattmann-better-protection-of-the-
rule-of-law-or-of-european-taxpayers-money-2 ), valamint olyan kutatocsoportok eredményeit,
mint példaul a 2022-ben lezarult, uniés tdmogatasi RECONNECT projekt (https://reconnect-
europe.eu/).

Piacelemzés €és -fejlesztés tantargy:

Manapsag az adattilterhelés iddszakat ¢ljiikk. Ez érzékelhetd tigy a maganéletiinkben, mint a
piackutatas teriiletén is. Kulcstényezonek tekinthetd a nytjtott insight-ok sajatossaga és a
relevans informdaciok azonositasanak képessége, €s ez nem csupan az elsddleges adatokbol. Az
utobbi idében egyre sziikségesebbé valt a masodlagos forrasokkal valé munka (nyilt adatok,
adatok kozosségi haldzatokon, attekintd vagy 6sszehasonlitd portdlok), az un. passziv adatok
felhasznalasa (megfigyelés, szemkamera, point-of-sale érzékeldk stb.) és ezek integralasa a
insight-ok keresésébe. Az el6z6 évek soran igyekeztiink ezeket az iranyzatokat a Piackutatds
tantargy oktatdsi folyamataban is alkalmazni, ugy a szakirodalom segitségével, mint a
gyakorlati példak bemutatasaval is. A Covid-19 vilagjarvany miatt beiktatott digitalis oktatasi
folyamat keretén beliil is be tudtuk mutatni a hallgatoknak a piackutatas aktualis trendjeit online
kdrnyezetben. Szdmos aktualis tudoméanyos publikaciora is tamaszkodtunk, mint példaul:
Dwivedi, Y.K. et al. (2021). Setting the future of digital and social media marketing research:
Perspectives and research propositions. International Journal of Information Management.
Vol. 59. Art.No. 102168. DOI: https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2020.102168

Sheth, J. and Kellstadt, Ch. (2021). Next frontiers of research in data driven marketing: Will
techniques keep up with data tsunami? Journal of Business Research. Vol. 125. pp.780-784.
DOI: https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2020.04.050

Marketing tantargy:

Az el6z6 évek sordn a marketingeszk6zO0k hasznalata nagyrészt a virtualis térbe koltozott,
illetve erre terjedt ki. A digitélis eszk6zok hasznalata a marketingmix minden elemének részévé
valt. Elmondhat6, hogy ahogy a marketing valtozott és alkalmazkodott az 0;j feltételekhez, tigy
valtozott a felsGoktatasi intézményekben az oktatas és az oktatasi modszerek is. Az oktatok €s
a hallgatok kénytelenek voltak alkalmazkodni az 0 koriilményekhez. Nagyobb mértékben
keriilt hasznalatra a virtualis tér és a digitalis eszkdzok alkalmazasa, az oktatési folyamat pedig
— a cégek marketingtevékenységéhez hasonléoan — nagy részben online tortént. Ennek a
parhuzamnak koszonhetéen a COVID-19 vilagjarvany id0szakaban a digitalis oktatasra vald
attérés soran sikeriilt fenntartani az oktatasi folyamatnak Ggy gyakorlati, mint elméleti oldalat.
A digitélis térben meg tudtuk mutatni a hallgatoknak a marketingmix elemein beliil az eszk6zok
aktualis alkalmazasat, igy a hallgatok megfelelé ismereteket szereztek a marketing, a
marketingkommunikécio, a digitalis marketing és az online rekldm elméletébdl és
gyakorlatabol. Gyakorlati képességeik és készségeik a jovOben lehetvé teszik szamukra, hogy
uj iigyfeleket szerezzenek a munkaltatojuk szamara, noveljék a cég arbevételét €s nyereségét,
versenyképességét. Oktatasunk részeként szamos aktudlis tudomanyos publikacié eredményeit
alkalmaztuk, mint pl.:
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https://www.iir.cz/en/article/tamas-lattmann-better-protection-of-the-rule-of-law-or-of-european-taxpayers-money-2

Lahtinen, V., Dietrich, T. and Rundle-Thiele, S. (2020). Long live the marketing mix. Testing
the effectiveness of the commercial marketing mix in a social marketing context. Journal of
Social Marketing. Vol. 10. Issue: 3. pp. 357-375. DOI: https://doi.org/10.1108/JSOCM-10-
2018-0122

Kumar, A., Shankar, R. and Aljohani, N.R. (2020). A big data driven framework for demand-
driven forecasting with effects of marketing-mix variables. Industrial Marketing Management.
Vol. 90. pp. 493-507. DOI: https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2019.05.003

A Pénziigy és szamviteli tanszék egyes oktatéi az elmult években az ,,0konomizmus
szentharomsaga™ mellett egyre inkabb sziikségszerlien érvényesitendd fenntarthato fejlodési
célkitlizések kutatasara, illetve annak tananyagba vald beépitésére fokuszaltak. Mivel a
fenntarthatosag, mint jol definidlt szempont- és értékrendszer mentén hozott gazdasagi-
pénziigyi dontés, valamint tudatos befektetdi €s felelos vallalati magatartas megvalositasanak
Oridsi finanszirozasi igénye van, ma mar megkeriilhetetlen a pénziigyi termékek
fenntarthatésagénak (pl. z6ld kotvények), a fenntarthatd finanszirozasnak, a gazdasagi
tevékenységek fenntarthatosagi szempontbdl valé mindsitésének a kérdése, melyek mar az
iizleti és szakmai tantargyak (pl. Vallalati gazdasagtan, Vallalati pénziigyek, Befektetési és
értékpapirpiac) szerves részét képezik. Sajat tanulmanyok a témaban pl.:

Holmar Krisztina — Gyulaffy Bélané: Ember, kornyezet, kar, pénz — érdecash a koncepcidvaltas
lehetdsége. Tanulmdnykétet a Magyar Tudomdny Unnepe alkalmabol, Bp.: Tomori Pal
Féiskola, 2022.

Gyulaffy Bélané — Holmér Krisztina: Eletiink és a Fold — fenntarthaté a fejlédés? In: Kromjak
L. - Fata I. - Kissné Budai R. (szerk.): Bor, gasztronémia, kultira - Ertékteremtd tudomdny.
Tanulmanykétet a Magyar Tudomdany Unnepe alkalmdbdl, Bp.: Tomori P4l Féiskola, 2020,
108-114.

Gyulaffy Bélané — Holmar Krisztina: Fejlédés, ember és kornyezete — Etika és a
kockézatkezelés kérdései. In: Kromjak L. - Fata I. - Kissné Budai R. (szerk.): Kaleidoszkdp:
Jubileumi tanulmanykétet a Tomori Pal Foiskola fennallasanak 15. évforduloja alkalmabil,
Bp.: Tomori Pal Féiskola, 2019, 99-105.

Specializacios targyaink keretében — a szakmai alapismeretek birtokdban — kiilondsen nagy
hangsulyt helyeziink hallgatoink 6nallé szakmai tevékenységének tamogatasara. A leglijabb
elérhetd Fintech eredmények felvetésével, hallgatdink Fintech projekteket valositanak meg, pl.
a Bankiizemtan targy keretén beliil az elmult években féként a kriptovalutak kutatdsa, valamint
a digitalis pénziigyi lehetdségek megvalositasa all a hallgatoi érdeklddés kdzéppontjaban.

Az elmult évek digitalis atallasdnak a jegyében ma mar nélkiilozhetetlen az elektronikusan
elérhetd platformok €s programok hasznalata pl. Addébevallasok, Pénziigyi €s szamviteli
informatika tantargyakbol.

A Pénziigytan 1. tantargy keretében a vegyesgazdasag pénziigyi rendszerének miikddésével, a
pénziigyi piacok eszkdzeinek ¢€s intézményeinek fObb jellemzdivel ismerkednek meg a
hallgatok. A tantargy tematikdjaban helyet kapott — a nemzetkozi és hazai, illetve sajat oktatoi
¢s hallgatdi kutatasi eredmények hatasara — a hazai lakossag pénziigyi kulturajanak, illetve
pénziigyi tudatossdganak kérdése, kiemelve a legfontosabb fejlesztendd teriileteket ¢&s
megoldasi lehetdségeket. Sajat tanulmanyok a témaban pl.:

Rigd-Schmidt Didna Regina: A pénziigyi kultura Magyarorszdagon. Bp.: Tomori Pal Féiskola,
2022. (szakdolgozat)

Holmar Krisztina: ,,Hitellel vagy hitel nélkiil?”’: Pénziigyi tudatossag a lakossagi hitelfelvételek
soran. In: Fata I. - Kissné Budai R. (szerk.): Oknyomozo tudomany. Tudomdnyos Mozaik 13.
kotet, Bp.: Tomori Pal Foiskola, 2017, 114-129.
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8. Intézményi szinten van-e formalis szervezet/rendszer a képzési programmal

kapcsolatos felhasznaldi tapasztalatok osszegytijtésére? Ha van, mi ennek a formaja?
A képzési programmal kapcsolatos felhasznéloi tapasztalatokat tobb eszkdzzel is gyljti a
Féiskola. Az OMHV mérésben a hallgatok az adott félév kurzusdnak értékelése soran adnak
visszajelzést a tantargyra és annak oktatojara vonatkozoéan. A DPR felmérésben a mar végzett
hallgatok a képzés szakmai tartalmanak hasznosithatosagaval kapcsolatos kérdések
megvalaszolasaval a képzések fejlesztéséhez nélkiilozhetetlen tovabbi informacidkkal szolgalnak.
A 6. kérdésnél bemutatott szakmai gyakorlati rendszer esetében egyrészt maga a szakmai
gyakorlati dokumentacié ad visszajelzést arrol, hogy az adott képzés hallgatéi hogyan tudtak
hasznositani a gyakorlohelyen megszerzett ismereteiket, masrészt a gyakorlatvezetdk és a
gyakorlati helyek vezetdi kozvetlen személyes visszajelzést is biztositanak a Foiskola felé,
aminek eredményei alapjan az egyes szakok belsd, tartalmi fejlesztéseit a szakfelelosok
koordinalhatjak a tantargyfelelosokkel és a tanszékvezetokkel, illetve a kurzusok oktatdival
folytatott egyeztetések soran.
Szintén a képzési programmal, elsésorban a kimeneti kovetelmények teljesiilésével és a
megszerzett tudas alkalmazhatosagaval kapcsolatos visszajelzési pont a zarovizsgabizottsagi
tagok altal nyujtott visszacsatolds. A bizottsagok kiils6 tagjat a Foiskola szakmai partnerei koziil
kéri fel, igy a partnerek azonnali visszacsatolast kapnak a végzettek tudasarol. A kiilsé tagok
irasban mindsitik a hallgatok felkésziiltségét, mely dokumentum az intézményi, tanusitott
mindségiranyitasi rendszer részét képezi.
A HOK altal gytijtott informaciok szintén részét képezik a felhasznaléi tapasztalatok gytijtésére
rendszeresitett csatorndknak. A kiilfoldi hallgatokat patronalé mentorrendszer szintén fontos
visszacsatoldsi pontot jelent.

9. Milyen médon vonjak be a hallgatékat a képzések folyamatos fejlesztésébe?

A hallgaték az el6z6 pontnal emlitettek szerint az OMHV felmérésen, a végzettek a DPR
felmérésen keresztiil, a HOK 4altal gyjtott informaciokkal és a kiilfoldi hallgatok
mentorrendszerével kapcsolodik kozvetlentil a folyamatba. Formalis pontot jelent még maga a
Szenatus. A szakok inditasarol, megsziintetésérol, regisztralasarol, képzési programok
fejlesztésérol, specializaciok létrehozasarol a Szenatus hoz dontéseket. A Foiskola Szenatusanak
tagja a Hallgatoi Onkormanyzat képviseld, akinek elsédleges feladat a Szenatusi dontések soran
az intézmény hallgatéi érdekképviselete, a hallgatok véleményének, javaslatainak
kommunikaléasa, képviselete. Ily modon a hallgatok valojaban minden, a képzési folyamatok
fejlesztését érinté dontésbe bevonasra keriilnek.

10. Mutasson be tényekkel alitamasztott példakat a hallgatok tudasanak,
kompetenciajanak értékelési modszereinek, eszkozeinek fejlesztésére, kitérve arra,
hogy milyen modon tiikrozi az értékelés a tantargy(ak) kitiizott céljait! (max. S példa)

Projektmenedzsment:

Projektmenedzsment targybol az elméleti ismeretek megszerzésén tul a hallgatoknak sajat
projekteket kell végig vinniiik teammunka keretében. A projektek inditasa céliranyosan torténik,
a Foiskola felkért egylittmiikodd partnere prezental egy olyan iizleti problémat, mellyel éppen
aktualisan szembesiil. A hallgat6i team-ek feladata az adott {izleti probléma megoldasara projekt
tervet késziteni, illetve a projektet megvalositani értékelhetd eredmény felmutatasaval. A team-
ek kialakitasa lehetdség szerint vegyes, lehetdség szerint kiilonbozd szakokon tanuld hallgatok,
illetve magyar és nemzetkozi hallgatok keriilnek az egyes teamekbe beosztasra. A projektek
értékelésénél az oktatok figyelembe veszik, hogy a hallgatdk az elsajatitott elméleti ismereteket
mennyire voltak képesek adaptalni a gyakorlati végrehajtas soran, illetve, hogy az alkalmazott
eszkozoket, modszereket mennyire tudtdk a projekt céljainak elérése szolgélataba allitaniuk,
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illetve egymassal kombinalniuk, 6sszehangolniuk. Az értékelést az oktatok az iizleti problémat
prezentalo cég, szervezet képviseldinek bevonasaval végzik. Az egyes team-eknek prezentalniuk
kell megoldasaikat az oktatok €s a szervezetek képviseldi eldtt. A targy értékelése soran a végso
érdemjegy attdl fiigg, hogy a célkompetencidkat a hallgatok a projektmunka sordn mennyire
voltak képesek érvényesiteni, érzékeltetni. Természetesen a projektmunka megvaldsulasat a targy
oktat6i folyamatos konzultacioval segitik.

Uzleti tervezés a kkv-knal:

A targy keretében az iizleti tervezési és menedzsment modszerek alkalmazasa keriil a
fokuszpontba, mindezt oly médon megvaldsitva, mely figyelembe veszi a nagy szervezetek és a
kkv-k kozotti kiilonbségeket, a kkv-k specialis jellemzdit, kockazatait és lehetoségeit. A targy
keretében az elméleti ismeretek feldolgozésa utan elvaras a hallgatoktol, hogy magukat
vallalkoz6i szerepbe helyezve onalldan készitsenek lizleti tervet, a kiadott sémak, ismertetett
eljarasok ¢s kozosen feldolgozott példak alapjan. Elvaras a feladat irasban torténd elkészitése,
olyan formaban, ahogy azt egy vallalkoz6 harmadik félnek pl. hitelintézetnek, palyazati
igynokségnek, feliigyeleti szervnek, befektetonek benytjtand. Ezen feliil a hallgatoknak el kell
késziteni egy prezentaciot is, melyben részletesen ismertetik az altaluk kidolgozott iizleti tervet.
Az iizleti terv komplexitasa sziikségessé teszi, hogy a hallgatok gyakorlatban is alkalmazzak
azokat az ismereteket, amiket a kiilonb6z6 targyakbol megszereztek (pl. marketing, vallalati
pénziigyek, emberi erdéforrds menedzsment, stb.). A végsd érdemjegy megszerzéséhez a
hallgatoknak egymas eldtt prezentdlniuk kell munkaikat, amikor is kiértékelik és mindsitik
egymas feladatvégrehajtasat. Az érdemjegy masik felét az oktatoi értékelés adja, melyet a targy
oktatdja az irdsban benytjtott feladat értékelése alapjan hoz meg. Az osztalyzat természetesen
ennek a targynak az esetében is attdl fiigg, hogy a célkompetencidk érvényesiilése milyen mértéki
az egyes hallgatok esetében. Kiemelt célkompetencidk lehetnek: elméleti ismeretek adaptacios
képessége, onallosag, dontéshozatali képesség, kommunikacids és meggydz0 képesség, szakmai
allaspont képviselet, szakmai alapon torténd érdekérvényesités, stb.

Gazdasagi elemzés, ellendrzés és modszertana:

A tantargy felvételére a szamviteli alapismeretek és a vallalati pénziigyek teljesitése utan kertilhet
sor. A targy célja, hogy az elsajatitott elméleti alapok gyakorlati funkcidt kapjanak. Celkitiizés,
hogy a hallgato képes legyen a megfeleld pénziigyi és szamviteli modszerek alkalmazasaval olyan
eredmények kinyerésére, mutatoszamok kimutatasara, melyek alkalmasak pénziigyi, szamviteli,
stratégiai dontések eldkészitésére €s meghozatalara. A targy keretében kiemelt szerepet kap a
kiilonbozé modszerek, eljarasok ismertetése és ezek készség szintli elsajatitdsa, a kapott
eredmények értelmezése, és az ezek alapjan vald kovetkeztetések levonasa Mivel a targy
alapvetden gyakorlati jellegli, nagy stlyt kap, hogy az alkalmazas esettanulmanyokon, gazdasagi
elemzéseken alapuld gyakorlati példakon keresztiil valosuljon meg. A targy teljesitése, az
elsajatitott kompetenciak ellendrzése is gyakorlati feladat megoldasaval valosul meg. A feladat
sikeres megoldasaval a hallgatd bizonyithatja, hogy elsajatitotta azokat a sziikséges
kompetencidkat, melyek nélkiilozhetetlenek egy gazdasagi szakember szamara a szervezetek
gyakorlati miikodése soran.

11. Foglalja dssze az ESG 1.2-ben és 1.9-ben megfogalmazott standardok és iranyelvek
teljesiilésének sajatossagait az intézményben! (max. 2500 karakter). Amennyiben
egyes képzési teriiletek/tudomanyagak sajatos megoldasokat indokolnak, akkor azok
lényegét teriiletenként max. 1000 karakter terjedelemben foglalja 6ssze.
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A Féiskola képzési programjanak fejlesztési iranyait a kiildetésnyilatkozatban megfogalmazott
hosszu tavu stratégiai iranyvonalak mentén, a fejlesztési pontokat az intézményfejlesztési tervben
hatarozza meg. Az intézmény rendelkezik a képzési program kialakitasara és jovahagyasara
vonatkoz6, az EO1 és E02 folyamatlapokon leirt szabalyokkal. A képzési program kialakitasa
soran a képzési és kimeneti kovetelményekben meghatarozottaknak megfelelden épiti fel az egyes
szakok programjat, a jogszabalyi megfelelés biztositott. Az elvart tanuldsi eredményeket a
Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat eldirdsainak megfeleld és a tantargyi tematikakban rogzitett
szamonkérési rendszer biztositja. A kimeneti kovetelmények elérésé¢hez sziikséges munkadrat az
Nftv. 108.§ 24. pontban meghatarozott kredit fogalomnak megfeleléen kreditszamokban jelzi. A
képzési programot a Foéiskola intézményi honlapjan kozzéteszi, évekre bontva elérhetd az
intézményi tajékoztatoban. Az akadémiai tudas mellett a képzési program biztositja a kimenethez
szlikséges képességek megszerzését egyrészt a képzési és kimeneti kovetelményekben rogzitett
kompetencidk ¢s ismeretkorok a hallgatok zokkenOmentes elOrehaladdsat biztositd, azaz a
tartalmi-szakmai egymasra épiiléseket és az optimalis hallgatoi terhelést figyelembe vevd
mintatantervbe €s tantargyi tematikakba torténé megvalositdsaval, masrészt a hazai és nemzetkozi
tudomanyos eredmények tananyagba torténd beépitésével, amiben a tantargyfeleldsok kutatasi
eredményei szintén jelen vannak. A tantargyi tematikék naprakészségét, az elvart kompetenciak
fejlesztésére alkalmas modszertan alkalmazasat, az elvart tanuldsi eredményeket mérd
szamonkérési rendszert a szakfelel6sok a tantargyi tematikak kozlése el6tt rendszeresen
ellendrzik, modositasi javaslatokat fogalmazva meg a tantargyfeleldsok és sziikség esetén a
kurzus oktatoi felé. A képzési program moddositasdba ¢s fejlesztésébe a kiilsd és a belsod
érintetteket egyarant bevonja a 4., 8. és 9. kérdéseknél bemutatottak szerint.

A Foiskola a képzési folyamat ellendrzésére eljarasokat alkalmaz (EO3 folyamatlap). Az eljarasok
eredményeit rendszeresen elemzi, ami alapjan meghatarozza a képzésekkel kapcsolatos
intézkedéseket. Az intézkedéseket az érintettekkel az eljardsokban rogzitett médon kozli.
Mindezek lehetdveé teszik a képzések folyamatos jogszabalyi megfelelését, a szakmai tartalom
naprakészségét, a tarsadalmi és hallgatoi igényeknek torténd megfelelést.

I1.3. ESG 1.3 Hallgatokozpontu tanulas, tanitas és értékelés
A MAB szempontrendszer 11.3-as pontjanak megvalosulasa az intézmény miikodésében:

1. Az ESG 1.3 pontjanak megfelel6 szabalyozas jelenléte:
Vonatkozo szabalyzat, szabalyzathely
egyéb dokumentum webcime

kompetencia mérés (amennyiben ez rendszer- | A kiilfoldi hallgatok specialis felvételi

szerlien, szabalyzatban rogzitett médon miikddik) | eljarasra vonatkozo szabalyzata

Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat

ismeretatadas modozatai, modszerei SZMSZ 1V. Hallgatoi

kovetelményrendszer

Intézményi szabalyozas targya

hallgatodi jogorvoslat, hallgatdi panaszkezelés Panaszkezelési szabalyzat

rendje
egyeb, a sztenderd €s iranyelvek megvalositasa Fogyatékossaggal €16 hallgatok
szempontjabol az intézmény mitkodésében esélyegyenldségének szabdlyzata
fontosnak tartott teriilet (a sorok szama szabadon Hallgatok téritési és juttatdsi
bovitheto) szabalyzata
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2. Mutassa be, hogy az intézmény milyen moédszereket, eljarasokat, gyakorlatokat

alkalmaz a sztenderd teljesiilése érdekében!
Az értékelés lehetséges modszereit €s azok szabalyait a Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat II1. része
tartalmazza, az egyes tantargyak esetében a tantargyfeleldsok hatdrozzak meg a szdmonkérés
szabalyzaton beliili forméjat. A TVSZ 12.§ (10) értelmében az oktaték a kurzus elsé 6rdjan
ismertetik a hallgatokkal a kdvetelményeket, amik a tantargyi tematikdkban is kozreadottak. A
hallgatok az OMHV-ban az egyes kurzusokkal kapcsolatos visszajelzést adnak. A hallgatok
féléves teljesitményiikrél a szdmonkérési rendszeren keresztiil kapnak visszajelzést, aminek
eredményei a NEPTUN-ban rogzithetdk, nyomon kovethetok. A zarovizsga visszajelzést ad az
oktatok, tantargyfelelosok és szakfeleldsok szdmara a képzési és kimeneti kovetelményekben
meghatarozott kompetenciak teljestiltségérol.
A hallgatok elémenetelével kapcsolatos szabalyok szintén a Tanulmanyi és vizsgaszabalyzatban
rogzitettek, a hallgatéi panaszok kezelésének rendjérél az intézmény a Panaszkezelési
szabalyzatban rendelkezik. A SZMSZ IV. Hallgatoi kdvetelményrendszer rendelkezik a hallgatoi
jogorvoslat rendjérél. A Tanulmanyi és vizsgaszabalyzatban rogzitett moédon az intézmény
hallgatéi szaméra rugalmas tanuldsi Utvonalakat biztosit. A Fogyatékossiaggal €16 hallgatok
es¢lyegyenldségének szabdlyzata a fogyatékossaggal €16 hallgatok tanulmanya eldmenetelét
tdmogato lehetdségeket €s szolgaltatdsokat irja le.

3. Jelolje meg azokat a mindségbiztositasi folyamatokat, ahol a fenti szabalyok,

szabalyzathelyek alkalmazasat nyomon kovetik, értékelik.
A Mindségiranyitasi kézikonyv rendelkezik a vonatkozo eljarasokrdl, amiknek rendjét az E03
folyamatlap 6. pontja rogziti: Tanulmanyi eredmények adatai, Oktatéi munka hallgatoi
véleményezése, DPR felmérés, Szakmai gyakorlatokrdl szo6lé visszajelzések, Zarovizsga
bizottsagok tagjainak visszajelzései.

4. Amennyiben az intézményi gyakorlattol elérd, egyedi, sajatos, az adott képzési

teriiletre jellemz6 modszereket alkalmaznak a sztenderd teljesiilése érdekében, roviden

foglalja 0ssze az alkalmazott mdodszer 1ényegét. (max. 1000 karakter)
Fdiskolank esetében a kérdés nem relevans.

5. Jelolje meg, milyen rugalmas tanulasi utvonalakat tesznek lehetévé hatranyos,

felzarkoztatando, fogyatékkal é16, tehetséges, sportolo, kiilfoldi hallgatoik szamara.
A Fogyatékossdggal ¢él6 hallgatok esélyegyenldségének szabalyzata értelmében a
fogyatékossaggal €16 hallgatok a fogyatékossaguk igazolasara alkalmas, jogszabalyban rogzitett
dokumentumok beadasa mellett igényelhetnek tanulastdimogat6 szolgaltatasokat kérelem alapjan,
mely kérelmeket a Esélyegyenldségi és fogyatékos hallgatok kérelmét elbirald bizottsag biral el.
A szabalyzat 7.§ rogziti az adhato kedvezményeket.
A kedvezményes (egyéni) tanulmdnyi rendet a Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat 14.§-a
szabalyozza. A Tanulmanyi bizottsaghoz az a hallgato terjeszthet be ilyen iranyt kérelmet, aki
valamely szakteriileten kiemelkedd, bizonyitott elméleti/gyakorlati teljesitménnyel rendelkezik,
vagy orszagos, illetve nemzetkozi szinten elismert tudomanyos munkat végez, vagy kiemelkedd
orszagos, illetve nemzetkdzi szintli sport- vagy miivészeti tevékenységet végez, vagy kiilfoldi
részképzésre vagy Osztondijra kapott meghivast, vagy a kérelem benytjtasat megel6z6 félévben
kimagaslo tanulmanyi eredményt ért el, vagy kiilon méltanylast igényl6 rendkiviili koriilménnyel,
egészségiigyi indokkal rendelkezik, vagy orszaggytilési, illetve helyi 6nkormanyzati képviseld,
polgarmester, vezetd kdztisztviseld, Hallgatoi Onkormanyzat vezetdségi tag, vagy célja, hogy a
koréabbi képzési rendszerben megkezdett tanulmanyait befejezze.
A Hallgatok téritési és juttatasi szabalyzatanak 12.§-a rendelkezik a hallgatd fizetési
kotelezettségének teljesitéséhez adhatd kedvezmények ¢€s részletfizetési lehetdség biztositasanak
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feltételeirdl €és szabalyairol. Szocidlis alapon a hallgatok az Onkoltség €s a kollégiumi dij
megfizetése esetében igényelhetik a szabalyzatban rogzitett kedvezményeket.
Kiilf6ldi hallgatok esetében ugyanazon szabalyzati kornyezet keriil érvényesitésre, mint a magyar
allampolgar hallgatok esetében.
6. Mutassa be az intézmény formalis fellebbezési gyakorlatat! Hany hallgatoi
fellebbezés érkezett az elmult 5 évben (évenként)? Milyen teriileteket érintettek ezek?
Ezek koziil emeljen ki olyan példakat (max. 5), amelyek a fellebbezési eljaras
megvaltoztatasat, vagy egyéb, a hallgaté tanulmanyi kotelezettségeit érint6é szabalyok
megvaltoztatasat eredményezték!
A jogorvoslat szabalyozasat a SZMSZ V. Hallgatdi kovetelményrendszer 3.§-a irja le. A vizsgalt
iddszakban 1 jogorvoslati kérelem érkezett, aminek targya egy digitalisan lebonyolitott vizsgan
szerzett érdemjegy. A Fdiskola a hallgatok ligyét a fentebb felsorolt szabalyzatokban rogzitettek
szerint kezeli, am az alacsonyabb hallgat6i 1étszam miatt a hallgatodi ligyek kezelése nemcsak a
kérelmek kezelésében meriil ki, annak fontos része a kérelmek beadédsa eldtt személyes
egyeztetés, az Osszes, szabalyzatban rogzitett lehetdség ismertetése a hallgatoval. Ezért a
hallgatok pontos ismeretekkel rendelkeznek tanulméanyi el6rehaladasuk intézményi
lehetdségeirdl, ami onmagaban képes csokkenteni azoknak a hatarozatoknak a szdmat, amiket
kovetden jogorvoslati kérelemmel fordulnénak a hallgatok az intézményhez.
7. Milyen egyéb panaszkezelési eljarasokat alkalmaz az intézmény?
A Panaszkezelési szabdlyzat értelmében a hallgatd minden, hallgatéi jogviszonyan tuli,
intézményi tanulasi, tanuldstdmogatasi, oktatasszervezési kérdésben altalanos panasszal €lhet. A
panaszok kivizsgalasanak rendjét a szabalyzat rogziti. Ugyanezen szabalyzatban rogzitett
eljarasrendben keriilnek kezelésre azok a panaszok is, amiket nem a hallgatok egyéni, hanem a
hallgatoi elégedettséget méré DPR kérddiven keresztiili jelzését kovetden a Mindségbiztositasi
bizottsag és a mindségiranyitasi vezetd azonosit &s tovabbit a Vezetdi értekezlet felé.
8. Mutassa be, hogy az intézmény milyen eljarasok keretében vizsgalja feliil a hallgatéi
értékelési eljarasokat, és ennek eredményeként a jellemzé valtozasokat az utobbi ot
évben a Kkiilonb6z6 képzési szinteken és szakteriileteken! (max. 1500 karakter,
amennyiben eltéré, abban az esetben szakteriiletenként)
A hallgatoi értékelések rendjét a képzési program tartalmazza. A mintatanterv a tantargy jellegét
tartalmazza. A TVSZ meghatarozza, hogy az egyes tipusokndl milyen szdmonkérési forma
alkalmazhato. Az egyes tantargyak leirasai rogzitik a szdmonkérés konkrét formajat és a kurzus
sikeres zarasahoz sziikséges elvégzendd feladatokat, valamint azokat a kompetencidkat €s
tudaselemeket, amiknek a fejlesztése és elsajatitdsa a szamonkérés soran ellendrzésre keriil. A
tantargyleirdsokat a tantargyfeleldsok gondozzédk, a kurzusoktatok tapasztalatai és a hallgatoi
eredmények, OMHV visszajelzések alapjan sziikség esetén szakmai szempontok
figyelembevétele mellett modositjak azt a szakfeleldssel egyeztetve.
A képzési és kimeneti kovetelmények 2017-es valtozdsat kdvetd mintatanterv modositasok ota
nem valtoztatta meg az egyes képzések mintatantervét az intézmény, azaz a tantargyak jellege
nem valtozott, kivéve a nemzetkdzi gazdalkodas alapképzési szak mintatanterve, ami a KKK
véltozas miatt 7 félév helyett 8 félévesre boviilt, s ezen valtozdst a mintatanterv lekovette.
Azonban a hallgatok és a szakmai gyakorlati partnerek visszajelzései alapjan minden gyakorlati
jellegli tantargyban erdsitette az egyéni kutatd és problémamegoldé munkdara épiilé feladatok
aranyat a képzés gyakorlatorientaltsdganak erdsitése érdekében.
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9. Mutassa be, hogyan elemzik a hallgatoi értékelés eredményeit (atlagok, szoras) és
ezen indikatorok trendjeit! Milyen gyakori az elemzések elvégzése és ennek
kiterjedtsége az intézményen beliill (félévenként/tanévenként/kurzusonként...)?
Mutasson be legalabb 10, a képzési programot érinté intézkedést ezen elemzési
eredmények alapjan az elmult évekbol (adatok, trendek, intézkedés)!
Minden oktato tantargyanként, illetve kurzusonként a vizsgaiddszak végén kiértékeli a hallgatoi
eredményeket, melyrdl tanszéki értekezleten szamol be, ahol megvitatasra kertil a lehetséges okok
feltarasaval és ajanlasok megfogalmazasaval az esetleges kedvezétlen tendencia megallitasa,
illetve megforditasa. A képzési programokat, illetve képzéseket érintd fobb intézkedéseink a
kovetkezdk voltak:
1) A 2017-es tantervekben a gyakorlati jeggyel, illetve a kollokviummal végz6do tantargyak
aranyat a KKK adta hatarokon beliil probaltuk ugy meghatarozni, illetve optimalizalni, hogy
a vizsgaidészakban a mintatanterv szerint haladé hallgatok szamara az eléirt kollokviumok
optimalis litemben teljesithetdk legyenek.
2) A képzési szerkezetiinkben jelenlévé angol nyelvii szakjainknak koszonhetéen oOriasi
fejlodés ment végbe Foiskolankon az angol nyelvii oktatés, vizsgdztatas, nemzetkdzi szintii
kapcsolattartas és kommunikdcio tekintetében. Ennek kovetkeztében a kiilfoldi (angol
nyelvil) forrdsanyagok szdma oridsi mértékben megndvekedett a magyar nyelven oktatott
targyak esetében is, melyek feldolgozasaval sokat javult a hallgatok angol szaknyelvi
kompetencidja. Ennek hatdsa érezhetd a szakdolgozatok elkészitése soran felhasznalt kiilfoldi
forrasanyagok szdmanak bodviilésében is.
3) A mintatantervekben — a szakok képzési és kimeneti kdvetelményei szerinti iranyelvek
mellett — a tantargykinalat 6sszeallitasa soran — kiilondsen a szabadon valaszthato tantargyak
esetében — kiemelten torekedtliink arra, hogy az adott szakteriilet megfeleld tudas- és
tananyaga mellett integralt modon, tobb szakteriiletre is ralathassanak hallgatoink.
4) Az oktatasszervezésnek koszonhetéen minden félévben van mod barmely valasztott
specializacio felvételére a nappali munkarendli alacsony hallgatoi 1étszam ellenére is, tehat
mind a budapesti, mind a kecskeméti nappali és levelez0 munkarendben tanulo hallgatok
szdmara biztositott az altaluk valasztott specializaciok felvétele.
5) A Tanulmanyi és vizsgaszabalyzatban eldirt vizsgameghirdetési szabalyokat az elmult
években folyamatosan feliilteljesitjiik, hiszen adott kurzus/tantargy hallgatéi létszamat ¢€s
kéréseit figyelembe véve, az eldirtnal tobb munkaidén kiviili vizsgaalkalmat biztositunk
hallgatoink szdmara.
6) A 2017-es tanterveknek megfeleléen atdolgozasra, illetve formai egységesitésre kertiltek
a zardvizsga tételsorok, melyeket évente feliilvizsgalunk és aktualizdlunk a felhasznalt
szakirodalom és egyéb oktatoi valtozasok, illetve valtoztatdsok fliggvényében.
7) Kiilfoldi hallgatoink szamara angol nyelvi, valamint eurdpai és magyarorszagi altalanos
tarsadalmi és gazdasagi ismereteket tartalmazo ,felzarkoztatd/kiegészitd kurzusokat”
tartunk.
8) A tudomanyos diakkori kutatasokban vald részvétel Osztonzése és a dolgozatok
versenyképességének javitasa érdekében — oktatoi egyeztetések alapjan — a dolgozat
témajahoz leginkabb illeszkedd tantargy adott féléves ismeretei és hallgatdi prezentacioi kozé
beépitésre keriilnek az érintett témak, tovabba a szdmonkérés soran méltanyolhaté mdédon
figyelembevételre keriil a tudomanyos diakkdri kutatdsokat folytatd, illetve szakkollégista
hallgatok teljesitménye.
9) Bizonyos tantargyak — matematika, statisztika, informatika, mikro- és makrodkonomia,
pénziigytan — iSmereteinek konnyebb elsajatitisa és eredményesebb teljesithetdsége
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érdekében — hallgatoi kérésre — egyéni, illetve kis l1étszamu ,,felzarkoztatd konzultaciok™
kertlilnek megtartdsra az oktatdval egyeztetett mddon és idében orarenden kiviil.
10) Minden félévben — évek Ota — a zardvizsga-iddszakot megel6z6 két héten beliil
,zarovizsga konzultaciot” tartunk, melyen minden végzds hallgatonk tartalmi és eljarasi
kérdéseket tehet fel a zardvizsgaval, illetve a tételek ismeretanyagéaval kapcsolatban.
11) Az egyes szakokhoz kapcsolddoan ismeretkiegészitd célu a nemzetkozi €s hazai
aktudlpolitikai ¢€s gazdasdgi eseményekrdl valtozd rendszerességgel ,kozéleti
konzultacidkat” tartunk, illetve beszélgetéseket folytatunk.
12) Az oktatok az alkalmazott pedagogiai modszereket (pl. esettanulmdny, kutatds
alapu tanulmény, problémaalapt tanulds) a kurzus jellege és az el6z6 félévekben tapasztalt
hallgatoi teljesitések alapjan modositja.
10. Foglalja ossze az ESG 1.3-ben megfogalmazott standardok és iranyelvek
teljesiilésének sajatossagait az intézményben! (max. 2500 karakter) Amennyiben egyes
képzési teriiletek/tudomanyagak sajatos megoldasokat indokolnak, akkor azok lényegét
teriiletenként max. 1000 karakter terjedelemben foglalja 6ssze.
A képzési program megtervezése soran a hallgatokdzpontisag elvei érvényesiilnek, a
szabalyzatok pedig egyértelmiien meghatarozzdk a hallgatok tanuldsi kotelezettségeit és a
felkésziiltséget mérd eljarasokat. A képzési tdjékoztatdoban a hallgatok megismerik a szakos és az
egyes tantargyi kovetelményeket, mely utdbbit a kurzus oktatdja az elsd oktatasi alkalmon is
ismertet. A hallgatok szamara a SZMSZ IV. Hallgatéi kdvetelményrendszerben biztositott a
rugalmas tanulasi utvonal. A fogyatékossaggal ¢lok szamara ezen a téren nyujthato
kedvezményeket a Fogyatékossaggal €16 hallgatok esélyegyenldségének szabalyzata tartalmazza.
Hatranyos helyzeti hallgatdink szdmara dijfizetési kedvezményeket biztositunk a Hallgatok
téritési €s juttatasi szabalyzatdban foglaltak szerint. A hallgatok jogorvoslati kérelmet nytijthatnak
be a SZMSZ IV. Hallgatéi kovetelményrendszer, és kozvetlen panaszt a Panaszkezelési
szabalyzat szerint.

I1.4. ESG 1.4 A hallgatok felvétele, eléorehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités
odaitélése

A MAB szempontrendszer 11.4-es pontjanak megvalosulasa az intézmény miikodésében:

1. Az ESG 1.4 pontjanak megfelel6 szabalyozas jelenléte:
Vonatkoz6 szabalyzat, szabalyzathely, egyél
dokumentum webcime

Intézményi szabalyozas targya

a felsOoktatasi felvételi eljarasrol szolo
423/2012. (X11. 29.) Korm. rendelet szerint &
intézményi szabalyozasi korbe utalt felvétels
eljaras valamennyi képzési szinten

A kilfoldi hallgatok specialis felvételi eljarasra
vonatkozo vizsgaszabalyzata
Szabalyzat a felvételi eljaras rendjérol

Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat
Fogyatékossageal €16 hallgatdk
esélyegyenldségének szabalyzata
a tanulmanyi adminisztraciéd Tanulményi és vizsgaszabalyzat
a kreditek megallapitasa ¢€s elismerése,
beleértve az informalis tanulas soran szerzet| Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat
ismeretek elismerését

a hallgatok elérehaladésa, elérehaladasuk
kovetése
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Vonatkozo szabalyzat, szabalyzathely, egyél
dokumentum webcime

Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat

elétanulmanyi kovetelmények megallapitasq Képzési tajékoztatdo magyar nyelven

Képzési tajekoztatd angol nyelven

Intézményi szabalyozas targya

kotelezo tantargyak felvétele, kotelezéen
valaszthat6 tantargyak felvétele, szabadon
valaszthat6 tantargyak felvétele, esetleges

Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat
Képzési tajékoztatd magvar nyelven
Képzési tajékoztatd angol nyelven

korlatozasok
a szakdolgozat vagy diplomamunka Szakdolgozatkészitési szabalyzat
elkészitése Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat

a végbizonyitvany (abszolutérium)
megszerzése (valamennyi képzési szint)
zardvizsga (lebonyolitas rendje, a bizottsag
Osszetétele, stb.)

oklevél kibocsatasa Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat
2. Melyek azok a folyamatok, amelyek keretében az intézmény mindségbiztositasi
rendszere a fenti szabalyzatok, szabalyzathelyek alkalmazasabodl eredé felhasznaloi
(hallgato, oktatd, adminisztrator, iigyintézo) tapasztalatokat osszegyiijti és értékeli?
Féiskolank mindségbiztositdsi rendszere a fenti szabalyzatok alkalmazasdbol eredd
tapasztalatokat a féléves gyakorisaggal lebonyolitott oktatdoi munka hallgatoi véleményezésébdl,
az ¢éves gyakorisaggal lebonyolitott oktatoi/dolgozoi elégedettségmérésbol, a Diplomas
Pélyakovetd Rendszerbe épitett hallgatdi visszajelzési rendszerbdl, valamint a zardvizsgak
bizottsagi tagjai altal kitoltott értékeldlapokbol gyiijti 6ssze. Ezeken kiviil a Vezetdi/Tanszéki
Ertekezleteken és a Tanulmanyi Hivatal értekezletein/megbeszélésein felmeriild észrevételek
alapjan kezdeményeziink véltoztatasokat. A szabdlyzatok feliilvizsgalatara legalabb évente, de az
elmult években ennél gyakrabban is sor keriilt.
3. Nevezzen meg 3 olyan esetet, amikor a tanulmanyi adminisztraciéo felhasznaloi
visszajelzését kovetoen a fenti szabalyzok valamelyikének modositasara keriilt sor.

Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat

Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat

1) Az eldtanulmanyi rendszer lazitasa a hallgatoi elérehaladas konnyitése érdekében és tobb
szak, illetve specializacio problémamentes elvégzésének biztositasa.
2) A zardvizsgat megel6zd teendOkre vonatkozo hataridok ,,hallgatobarat” modositasa, a

szakdolgozati birdlatok leadési idejének rogzitése (a zarovizsgat legalabb 1 héttel megeldzden), a
hallgatok 1id6ben torténd tajékoztatisa €s a tanulméanyi adminisztracio megkonnyitése érdekében.
3) A kiilfoldi hallgatok, valamint a kecskeméti képzési hely hallgatoi szamara a tanulmanyi
igyintézés, tantargyfelvételek, jegyzetellatas hatékonyabb lebonyolitasa érdekében a Tanulmanyi
Hivatal munkaszervezésének, rendelkezésre allasanak rugalmasabba tétele.
4. Mutassa be, hogy a felvételi eljaras soran az intézmény alkalmaz-e képzés specifikus
kiilon kovetelményeket! Melyek ezek vizsgalatanak (egészségiigyi alkalmassagi,
palyaalkalmassagi, gyakorlati alkalmassagi vizsga) fontosabb jellemzdi?
A Tomori Pal Fdéiskolan nem relevans, nem alkalmazunk képzésspecifikus kiilon
kovetelményeket a felvételi eljaras soran.
5. Mutassa be, hogyan biztositjadk az intézmény sajat hatiaskorébe tartozé felvételi
eljarasok objektivitasat, partatlansagat!
A Tomori Pal Fdiskola - a magyar nyelvli képzések terén - nem alkalmaz sajat hataskorben
felvételi eljarast, a belépési feltételek kizarolag az adott képzés jogszabalyi
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minimumkodvetelményei. Angol nyelvli képzések esetén a jelentkezOnek angol nyelvbdl és
matematikabol — egységes — szintfelmérd tesztet kell kitdlteni. Amennyiben a felvételi
kovetelményeket teljesitette, akkor egy digitalis platformon meggy6zddiink arrdl, hogy a tesztet
a hallgat6 6nalloan végezte el.
6. Az intézmény milyen eljarasok és eszkozok segitségével, milyen id6kozonként gyiijt
informaciot a hallgatok elorehaladasarol? Hogyan tamogatja az intézmény a hallgatok
megfelel6 iitemben torténé — mintatanterv szerinti — elérehaladasat? (Itt mindenképpen
térjen ki a hallgatoi mobilitasi programok soran alkalmazott eszkozokre.)
A Tomori Pal Foiskola, mint kisméretli, magan fenntartasi felsdoktatdsi intézmény, nagy
hangsulyt fektet arra, hogy hallgatéi minden tdmogatdst megkapjanak tanulményaik
elvégzéséhez, és ne morzsolddjanak le.
A kovetelményeket szakonként és tantargyanként eldre ismertetjiik. Ezt a funkciot foként a
NEPTUN nyit6 oldalan minden hallgato szamara elérheté Képzési tajékoztatok biztositjak, amik
angol nyelven a Foéiskola honlapjardl is elérhetdk. Ezek az elektronikus kiadvanyok magukban
foglaljak a szak tantervét, azon beliil pedig minden tantargy tematikdjat, a megszerezhetd kreditek
szamat, a szamonkérés modjat, a kotelezd €s ajanlott irodalmak jegyzékét, a szakmai gyakorlat
paramétereit, a nyelvvizsga-kovetelményt. Az oktatobk minden tantdrgy oktatdsanak
megkezdésekor ismertetik a tantargyhoz kapcsolodo kovetelményeket, a szamonkérés modjait és
ramutatnak az adott targy és mas tantargyak kozotti 0sszefliggésekre.
Az oktatas és szamonkérés altaldnos szabalyait és kereteit, az értékelési ponthatdrokat a
Tanulméanyi és Vizsgaszabalyzat tartalmazza, mely letolthetd a Fdiskola honlapjarol. A
meghatarozott szadmonkérések megvaldsitasat tanszéki szinten figyelemmel kisérjiik, az
eredményeket értékeljiik, és természetesen felhasznaljuk az oktatok értékeléséhez is.
A hallgatok elérehaladasat a Foiskola az ETR-ben rogzitett teljesitések értékelésén keresztiil
végezte, az ETR-t 2018-ban valtotta fel intézménylinkben a NEPTUN egységes tanulmanyi
rendszer, tehat jelenleg ezen keresztiil kovetjiik a hallgatok eredményeit.
ERASMUS hallgatéi mobilitdsi programban részt vevd hallgatok esetében, intézményiink
elismeri a kiilfoldi fels6oktatasi intézményben tanult targyak teljesitését az annak megfeleld hazai
targy, illetve szabadon valasztott targy teljesitésének.
A Foéiskola kiilonos figyelmet fordit arra, hogy hallgatéi az atgondoltan kiépitett ellendrzéseken,
szdmonkéréseken keresztiil is fejlesszék egyéni adottsagaikat. A félév lezarasakor egyértelmiien
értékelhetd, hogy a hallgato tudta-e teljesiteni az eldiranyzott krediteket. Azokban az esetekben,
amikor a feliilvizsgalat azt mutatja valamely hallgatonal, hogy tanulasi nehézségekkel kiizd (ez
jol latszik az adott félévben teljesitett targyakbol és abbdl, ha valaki rendre a szokasosnal késébbi
félévben veszi fel a targyait), a tanulmanyi ligyintéz6 felveszi a hallgatoval a kapcsolatot, és
megprobalnak kozosen megoldast taldlni. A megoldds tobb esetben a masik, esetlegesen
alacsonyabb képzési szinten allo szakra (pl. felsOoktatasi szakképzés) valo atjelentkezést von
maga utan. A kiilfoldi hallgatok tanulmanyi elérehaladasanak tamogatasara a Foiskola
mentorrendszert vezetett be. A Hallgatoi Szolgaltatasok Kozpontja didktanacsadas, személyiség-
¢és tanulasmodszertan fejlesztés szolgaltatdsokkal tdmogatja a Fdiskola minden hallgatdjat a
tanulmanyok sikeres befejezése érdekében.
A statisztikdk azt mutatjak, hogy a tanulmanyok megszakitdsdnak a legtobb esetben anyagi és
nem modszertani okai vannak. Nem jellemzé ugyan, de eléfordul, hogy intézményiinkbdl
atjelentkezik valaki egy masik felsdoktatasi intézménybe, de ilyen esetekben a legtdbbszor a
tudomasunka is hozzak, hogy magéanéleti okok huzodnak a hattérben.
A rendelkezésiinkre allo informéciok egyértelmiien azt tamasztjak ald, hogy a kis hallgatoi
csoportokban kialakult csapatszellem, a meghonosodott automatizmusok ¢és az oktatok
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elérhetdsége (az oktatok mindig személyesen tartjdk az oOraikat, helyettesitoket, példaul
demonstratort sosem alkalmazunk) egyiittesen képesek olyan mértékben tdmogatni és felemelni
a kevésbé sikeres hallgatokat is, hogy az altalunk kittizott cél kozel 100%-ban megvaldsul.
7. Hogyan ¢és milyen mértékben biztositott a hallgatok szamara, hogy tantargyaikat
idegen nyelven vegy¢k fel?
A Tomori Pal Féiskola 2013-ban kezdte meg angol nyelvii képzését. Jelenleg az 6t alapképzesi
szak koOziil harom, 2020 szeptemberétdl pedig négy érhetd el angol nyelven (Business
Administration and Management, International Business Administration, International Relations,
Finance and Accounting), melyekre elsdsorban nemzetkdzi hallgatok jelentkezését varjuk. E
képzések kurzusait azonban a hasonlé szakon, magyar nyelvii, nappali munkarendben részt vevo
hallgatok is felvehetik, igy angol nyelven is teljesithetik az egyes targyakat.
Ezzel a lehetdséggel, mivel aranyaiban levelezds hallgatobol van tobb, viszonylag kevesen élnek,
de reméljiik, hogy ez a szam a jovOben novekedni fog, hiszen komoly munkaerd-piaci elonyt
jelent, ha az angol szaknyelvet targyalasi szinten elsajatitja a hallgaté. Az elmult két évben a
magyar nyelvil, de angol nyelven 6rdkat hallgatoé didkok szdma megndtt, kiilondsen a nemzetkozi
tanulmanyok alapképzési szakon.
8. Milyen eljaras Kkeretében vizsgialja az intézmény, hogy minden félévben a
mintatanterv szerinti tantargyak meghirdetésre keriiltek-e?
Az 6rarend készitésekor minden félév kezdete eldtt dsszesitésre keriilnek az egyes évfolyamok
szamara addig meghirdetett kurzusok, igy az adott félévben kizardlag azok a tantargyak keriilnek
az orarendbe az adott évfolyam szdmara, amelyek a mintatanterv szerint kdvetkeznek és korabban
még nem keriiltek meghirdetésre.
Amennyiben a hallgatd az eldmenetele szempontjabdl sziikséges targyat nem talalja a
meghirdetett félévi tantargyak kozott, a Tanulmanyi Hivatal felé jelzéssel €1, a meghirdetést pedig
a tanszékvezetokkel egyeztetve eszkozli a Tanulmanyi Hivatal. Az oktatoi részrdl érkezo
észrevételeket a tanszékvezetdk tolmacsolasaval szintén a Tanulményi Hivatal kezeli.
9. Van-e lehet6ség a szabadon valaszthaté tantargyak helyett 6nkéntes tevékenységet
végezni?
Hallgatoéi igény ilyen jellegli kérdésben nem érkezett, ezért a Foiskola nem illesztette be
tanrendjébe, szabalyzataiba.
10. Milyen eljarasok keretében, kiknek a bevonasaval Keriilnek meghatarozasra a
pontos értékelési, osztalyozasi kritériumok? Hogyan, hol és mikor hozziak ezeket
nyilvanossagra?
A pontos értékelési és osztalyzasi kritériumok alapelveit, a szamonkérés rendjét a Tanulmanyi és
vizsgaszabalyzat tartalmazza. A szabalyzattal 6sszhangban a tantargyfelelds a tantargy jellegébdl
adodo szamonkérési format és osztalyzasi rendet hataroz meg, amit egyeztet a kurzusoktatokkal
¢és a szak feleldsével. A szamonkérés részletes ismertetése a tantargyi tematikak részét képezi,
altalanos formaban pedig a hallgatoi képviseletet biztositdé Szenatus altal elfogadott
mintatantervben jelenik meg. A tantargyi tematikdk a képzés nyelvén a mintatantervvel egyiitt a
hallgatd részére a képzési tajékoztatoban elérhetdk, az oktatok pedig a kurzus elsd oOrajan
részletesen ismertetik azt. A szakdolgozatok esetében a Szakdolgozatkészitési szabalyzat
hatarozza meg a kérdésben szerepld kritériumokat.
11. Az informalis és nem formalis tanulds korabbi eredményeinek elismerésére a
felvételi eljaras, illetve a tanulmanyok soran van-e Kkidolgozott eljarasa az
intézménynek? Ha igen, milyen tapasztalatai vannak ezzel kapcsolatban?
Az informalis és nem formalis tanulds korabbi eredményeinek elismerése elsésorban a szakmai
gyakorlatok esetében relevans a Foiskolan. A szakmai gyakorlat teljesitését eldird képzéseken a

35


https://portal.tpfk.hu/szabalyzatok-es-egyeb-dokumentumok
https://portal.tpfk.hu/szabalyzatok-es-egyeb-dokumentumok
https://portal.tpfk.hu/szabalyzatok-es-egyeb-dokumentumok

hallgatoknak lehetdségiik van korabbi vagy jelenlegi munkatapasztalatuk alapjan a szakmai
gyakorlat teljesitettségét kérni az intézmény altal eldirt dokumentécio és forma szerinti kérelem
benyujtasa mellett. Mindez elsdsorban a levelezd munkarendli képzésen jellemzd, a nappali
munkarendli hallgatok esetében korlatozottabban jelentkezik az igény. A kérelmek esetében a
Foiskola megvizsgalja a benyujtott dokumentacio alapjan a végzett munka szakkal kapcsolatos
illeszkedését, s annak alapjan fogadja vagy nem fogadja el a kérelemben elGterjesztetteket.
12. Az intézmény milyen eljarasok keretében vizsgalja a Kkreditelismerés 75%-0s
tartalmi egyez6ségének megallapitasara alkalmazott modszereket, és azok Lisszaboni
elismerési egyezménynek valo megfelelését?
A korabban megszerzett kreditek elismerésérél a Kreditatviteli bizottsag dont az illetékes
tanszékvezetd/oktatd véleményének kikérése mellett. Az elutasité hatirozatok feliilvizsgalata
biztositott. A kreditelismerés 75%-os tartalmi egyenldségének szakmai vizsgalata soran A
Magyar Rektori Konferencia elismerési munkacsoportja altal elvégzett munka eredményei —
Osszegzés és Ajanlasok cimii dokumentumban foglaltak szerint jar el a bizottsag.
A felsdoktatasi képesitéseknek az eurdpai régidban térténd elismerésérdl szold, 1997. aprilis 11-
én, Lisszabonban aldirt Egyezmény kihirdetésérél szolo 2001. évi XCIX. térvényben meg-
hatarozottak alapjan vizsgalja meg a Fdiskola a kiilfoldi bizonyitvanyok elismerését, kérdéses
esetekben pedig az Oktatasi Hivataltol kér allasfoglalast. Amennyiben a jelentkezés a kdzponti
felvételi eljards keretében torténik, ugy a felvihu-n keresztil benyujtott dokumentum
megfeleldségét az OH vizsgalja. Intézményi hataskorbe utalt eljarads keretében A kiilfoldi
hallgatok specidlis felvételi eljarasra vonatkoz6 szabalyzata 3.§ (2) szerinti kdzépiskolai érettségi
bizonyitvany vagy azzal egyenértékli kozépfoku végzettség meglétét a Foiskola ellendrzi az
Oktatasi Hivatallal is egyeztetve sziikséges esetben.
13. Van-e olyan képzési teriilet, ahol a kreditelismerés (modszer, eljaras) egységesitése
érdekében mas intézménnyel egyiittmiikodik? Amennyiben van, mutassa be roviden.
Amennyiben nincs, jelolje meg azokat az intézkedéseket, melyeket a gyakorlat
bevezetése érdekében tett.
A Tomori Pal Féiskolan nem relevans.
14. Milyen mo6don és rendszerességgel vizsgalja az intézmény, hogy az abszolvalt
hallgatok kompetencidja a végzés soran eléri-e a KKK-ban rogzitetteket?
Osszehasonlitja-e ezt a belépéskori kompetencia mérésekkel? Milyen médon hasznalja
ezek eredményeit?
Foiskolank a végzds hallgatok kompetenciait a féléves rendszerességgel lebonyolitott
zarovizsgakon vizsgalja. A komplex és specializacids tételsorok Osszedllitisa/modositasa — a
vonatkoz6 képzési és kimeneti kovetelmények, a tantargyfeleldsok/tanszékvezetdk és oktatok,
valamint a hallgatok észrevételei alapjan — legalabb évente, sziikség esetén fél évente
feliilvizsgalatra keriil. Ezt megel6z6en a képzés soran megjelend tantargyak szdmonkérése
biztositja a kompetencidk elvart szintjének mérését. A hallgatok kompetenciafejlédésének
vizsgalata a fentiek alapjan folyamatosan biztositott intézményiinkben.
A belépéskori kompetencidk mérése az intézményi hataskorbe sorolt felvételi eljards soran a
kiilfoldi hallgatdk esetében megtorténik. A bemeneti mérés eredményei alapjan a kurzusoktatok
tervezik a képzési iddszak alatti kompetenciafejlesztési utakat, a kimeneti mérés a zardvizsgan
torténik. A Fdiskola tervezi ennek kiterjesztését a kozponti felvételi eljaras keretében felvételt
nyert hallgatok korére is.
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15. Mutassa be, hogyan biztositjak, hogy az oktatok, a tanulmanyi adminisztraciéban
részt vevo személyek ismerjék és kovetkezetesen érvényesitsék a tanulmanyi
elérehaladasra, a tanulmanyok értékelésére, elismerésére vonatkozo szabalyzokat,
ideértve az egységes tanulmanyi rendszer helyes hasznalatat! Hogyan vizsgalja az
intézmény ennek teljesiilését?
Oktatoink folyamatosan, a heti rendszerességgel megtartott Vezetdi értekezletek altal determinalt
valtozé rendszerességli, de minimum havi egy alkalommal kotelezd Tanszéki értekezleteken,
illetve irasos tajékoztatok (felhasznaloi segédletek, e-mail-ek) formajaban kapnak informaciokat
az érintett szabalyzok valtozasarél. A NEPTUN rendszerének bevezetésekor két kozos képzés
keretében keriilt sor az oktatok és érintett dolgozok felkészitésére a rendszer megfelelé hasznalata
érdekében. Ezt kovetden tanszékvezet6i iranyitassal valosul meg a tanulmanyi rendszer
alkalmazasa, a megfeleld hasznalat feliilvizsgalata a rendszeradminisztrator altal folyamatos.
A tanulmanyi adminisztracioban dolgozok — az oktatasi rektorhelyettes iranyitasaval — heti
rendszerességgel tartanak egyeztetd megbeszéléseket az aktualisan végzendd feladatokrol és azok
szabalyozasi hatterérdl. A fentieken tul minden dolgoz6 a legalabb féléves gyakorisaggal
Osszehivasra keriill6 Osszdolgozoi értekezletek keretében kap tajékoztatast és mondhatja el
véleményét.
A pandémia miatti korlatozasok iddszakdban a sziikséges informacidk atadasa a megfeleld
alkalmazas megvalositasa céljabol a Microsoft TEAMS oktat6i/dolgozoi csoportjaban tartott
online értekezletek, illetve irdsos kommunikdacio segitségével valdsult meg, interaktiv moédon. Az
elvarasok teljesiilését a folyamatba épitett vezetdi ellendrzés biztositja.
16. Milyen eljaras keretében vizsgilja az intézmény a hallgaté felvételére,
elérehaladasara, tanulmanyok elismerésére, képesités odaitélésére vonatkozé
szabalyokban rogzitett kedvezmények, kivételek alkalmazasat (gyakorisag, eljarasi
rend betartasa stb.)?
A Fdiskola a szabalyzatokban meghatarozott eljarasi rend betartasa mellett vizsgalja a lehetséges
kedvezmények, kivételek alkalmazasat. A kedvezményekre jogosult hallgatok (fogyatékossaggal
€16, kedvezményes/egyéni tanulmanyi rendre jogosult, felzarkdztatando, tehetséges, sportold €s
kiilfoldi hallgatok) altal bejelentett, illetve kérelmezett jogosultsagokrol a szabalyzatokban
meghatarozott mdédon az illetékes bizottsag dont. A bizottsagi iilésekrdl jegyzokonyv késziil, a
hatarozatokat az érintettekkel a meghatarozott hivatalos csatornakon kozli az intézmény.
17. Roviden mutassa be a nemzetkozi kozos képzésekben (ha van ilyen az
intézményben), a felvételben, elérehaladasban, tanulmanyok elismerésében, képesités
odaitélésében érvényesiilo kiillonos szabalyokat!
A Tomori Pél Féiskoldnak nincsen nemzetkdzi kozos képzése.
18. Foglalja 6ssze az ESG 1.4-ben megfogalmazott standardok és iranyelvek
teljesiilésének sajatossagait az intézményben! (max. 2500 karakter) Amennyiben egyes
képzési terilletek/képzési agak sajatos megoldasokat indokolnak, akkor azok lényegét
teriiletenként max. 1000 karakter terjedelemben foglalja dssze.
A Foiskola kovetkezetesen alkalmazza a teljes hallgatdi életciklust lefedd, elézetesen
meghatarozott és kozzétett szabalyzatait a hallgatok felvétele, eldrehaladasa, tanulményaik
elismerése és a képesités odaitélése tekintetében a jelen fejezet 1-17. kérdéseinél bemutatott
moddon. A hallgatok felsdoktatasi eldrehaladasukhoz megfelel6 feltételeket és tamogatast kapnak
szabalyzati, oktatoi oldalrol, a Hallgatoi Szolgéltatdsok Kozpontjatol, illetve a Tanulmanyi
Hivataltol. A felvételi, elismerési €s végzeési eljarasok szabalyzatokban rogzitettek. A kiilfoldi
hallgatok a vonatkozd szabalyzatokat angol nyelven elérik. A kétnyelven kiadott képzési
tajékoztato részletesen tartalmazza az eldrehaladas feltételrendszerét. A mobilitasi programokban
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részt vevd hallgatok szamara kiilfoldi tanulméanyaik elismerése a kreditatviteli eljarasban
biztositott.

A hallgatok eldrehaladasat a NEPTUN mint tanulmanyi rendszer rogziti, a hallgatokra vonatkozo
adatokat az oktatok és a Tanulmanyi Hivatal munkatérsai elérik. A lemorzsolodas csokkentése
érdekében ezen adatok folyamatos monitorozasa megtorténik, a nyert adatok alapjan pedig mind
a magyar, mind az angol nyelvli képzések hallgatoi részére a személyes tandcsadast biztositja a
Hallgato6i Szolgéltatasok Kdzpontja, illetve a Tanulmanyi Hivatal.

A Fdiskola a felsdoktatasi képesitések, a tanulmanyi id6 és a korabbi tanulmanyok — beleértve a
nem formalis és informadlis tanuldst is — elismerési eljarast biztosit, amik 12. kérdésnél
bemutatottak szerint Osszhangban vannak A Magyar Rektori Konferencia elismerési
munkacsoportja altal elvégzett munka eredményei — Osszegzés és Ajanldsok cimii
dokumentumban ¢és A felsdoktatasi képesitéseknek az eurdpai régidoban torténd elismerésérdl
sz0l0, 1997. éprilis 11-én, Lisszabonban alairt Egyezmény kihirdetésérol szolo 2001. évi XCIX.
torvényben meghatarozottakkal.

A tanulmédnyok sikeres elvégzéséhez sziikséges informécidkat (szabalyzatok, tantargyi
kovetelmények, képzési tajékoztatd) a hallgatok az intézményi honlapon és a NEPTUN
rendszerben elérik, elémeneteliiket ugyanezen rendszerben folyamatosan nyomon tudjak kovetni,
kérdéseikkel a Tanulmanyi Hivatal és a Hallgatdi Szolgaltatdsok Kozpontja munkatarsaihoz
fordulhatnak, az 1. kérdésnél bemutatott szabalyzatokban foglalt eljarasrend szerint kérelmeket
nyujthatnak be az illetékes bizottsagokhoz.

Ezen szabalyozo6i kornyezetrdl az oktatok és adminisztracioban dolgozd munkatarsak az
intézményi értekezleti rendszeren keresztiil folyamatos tdjékoztatast kapnak.

IL.5. ESG 1.5 Oktatok
A MAB szempontrendszer 11.5-6s pontjanak megvalosulasa az intézmény miikodésében:

1. Az ESG 1.5. pontjanak megfelel6 szabalyozas jelenléte:
Intézményi szabalyozas | Vonatkozo szabalyzat, szabalyzathely, egyéb dokumentun
targya webcime
oktatok kivalasztasa,
intézményi alkalmazas
kovetelményei (nem
torvényben rogzitett, egyedi
oktato1 elomenetel specialis
(intézményi) feltételei

2. Az intézmény oktatdi osszetétele hogyan biztositja a stratégiai dokumentumokban,

mindségpolitikai dokumentumokban megfogalmazott célokat?
Foéiskolank célja, hogy hallgatdéink a megszerzett ismeretek és kompetencidk birtokdban a
munkaerdpiacon az adott képzési teriileten lehetdleg gyorsan el tudjanak helyezkedni, vagyis
gyakorlatorientalt képzésben részesiiljenek intézményiinkben. Ugyanakkor bizonyos
tudomanyteriileteken és szakokon (pl. Szabad bolcsészet) kifejezett cél a hallgatok részérdl a
mesterszakok elvégzése, igy ehhez kimagaslé tudoményos mindsitettségi arany biztositasa
sziikséges az oktatok részérdl. Elobbi szempont biztositasa érdekében olyan foallast oktatokat
alkalmazunk, akik rendelkeznek a gyakorlatorientdlt képzéshez sziikséges szakmai
tapasztalatokkal. illetve a tantargyfelel6sként tudomanyos tevékenységiik alkalmassa teszi oket
tantargyak jegyzésére. A 2022. évi marciusi FIR statisztikai adatszolgaltatas szerint a Fdiskola

SZMSZ III. KOTET: Foglalkoztatasi kovetelményrendszer

SZMSZ I1I. KOTET: Foglalkoztatasi kovetelményrendszer
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munkaviszony keretében foglalkoztatott oktatoi kardnak 80%-a tudomdnyos fokozattal
rendelkezd, intézményi nyilatkozatot tett oktato. (L. 14. sz. mellélet)
3. Megtorténik-e az oktatoéi osszetétel (pl.: szervezeti egység, szak, életkor,
oktatd/hallgatoi arany mutatoinak) elemzése? Mutasson be max. 5 konkrét, ezen
elemzésen, elemzéseken alapuld intézkedést az elmult idoszakbdl. (max. 2500 karakter)
Az oktatoi Osszetétel elemzése folyamatos. Az éves oktoberi és marciusi FIR statisztika rogziti az
oktatdi Osszetételt, ami realis képet ad a vezetésnek és ravilagit az erdsitendd teriiletekre. Az
oktatok feletti munkaltatéi jogkor gyakorldja a fenntartoval és felsdvezetéssel egyeztet a
sziikséges intézkedésekrol, amik az éves intézményi koltségvetésben biztositottak.
Eletkor tekintetében az oktatéi korfa kiigazitasira folyamatosan torekszik az intézmény, a
tudomanyos fokozat megszerzését az azzal nem rendelkezd oktatdk esetében karriertervezéssel
tamogatja. A fenntarto és a felsdvezetdk kiemelt célja az oktatoi garda fiatalitasa.
Az oktatoi 6sszetétel specifikus felmérése az IFT zarasaként és az 4 IFT eldkészitéseként tortént
meg. A 2020. 8szi felmérés a FIR statisztikai adatokon tul kiterjedt az oktatok kutatasi
teljesitményének teljekorti feltérképezésére is. A 2017-2021 kozotti idészakra vonatkozd IFT
mesterképzési szakok inditdsédval kapcsolatos célja nem teljesiilt 2020-ra, a Foiskola ezért
megvizsgalta a kérdés MAB szakinditasi kérelmekre adott vélaszaiban jelzett oktat6éi oldalon
jelentkezd aspektusait. A felmérés eredményeképpen az intézmény vezetése a 2021-2024 kozotti
id6északra vonatkozé IFT-be beemelte a mesterképzés inditdsanak céljat, azonban azt az oktatoi
oldalon kezdddd szerves épitkezésre vetiti ki. Az 0 IFT id6szakdban sziikséges megerdsiteni az
oktatok tudomanyos tevékenységét, publikacios tevékenységét. Ennek elsd 1épéseként az MTMT-
vezetdje.
A tudomanyos fokozattal rendelkez6 oktatok aranyanak novelése és a mesterképzések
a tudomanyos fokozattal mar rendelkezOk 0j alkalmazasa mellett dontétt.
A 2017-2021 kozotti idoszakra vonatkozo IFT-ben foglalt célok megvalosultsaganak attekintése
soran a vezetdség szamara egyértelmi volt, hogy a megkezdett nemzetkdziesitési programot az
oktatok terén is folytatni kell, amennyiben erdsiteni kivanja az intézmény a kiilfoldi hallgatok
toborzasat.
Az oktatok tudomanyos eldmenetelének tdmogatasa érdekében az oktatoi tulterhelést elsdsorban
a tanorak esetében oraado oktatok bevonasaval csokkenti a Foiskola. Az oktatoi terhelés tovabbi
csokkentése érdekében az angol nyelvii képzések hallgatoi szdmara dedikalt tligyintézot
alkalmazott a Fdiskola, igy az oktatokat nem terheli til a tantargyi teljesitéseken tali hallgatoi
tanacsadas. Természetesen a hallgatok tovabbra is kérhetnek és kérnek szakmai tanicsokat
oktatdinktdl a tantargyakkal/tudomdanyteriilettel kapcsolatban, azonban ez a klasszikus
értelemben vett tutori jellegre terjed csak ki.
4. Milyen eljarasban sziiletnek meg az oktatoi teljesitményértékelés értékelési
szempontjai? Mely értékelési szempontok alapjan, milyen intézkedések sziiletnek?
Milyen az alkalmazott modszertan oktatasi szervezeti egységekre vonatkozo
kiterjedtsége, illetve vannak-e eltéré gyakorlatok?
A Foglalkoztatasi kovetelményrendszer rogziti az egyes besorolasokhoz tartozd, felsdoktatasi
jogszabdlyi kornyezetnek megfeleldé kovetelményeket. ElOléptetés esetében a belépési
kovetelményeknek torténd megfelelést kell biztositani az eldmenetel szempontjabdl relevans
szinten. A MAB Testiilet 2020/11/IV/2. szamu hatarozat mellékletében foglalt ajanlasoknak
megfeleléen megtortént a Foglalkoztatasi kdvetelményrendszer revizidja.
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Az oktatok teljesitményének mérése az OMHV-n és az egyéni oktatéi munkaterven alapul. Az
oktatok féléves rendszerességgel benyujtjadk munkaterveiket, amiket a tanszékvezetd véleményez
az oktatoval folytatott személyes beszélgetés soran, ahol az OMHV mérésben felmeriild
kérdésekre is kitér a tanszékvezetd. Az oktatdi teljesitményértékelés szempontjait a személyi
mindsitd lapok ¢€s oktatdi teljesitmény beszamolok (I. 11. sz. melléklet) tartalmazzak. A
folyamatos visszajelzések lehetdséget adnak egyrészt az oktatd szamara, hogy ajanlasok révén
fejlessze oktatasi-kutatdsi munkajat, masrészt a tanszékvezetdk is folyamatosan nyomon tudjak
kovetni az oktatoi vallalasok teljesiilését. A tanszékvezetdk a munkaltatoi jogkor gyakorldja felé
folyamatos visszajelzéssel ¢élnek a beszélgetések eredményérél és a tanszék oktatdinak
teljesitményérdl a Vezetdi értekezletek keretében. Problémas, tanszékvezetdi kompetenciakon
beliil nem megoldhaté kérdésekben a munkaltatéi jogkor gyakorldjatol kér intézkedést a
tanszékvezeto.
A Kutatokdzpont vezetdje személyes beszélgetés keretében Tudastérképet készitett az egyes
oktatokrol, ebben rogzitve nemcsak szakteriileteiket, de vallalasaikat, feladatprioritasaikat is.
Az oktatoi teljesitményértékelési rendszer eredményeképpen jelenik meg az oktatdk eltérd, nem
egységes bértabla alapjan torténd bérezése, amiben az oktatési, kutatasi és oktatdsszervezésben/-
adminisztracidban/-vezetésben vallalt feladatokat is értékeli a munkaltatoi jogkor gyakorloja és a
fenntarto képviseldje.
5. Milyen eljarasok keretében gyiijti az intézmény a hallgatéi véleményeket,
visszajelzéseket az oktatoi munkarol? Melyek az oktatas hallgatéi véleményezési
rendszer miikodésének fontosabb tapasztalatai, az eredmények hasznositasanak
formai?
A hallgatok félévente minden olyan kurzus esetében, amelyet az adott félévben felvettek,
kitolthetik az OMHV-kérdéiveket, mely elektronikus, névtelen és onkéntes. Az egyes félévekben
a kitoltési hajlandosag eltéré szamadatokat mutatott, folyamatosan dolgozunk a valaszadoi arany
novelésén a hallgatok eziranyll motivalasaval. A kérddiv minden félév zarovizsgat kovetd hetében
keriil kikiildésre, majd kétszeri emlékeztetd kikiildését kovetden kb. 2 hét mulva lezarjuk a
valaszadasi lehetdségeket. A beérkezd valaszokat a mindségiranyitasi vezetd a Mindségbiztositasi
Bizottsag egy dedikalt tagjanak bevonasdval jelentés formajaban Osszegzi. Az altalanos
eredmények és tendencidk megbeszélési foruma a Vezetdi értekezlet, majd ezt kovetden a
tanszékvezetok megkapjak az egyes oktatokra vonatkozd értékeléseket, melyet személyesen
ismertetnek az érintettel. Az értékelések (pozitiv vagy negativ) kdvetkezményei nem feltétleniil
azonnal keriilnek foganatositasra, a valtozasok bevezetéséhez és az eredmények eléréséhez a
kifutasi idOt a szervezet biztositja. Természetesen eléfordult mar, hogy a rendszeres adatfelvétel
soran negativ véleményben részesitett oktatdt elbocsatottuk. A hallgatéi visszajelzések
gylijtésének tovabbi hivatalos foruma a hallgatoi képviseletet ellit6 HOK. De kis létszamu
intézmény lévén egy-egy kontaktora vagy vizsgaalkalom is forumot teremthet a hallgatoi
véleményeknek. (OMHV kérdéivet 1. 12. sz. melléklet.)
6. Milyen eljarasok keretében gyiijtik az oktatoi véleményeket az intézmény altal
biztositott oktatoi, kutatoi kornyezetr6l? Milyen konkrét intézkedések sziilettek ilyen
felmérést kovetoen?
A Tomori Pal Féiskola 2009-t61 kezdédden minden év novemberében elégedettségmérést végez
oktatoi és dolgozoi korében. A kérddiv formaja elektronikus, kitdltése pedig onkéntes és anonim.
Kiilfoldi oktatdinkra tekintettel a kérddivet angol nyelven is hozzaférhetové tettilk. A pontosabb
helyzetkép meghatarozasa érdekében a megkérdezettek korét kiterjesztettiik 6raado oktatdinkra
is. A mindségiranyitdsi vezetd Osszegzi a valaszokat, és jelentést készit, melyet a
Mindségbiztositdsi Bizottsag targyal €és a mindségiranyitdsi vezetd a Vezetdi értekezleten
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ismertet. A Foiskola vezetosége €s a Vezetdi értekezlet dont arrdl, hogy a felmérések
eredményeként milyen intézkedéseket tesz az intézmény. Az elégedettségmérések hatdsara
sziilettek dontések a feladatok alkalmazottak kozotti Ujrafelosztasarol, az oktatason kiviili kozos
tevékenységek ¢és egyiittlétek szamanak novelésérdl, infrastrukturalis fejlesztésekrdl, oktatasi és
egyeb szolgaltatasok bevezetésérol.
Az alacsony alkalmazotti 1étszim miatt a Tanszéki értekezletek, valamint az Osszdolgozoi
értekezletek is kivalo alkalmat teremtenek arra, hogy a Foéiskola vezetése informalis modon
kapjon visszajelzést a f6allasu és 6raadd oktatoktol, illetve dolgozoktol.

7. Rendelkezik-e az intézmény olyan szervezettel vagy intézményesitett eljarassal,

amely az oktatok pedagogiai tudatossagat, ESG 1.3 pont szerinti felkésziiltségét erositi?

Ha igen, mutassa be e tevékenységeket és eredményeiket roviden!
A Fdiskola 2018 tavaszatol ,,Kutatdi Csevegés” elnevezéssel hozott 1étre egy platformot oktatoi
szamara. A havi-kéthavi rendszerességgel megrendezésre keriil6 kezdeményezés célja a kutatasi
tevékenység eldmozditasa, a kutatasi egyiittmiikodések serkentése, illetve az oktatok modszertani,
pedagodgiai felkésziiltségének fejlesztése. A rendezvény keretében alkalmuk nyilik az oktatoknak
kutatdsi témajuk bemutatisara, modszertani megbeszélésre. 2021-ben a Kutatdi csevegések az
online térben folytatodtak. Egy Kutatoi Csevegés targya volt az oktatok altal hasznalt adatbazisok
bemutatdsa, ami hasznosnak bizonyult a Konyvtar leendd szolgaltatdsainak bdvitéséhez is. A
2020. tavasszal bevezetett oktatdsi korlatozasok az oktatdi egyiittmiikodés és tovabbképzés 1j
formajat igényelték. Az online tér hasznalata €s az online tananyagok kidolgozasanak modszertani
kérdései keriiltek eldtérbe, amire a Fdiskola online tdjékoztatokat, képzéseket szervezett, az
oktatokat egyénileg is tdmogatta, illetve az oktatok a jo gyakorlatot egymds kozott is
megosztottak.

8. Az intézmény minéségbiztositasi rendszere hogyan és milyen rendszerességgel koveti

nyomon a 4-6. pontok szerinti folyamatokat, milyen modon értékeli azokat, az értékelés

eredményeit hogyan hasznositja?
Az OMHYV, a munkatarsak elégedettségének mérése €s az oktatoi teljesitményértékelés a Fdiskola
Mindségiranyitasi kézikonyvében jegyzett és az E03 folyamatlapon szabalyozott eljarasok. Az
OMHYV ¢s az elégedettségmérések esetében a mindségiranyitasi vezetd inditja és zarja a felmérést,
a beérkez6é eredményeket a Mindségbiztositasi bizottsag egy dedikalt tagjaval dolgozza fel és
késziti el az eredmények alapjan az elemzést. Az elemzés mindségbiztositasi bizottsagi targyalasa
soran ) javaslatokat keriilhetnek az elemzésbe. A bizottsagi targyalast kovetden a Vezetdi
értekezlet részére a mindségiranyitdsi vezetd bemutatja az elemzéseket, a sziikséges
intézkedéseket a munkatarsi elégedettségmérés esetében a Vezetdi értekezlet hatdrozza meg.
OMHYV tekintetében a tanszékvezetd a tanszéki oktatok eredményeire vonatkozd eredmény
kézhezvétele utan az oktatokkal azt az adatvédelmi irdnyelvek megtartdsa mellett megismerteti.
Az OMHYV ¢és az oktatdi éves munkatervek megvalosuldsdnak eredményeit a tanszékvezetd az
oktatdval megbeszéli és javaslatot tesz az oktato felé.
Az oktat6i elémenetelek terén a tanszékvezetdk és a munkaltatoi jogkor gyakorldja részére fontos
visszacsatolasi pontot jelent az oktatdi teljesitményértékelés rendszere, mely pontos képet ad az
oktatok oktatdsi-kutatasi €s tovabbi intézményi vallalasair6l. Mindez az intézményi HR tervezés
fontos eleme.
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9. Foglalja o6ssze az ESG 1.5-ben megfogalmazott standardok és iranyelvek
teljesiilésének sajatossagait az intézményben! (max. 2500 karakter) Amennyiben egyes
képzési teriiletek/tudomanyagak, székhelyen Kkiviili képzések sajatos megoldasokat
indokolnak, akkor azok lényegét teriilletenként max. 1000 karakter terjedelemben
foglalja ossze.
Az ESG 1.5-ben megfogalmazott irdnyelvek teljesiilését a Fdiskolank altal kidolgozott tobb
szabalyzat (Szervezeti és Miikodési Szabalyzat tobb kotete, a Mindségiranyitasi kézikonyv)
szolgalja. Az oktatdi allomany bovitésekor szabalyozott eljarasrendet alkalmazunk. Az oktatok
munkdjanak, oktatasi és tudomanyos tevékenységének ellendrzése, annak mérése tobb csatornan
keresztiil, féléves/éves rendszerességgel torténik meg, komplex teljesitményértékeld rendszer
segitségével. A Foiskola képzési profiljanak megfelelden magas aranyban alkalmaz a munkaerd-
piaci elvarasokat ismerd, a legfrissebb gyakorlati tapasztalatokat a tananyagba beépiteni tudo
foallasu és draado oktatot.
Az oktatdi Osszetétel folyamatos elemzése rendszeresen megtorténik, a kovetkeztetések alapjan
fejlesztd intézkedések keriilnek bevezetésre. Az ESG 2015 standardjai a kdvetkez6 modon
érvényesiilnek az intézményben szabélyzati és gyakorlati szinten:
e a Foglalkoztatdsi kovetelményrendszer rogziti az egyes oktatéi besorolasokhoz
kapcsolodo kovetelményeket, mely szabalyzat a Foiskola honlapjan elérhetd. Az eldirasok
mind az 0j belépdk, mind az elémenetelt vard oktatok részére azonosak egy adott besorolasi
kategoriaban;
e az oktatdi tudomanyos teljesitményeket az oktatasi ¢és adminisztracidos terhek
csokkentésével, valamint a tudomanyos eldmenetelt timogato publikacios (Kiadoi Hivatal)
¢s konferencia lehetdségekkel (1. I1I. fejezet) timogatja;
e az oktatasi ¢s kutatasi kornyezetrdl rendszeresen megkérdezi oktatoit a Féiskola az oktatoi
elégedettségmérés keretében, a felmérésben jelzettek alapjan intézkedéseket foganatosit;
e az oktatok szakmai fejlédését egyéni vallalasok teljesiilésén keresztiil is figyelemmel
kiséri, az oktatok elémeneteli terveit az intézményi koltségvetési lehetdségeken beliil
tamogatja;
e a tudomanyos munkat a kutatds és az oktatds kozotti kapcsolat erdsitése érdekében
tamogatja az oktatdi publikacidk és a tantargyakhoz kapcsolodd jegyzetek kiadéasaval,
valamint multidiszciplinaris konferencidk szervezésével, melyek minden képzési teriilet
oktatdi lehetOséget kapnak a megjelenésre €s kutatasi eredményeik bemutatasara;
e informatikai infrastruktira terén tamogatja az oktatasi tevékenységet (tantermek
felszerelése, oktatast timogatd szoftverek), az oktatok részére szakmai tovabbképzést biztosit
(Kutat6i Cseveges program, informatikai képzések, digitalis oktatasi €s tananyagfejlesztési
keépzések).
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11.6. ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatéi szolgaltatasok
A MAB szempontrendszer 11.6-os pontjanak megvalésulasa az intézmény miikodésében:

1. Az ESG 1.6. pontjanak megfelel6 szabalyozas jelenléte:

Vonatkozo szabalyzat, szabalyzathely, egyéb
dokumentum webcime

nyelvtudas megszerzése Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat

Osztondijak (feltételek, palyazat  err e . , . ,
i ) i Hallgatok téritési és juttatasi szabalyzata
biralat rendje, nyomtatvanyok)

Intézményi szabalyozas targy:

r s or

Hallgatok téritési és juttatasi szabalyzata
Fogvatékossageal €16 hallgatdk esélyegyenldségének

szabalyzata
Kollégiumi Hazirend

e fejezetben emlitett Panaszkezelési szabalyzat
szolgaltatasok igénybevételének Szabalyzat a kollégiumi jelentkezések elbiralasanak eljaras
feltételei, eljarasok ¢s szervezeti rendjérdl
Szabalyzat az MNB Kivalosagi Osztdndij odaitélésének
rendjérdl

Polanyi Karoly Szakkollégium Alapitdo Okirata
Konyvtarhasznalati szabalyzat
térités ellenében biztositott | .~ .,

eljarasok, szolgaltatdsok

Kollégiumi Hazirend

Szabalyzat a kollégiumi jelentkezések elbiralasanak eljaras
és szervezeti rendjérdl

Polanyi Karoly Szakkollégium Alapitd Okirata

hallgatéi rendezvények Szervezeti és miikodési szabalyzat I. kotet

kollégium, szakkollégium
(felvétel feltételei, eljarasrend,
hazirend)

2. Az intézmény finanszirozasi forrasai hogyan biztositjak a tanulasi és tanitasi

tevékenységek megfelel6 szinvonalu végzéséhez sziikséges feltételeket, kitérve a specialis

eszkozigényi szakok sziikségleteire?
Az oktatasi infrastruktira-ellatottsag (eldadotermek €s szeminariumi termek) intézményiinknél
megfeleld. Ennek vizsgalata rendszeresen megtorténik az intézményi kapacitas feliilvizsgalata
soran. A Foiskola szakjainak az infrastrukturaja kozos, az orarendi beosztas szerint oszlik meg a
hasznalata. Jelenleg Budapesten, sajat tulajdont ingatlanban 19 tanterem all rendelkezésre,
Osszesen 642 {ilohellyel, amelybdl 4 szamitogépterem, 97 féréhellyel. Kecskeméten bérelt
infrastruktirdban 7 tanterem all rendelkezésre, 6sszesen 340 iil6hellyel és 60 szamitogéppel. A
hallgatok szamara napkozben Budapesten rendelkezésre all egy tanterem, ahol biztositott
szdmukra a szamitogéphez valod hozzafeérés, bar ennek kihasznaltsaga alacsony, mivel a Féiskola
altal oktatési célra hasznositott infrastruktiraja esetében - sajat tulajdonq, és bérlemény egyarant
- elérhetd a szélessavit WIFI szolgaltatas.
Az oktatasi tevékenység folytatasahoz az oktatok rendelkezésére all valamennyi olyan eszkoz,
ami a korszer(i oktatasi kovetelmények teljesitésé¢hez sziikséges (laptop, projektor, sziikség esetén
hangtechnika, irasvetito).
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3. Az intézmény miikodtet-e olyan szolgaltatasokat, rendszereket, amelyek segitik az

elso évfolyamra belépo hallgatok beilleszkedését (pl. tutor, mentor stb.)? Mutassa be

ezeket roviden!
Az els6 évfolyamra belépd hallgatok beiratkozast kovetden kapnak tdjékoztatast az intézmény
szervezetérdl, mikodésérol, NEPTUN-r61 stb.
A Hallgatoi Szolgaltatdsok Kdzpontja a kiilfoldi hallgatok részére angol nyelvii mentoralast
biztosit 2020 6ta. A program eredményei alapjan a mentorrendszert formalissé kivanja tenni az
intézmény a magyar anyanyelvii hallgatok részére is. A Hallgatdi Szolgaltatasok Kozpontja
(HSzK) a képzés nyelvétdl fiiggetleniil tamogatja a hallgatokat. Célja, hogy olyan szolgaltatas-
spektrumot nyujtson, amely alkalmas minden olyan probléma elhdritasara, mely a hallgatd
tanulasat, eredményességét, sikerességét akadalyozza. Informaciokéréshez a HSzK kiilon e-mail
cimet miikodtet (HSzK@tpfk.hu), a hallgatokat érinté hasznos informaciokat és dokumentumokat
pedig egy sajat SharePoint feliileten keresztiil osztja meg a hallgatokkal. A HSzK a kovetkezo
fobb terlileteken nyudjt tadmogatdst: karriertandcsadéas, didktandcsadas, személyiség- ¢és
tanuldsmodszertan fejlesztés, fogyatékossdggal és esélyegyenldséggel kapcsolatos tigyek,
tehetséggondozas. A HSzK szorosan egyiittmiikodik a HOK elndkségi tagjaival, és egyiitt keresik
a tamogatas leghatékonyabb formait.
A Tanulmanyi Hivatal munkatarsai tanulmanyi iigyek esetében nyujtanak folyamatos tdmogatast
a hallgatok részére, az elsé évesek esetében a NEPTUN rendszer kezelésében hathatos segitséget
nyujtanak.

4. Milyen jellegii mentoralas, tamogato szolgaltatasok, tanacsadasok érheték el a nem

els6 évfolyamos hallgatok szimara a soksziniiségre figyelemmel?
A HSzK a felsdbb évesek szdmara is biztositja az eldz6 kérdésnél bemutatott szolgaltatdsi
rendszert. Hallgatoink részére a Tanulmanyi Hivatal tovabba rendszeresen kiildi a NEPTUN
rendszeren és e-mailen keresztill a tanulményokkal kapcsolatos aktudlis informéaciokat,
hataridoket, amiket a hirdetétablan is elhelyez.
Az intézmény méretébdl adodoan jelen van a formalis mellett az informdlis tanacsadas és
mentoralas rendszere is. A MAB Testiilet 2020/11/IV/2. szdm1 hatarozat mellékletében foglalt
ajanlasokat kovetve a Foiskola az informalis tAmogat6 szolgaltatasok formalizaldsat megkezdte
¢és torekszik annak kiterjesztésére. Mindazonaltal maguk a hallgatok tovabbra is igénylik az
oktatok informalis mentori szerepének megtartasat elsOsorban szakmai eldrehaladasukkal
kapcsolatos kérdésekben. A tanulmanyi kérdésekkel, adminisztracioval kapcsolatos kérdéseket a
Tanulméanyi Hivatal munkatarsai vagy az oktatasi rektorhelyettes fel¢ fogalmazhatjak meg,
szabalyzatokba foglalt eljarasrendek keretében pedig a kérdésben illetékes bizottsaghoz intézett
kérelmeiket a Tanulmanyi Hivatalon keresztiil nytjthatjak be.
A hallgatok a HOK képviseldhdz is fordulhatnak, aki segit nekik valaszt taldlni a kérdéseikre,
illetve javaslataikat tovébbitja a Féiskola vezetdsége felé. A HOK és a Féiskola vezetdségének az
egyiittmiikddése zokkenOmentes, mind a dontési folyamatokban, mind a gazdasagi ligyek
kapcsan. A Féiskola Szenatusdban egy 6 képviseli a HOK-6t, aki a HOK mindenkori elndke. A
HOK fontos szerepet jatszik a Féiskola életének alakuldsaban, elsésorban a hallgatoknak szol6
programok megszervezésén ¢€s érdekképviseletiik megvalositasaban. A kollégiumban a hallgatok
a Kollégiumi Bizottsagon keresztiil latnak el feladatokat.

5. Milyen médon ismerteti meg az intézmény a 3. és 4. pontban részletezett tamogato

rendszerekkel a hallgatokat, hogyan vizsgalja e rendszerek eredményességét?
A Foéiskola az els6 évesek szamara tartott orientacios rendezvényen nyujt tajékoztatast a 3. és 4.
pontban bemutatott tdmogatd rendszerekrdl, de folyamatos tdjékoztatast kapnak NEPTUN-
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iizenetek formajaban is az elsd és felsobb éves hallgatok. Az intézményi honlap Hallgatéinknak
mentiipontja alatt is elérhetdk ugyanezen informaciok.
A hallgatok szolgéltatdsokkal kapcsolatos elégedettségét az intézményi DPR-felmérés keretében
mérjik, aminek kérdéssorat a 13. sz. melléklet tartalmazza. A mérés eredményeit a
mindségiranyitasi vezetd Osszegzi, a Mindségbiztositidsi Bizottsdg azt megvizsgalja, sziikség
esetén az elemzésben foglalt javaslatot kiegésziti, pontositja. A DPR-felmérést a
mindségiranyitasi vezetd ezt kdvetden a Vezetdi értekezlet részére tovabbitja, ahol a sziikséges
beavatkozasi pontok meghatarozasa mellett hibakezeld feljegyzések felvétele torténik meg az
intézkedés nyomon kdvetése érdekében. Az éves vezetdségi atvizsgalas részét képezi a hallgatoi
elégedettséggel kapcsolatos felmérés eredménye is. A hallgatoi elégedettséget kiemelten kezeli a
Féiskola, mivel a hallgatok elégedettsége, a féiskolai képzésrdl alkotott jo véleménye dontd a
Foiskola jo hirnevének tovéabbvitelében, beiskoldzasi tevékenységiink sikerességében, igy
természetes, hogy ez a visszacsatolds alapvetden meghatarozza a hallgatoknak nyujtott
tdmogatasok rendszerét.

6. Melyek a kozosségfejlesztést, konstruktiv életvezetést, aktiv, felel6s, allampolgarra

nevelést, hallgatoi mobilitast segito hallgatéi hattértamogatasok? (max. 2500 karakter)
A kozosségtejlesztést elsdsorban a kisebb szdmu nappalis hallgatok esetében lehet célul kitlizni,
mivel a levelez6 munkarendben résztvevok munka és csalad mellett tanulnak, tolilk nem varhato
el, hogy ebbe plusz energiat és 1d6t fektessenek. (Ennek ellenére a tapasztalat az, hogy a levelezds
hallgatoi csoportok spontdn mddon nagyon gyorsan kozdsséggé szervezddnek, hogy egymast a
tanuladsban segithessék.) A kollégiumban lakok szamdéra esti kozosségi programok, illetve a
rendelkezésre all6 parkban tartott kiilonféle események (piknik, bogracsozas stb.) biztositjak ezt.
A 2019-t6] megljult forméaban jelentkezd Tomori Vildg, ami a Fdiskola kozdsségi blogja. A
blogra oktatok €s hallgatok a legvaltozatosabb témakrol irnak bejegyzéseket, és a hallgatok teret
adhatnak kreativitdsuknak és onkifejezési torekvéseiknek. Az Onismeret rovatban a hallgatok
pszichologiai és karriertervezési irasokat olvashatnak.
A hallgat6i mobilitast a Nemzetkozi Iroda tamogatja azzal, hogy a megfeleld informaciokat
eljuttatja a hallgatokhoz ¢s tamogatja kiilfoldi résztanulmanyaik technikai lebonyolitasat. A
hallgatok a programmal kapcsolatos részletes informaciokat személyesen az irodaban vagy a
foiskolai honlap Erasmus+ meniijén keresztiil érhetik el. A Fdiskola folyamatosan palyazik
ERASMUS o6sztondijakra és tdmogatja hallgatoit a programban vald részvételre. Az elmult
id6szakban minden palydzati évben egyre nagyobb 0sszegli ERASMUS tamogatast sikeriilt a
Fdiskolanak elnyerni, €s minden évben 100%-ban felhasznélasra is keriilt a timogatési 0sszeg a
pandémia miatti lezarasokat megel6zden. A jarvanyiigyi korlatozasok részleges feloldasa ismételt
mobilizaciés lehetdséget biztosit hallgatoink szdmara. Hallgatdink a program keretében
tanulmanyi féléveket, illetve szakmai gyakorlatokat toltottek kiilfoldi  felsGoktatasi
intézményeknél, illetve kiilfoldi gazdasagi tevékenységet folytatd szervezeteknél.

7. Atlagosan egy félévben hiny hallgaté tanul nyelvet intézményi keretek kozott?

(Képzési szint/tagozat szerinti megoszlasban, nyelvi szakok tantargyai nélkiil!) Az

elmult S évben hany hallgaté nem tudta atvenni diplomajat nyelvvizsga hianyaban? (az

elmult 5 év adatai évenként) Az adatok ismeretében mit tett az intézmény?
A Foiskolan az egyes szakokon az oklevél megszerzéséhez egy vagy két idegen nyelvbdl
allamilag elismert, kozépfoku (B2) komplex tipusu, a képzési teriiletnek megfeleld altalanos vagy
szaknyelvi vizsga vagy ezekkel egyenértékii érettségi bizonyitvany vagy oklevél sziikséges. A
nyelvi képzés a képesitési kovetelményeknek megfelelden illeszkedik a tantervbe. A hallgatok a
nappali munkarendben 4 féléves altalanos nyelvi és 2 féléves szakmai nyelvi, a levelezd
munkarendben tanulék 2 féléves szakmai nyelvi kurzusokat hallgatnak. A felsdoktatasi
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szakképzésre €és az alapszakra jaro hallgatok mindegyike tanul idegen nyelvet. A képzések
mintatantervében szereplé idegen nyelvi kurzusain talmenden hallgatéink az angol nyelvil
képzések tantargyait is teljesithetik. A I1.1 fejezet 9. és a I1.7 fejezet 2. kérdésénél bemutatott Zold
Ut nyelvvizsga program szintén a hallgatokat tdmogatd szolgaltatasként jelenik meg ebben a
kérdésben, mivel a nyelvvizsgahely akkreditacidja helyben teszi elérhetdvé hallgatéink szdmara
az oklevél kiadasahoz sziikséges nyelvvizsga megszerzését.

2017 2018 2019 2020 2021
Végzettek szama 92 6 98 o 94 6 80 106
Diplomasok szan 22 6 34 6 41 16 636 106
Igazolést kapok 70 £ 64 £6 53 £ 0 0
szama
Nyelvvizsga
hianyaban diplo-

. 76,3% 65,3% 56,38% 0% 0%

mat at nem vett
hallgatok aranya

A veszélyhelyzet sordn teendd egyes, a felsGoktatasi intézményeket és a hallgatékat érintd
intézkedésekrél sz616 101/2020. (IV. 10.) Korm. rendelet 6.§-a alapjan a 2020. augusztus 31-ig,
a veszélyhelyzet ideje alatt a nyelvvizsga letétele aloli mentességrol szol6 350/2021. (VI. 24.)
Korm. rendelet 1.§-a alapjan a 2020. szeptember 1. és 2021. augusztus 31. kozott sikeres
zarovizsgat tett hallgatok mentesiiltek az oklevél kiadasanak eldfeltételéiil eldirt nyelvvizsga
letételének kotelezettsége aldl, igy a kiadott oklevelek szdma jelenleg a vizsgalt idészak
tekintetében 100%.

8. Tanulmanyi adminisztraci6 miikodésének fontosabb jellemz6i (hozzaférhetéség,

varakozasi ido, e-iigykezelés). (max. 2500 karakter)

crer

a magyar hallgatokkal kapcsolatos adminisztraciot a Tanulmanyi Hivatal végzi. A kiilfoldi
hallgatokkal kapcsolatos adminisztracid a Nemzetkozi Iroddban és a Tanulmanyi Hivatalban
torténik.

A Tanulmanyi Hivatalban dolgoz6 eldadok feladata a hallgatokkal valé kapcsolattartason,
ligyintézésen ¢és nyilvantartdsok vezetésén kiviil, a kérelmek intézése, a didkigazolvanyok
igénylése, kapcsolattartds a Didkhitel Kozponttal, valamint a megfeleld tajékoztatds és
problémakezelés megvaldsitasa. A kérelmek elbiralasat a Tanulmanyi Bizottsag végzi, aminek
elndke az oktatasi rektorhelyettes.

A hallgatok a tanulmanyi ligyeiket az ligyfélfogadasi idében személyesen is intézhetik, de a
legtobb tigy intézése elektronikusan (a NEPTUN rendszeren, illetve belsé levelez6 rendszerben)
keresztiil valosul meg. A Tanulmanyi Hivatal elérhet6sége magyar és angol nyelven is biztositott.
Az ligykezelés soran a varakozasi id6 valtozo, a beiratkozasi, targyfelvételi idészakban, valamint
a tanorak kozotti sziinetekben — a személyes ligyintézés soran — altaldban megnd, elérheti a 15
percet is. Atlagosan azonban 5-10 perc.

Az oktatokkal torténd kapcsolattartas, illetve szakmai {igyintézés lebonyolitdsa az oktatasi
rektorhelyettes iranyitasaval és a tanszékvezetOk segitségével valdsul meg — sziikség esetén — a
Tanulményi Hivatal munkatérsainak kozremiikodésével.

Az orarend ¢és a vizsgarend koOzpontilag késziil el az oktatasszervezéssel foglalkozd
munkacsoportban. A meghirdetendd kurzusok listdjanak 6sszeallitdsa utan a tanszékvezetdk s a
szakfeleldsok tesznek javaslatot a kurzust oktatd személyére. Ezt kdvetden az oktatoval tortént
konzultacio alapjan késziil el az orarend. Az oktatok ellendrzése utan keriil fel az orarend a
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NEPTUN rendszerbe. Az orarend ismeretében a hallgatok a NEPTUN rendszerben felveszik a
féléviiknek megfeleld kurzusokat. A kurzusokat csak az a hallgato tudja felvenni, aki a megel6z6
félévet sikeresen le tudta zarni, illetve akinek a Fdiskola felé nincs pénziigyi tartozasa.
9. Az adminisztrativ munkaban részt vevé nem oktaté munkavallalék tovabbképzését
az intézmény hogyan, milyen rendszerességgel biztositja? Van-e kivetelményrendszer
e munkakorok betoltéséhez? Milyen eszkozoket alkalmaz az intézmény a
kovetelményeknek valo meg nem felelés esetén?
A Foiskola gazdasagi tigyintézdinek kotelezd szamviteli tovabbképzését az intézmény a
konyvviteli szolgaltatast végzok nyilvantartdsba vételérdl szolo 93/2002. (V. 5.) Korm.
rendeletben foglaltak szerint biztositja.
A tanulmdnyi és intézményi altaldnos adminisztracioban dolgozé munkavallalok részére a
Foiskola szintén biztositja a munkavégzéshez sziikséges 1j informaciok elsajatitasat elsdsorban a
FIR forumokon elhangzottak értekezleti rendszeren keresztiili tovabbitasaval.
A feladatok ellatasahoz sziikséges elméleti és gyakorlati szaktudast (felsoktatasi szakmai
ismeretek, informatikai rendszerekkel kapcsolatos ismeretek) az azonos feladatot ellatod
munkatarsaktol, és a vezetdi iranyitast heti egyezteté megbeszélések keretében sajatitjak el az 0
belépok. A miikodési valtozasok soran (pl. az ETR-r61 a NEPTUN rendszerre vald atallaskor) az
¢érintett munkatarsak képzéseken vesznek részt ugyantigy, ahogyan a rendszerfrissitések esetében.
A kiilfoldi hallgatokkal valo kapcsolattartas eldsegitése céljabol, a nem oktaté munkavéallaldink
nyelvi tovabbképzésen vehetnek részt, valamint lehetdségiik van a felsdoktatasi képzésekbe vald
becsatlakozasra is. A Nemzetkozi Iroddn dolgozo kollégaink a Tempus Kozalapitvany altal
szervezett konzultacidkon és képzéseken vesznek részt a hallgatdi €és oktatdi mobilitas minél
zokkenOmentesebb lebonyolitdsa érdekében.
Az adminisztrativ munkaban részt vevé nem oktaté munkavallalok kivalasztasa mar célirinyosan
torténik. Kizardlag a tevékenységre vald alkalmassag alapjan dontiink a felvételrdl és a
véglegesitésrol. Hosszabb tavi problémas munkavégzés esetén — amennyiben megoldhat6 és van
remény a hatékonyabb munkavégzésre —, munkakori atszervezéssel probalunk munkavallaloink
segitségére lenni. Abban az esetben, ha valamelyik oktatd hosszabb 1d6 alatt sem sajatitja el az j
ismereteket €s a tobbszori ismételt oktatds sem hoz eredményt, akkor a szokasos munkajogi
eljarasokat alkalmazza az intézmény a munkavallalo elbocsatasa soran.
10. Milyen 6sztondijak érhetok el a hallgaték szamara? Milyen médon tajékoztatja az
intézmény a hallgatokat az osztondijak feltételeirdl, elbiralasuk rendjér6l? Hogyan
alakitjak ki a sajat alapitasu osztondijak feltételrendszerét?
Az intézményben elérhetd Osztondijakrol a Hallgatok téritési és juttatdsi szabalyzata és a
Szabalyzat az MNB Kivalosagi Osztondij odaitélésének rendjérél rendelkezik. A hallgatok
szamara nem érhetdk el allami 0sztondijas helyek hidnyaban az Nftv. 85/C.§ aa), ac, és ba), bb),
be) és bf) pontok alatti tanulmanyi, intézményi szakmai, tudomanyos és kozéleti, rendszeres és
rendkiviili szocialis 6sztondijak, illetve az alaptdmogatas és a szakmai gyakorlaton valé részvétel
tdmogatasa, illetve doktori iskola hidnyaban az Nftv. 85/C.§ c) pontja szerinti doktorandusz
6sztondij. Az elérhetd 6sztondijak kore csak az dnkoltséges képzésekben is igénybe vehetd Bursa
Hungarica Felsdoktatasi Onkorményzati Osztondijra terjed ki. Az MNB-vel kotott szerzédés
alapjan a gazdasagtudomanyi képzési teriilet alapképzési szakjainak hallgatoi szdmara elérhetd az
MNB kivalosagi 6sztondij. Az intézmény sajat forrasai terhére alapitotta a Tomori Pal 6sztondijat.
A jelenlegi 0sztondijrendszer kiterjesztése csak a sajat bevétel jelentds ndvekedése mellett lenne
lehetséges. A Tomori Pal 6sztondijat a Fdiskola rektora adomanyozza olyan hallgatoknak, akik a
Foéiskola miikodésében, igy kiilonosen a hallgatokkal vald kapcsolattartiasban, kozos
képzési/tudomanyos/szabadidds programok szervezésében stb. aktivan részt vettek. A Tomori Pal
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0sztondij odaitélésérol a rektor dont a gazdasagi igazgatd meghallgatasat kovetden. A nemzetkdzi
mobilitdsi programokban részt vevd hallgatok Erasmus+ Osztondijban részesiilnek, melynek
szabalykereteit a Tempus Ko6zalapitvannyal megkotott szerz0dés szabdlyozza.
11. A szocialis osztondijak nem jogszabalyban rogzitett biralati szempontjainak
feliillvizsgalata hogyan torténik?
A szocidlis 6sztondij a Foiskola esetében nem relevans, mivel nincsen allami 0sztondijas hely,
ezért a Foiskola hallgatdi nem felelnek meg a fels6oktatasban részt vevo hallgatok juttatasairol és
az altaluk fizetendd egyes téritésekrdl sz616 1/2007. (II1. 26.) Korm. rendelet 2.§ g) pontjaban
foglalt feltételeknek.
12. Mutassa be a konyvtari szolgaltatisokat (valamennyi képzési helyen), kitérve a
képzési kinalat sajatossagaira (max. 2000 karakter)! Mutassa be a kotelezo irodalom
konyvtari elérhetoségét (digitalis, papiralapu, példanyszam, kolcsonzés adatai stb.,
max. 2000 karakter)! Milyen eljaras keretében vizsgalja az intézmény a konyvtari
szolgaltatasok és a konyvtari allomany ESG 1.6-nak, 1.3-nak és a képzési programnak
valé megfelelését?
Egyiittmtikodési keretmegallapodds forméjadban biztositottuk, hogy a hallgatok a varosi
konyvtarban hozzaférjenek a szdmukra sziikséges irodalomhoz. Budapesten a FOvarosi Szabd
Ervin Konyvtarral (1088 Budapest Szabo Ervin tér 1.) irtunk ald 2014 végén megallapodast,
valamint a Kempelen Farkas Gimnazium konyvtaraval (1223 Budapest Kozgazdasz u. 9-11.).
Kecskeméten a Bdacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamara szakkonyvtara (6000
Kecskemét Arpad krt. 4.) biztositja a hallgatok szaméra a szakirodalom elérését. Mindekézben a
Fdiskola budapesti képzohelyén 2016-ban elkezdtiik egy sajat konyvtar kialakitasat. Témakorei
elsdsorban a Fdiskolan oktatott tantargyakhoz kapcsolodnak (pénziigytan, szdmvitel, addzas,
konyvvizsgalat, kozgazdasagtan, vallalkozas, menedzsment, regionalis tudomanyok, logisztika,
vezetéstudomany, nemzetkozi tudomanyok, EU-ismeretek, matematika, jogtudomany, turizmus,
marketing, kommunikacio, statisztika, miivészettorténet, esztétikatudomany, vallastorténet,
torténelem, filozofia). A katalogizalas folyamatos. A konyvtarba beiratkozhatnak mindazok, akik
hallgat6i vagy munkavallaloi jogviszonyban allnak az intézménnyel, a Szeniorakadémia tagjai,
illetve olyan kiilsé felhasznalok, akikért a Foiskola feleldsséget vallal €s a konyvtarhasznalati
szabalyzat rendelkezéseit magukra nézve kotelezonek tartjdk. A konyvtar alapszolgaltatdsai:
dokumentum- és informacidszolgaltatas, kolcsonzés, eldjegyzés, hosszabbitas, segitségnyijtas
szakirodalom-kutatasban és -ajanlas, konyvtarhasznalati tajékoztatas és Szakdolgozatkészitési
szabalyzat hasznalata, valamint angol nyelvii segitségnytjtas ligyintézésben és kutatasban. A
szakdolgozatokat a konyvtar latogatoi elkiilonitett helyiségben, csak helybeolvasasi lehetdséggel
érik el.
A pandémia miatti korlatozasok és lezarasok miatt a konyvtar fizikai elérése nem volt lehetséges
hallgatdink szamara, ezért a kurzusok tananyagat magéba foglald e-jegyzettarat alakitott ki a
Fdiskola, amit sajat hozzaféréssel el tudtak érni a hallgatok a kijeldlt tarhelyeken.
13. Mutassa be a tankonyv- és jegyzetellatas rendszerét! Mutassa be az intézmény e-
learning és tavoktatasi rendszerét (ha relevans)!
A Fdiskola egy 6nallo szolgaltatd szervezeti egységen, a Kiadoi Hivatalon keresztiil gondoskodik
a hallgatok tanulményait segitd oktatdoanyagok ellatdsardl. A Kiad6i Hivatal igazgatasi és
ligyviteli tevékenységét a gazdasagi igazgatd végzi; az elndk / alapitd rector emerita felelds a
Kiadoi Hivatal éltal gondozott kiadvanyokért. A Kiadoi Hivatal feladatai: ellatja a Féiskola sajat
kiadasu tankonyveinek, jegyzeteinek kiadasaval és sokszorositasaval kapcsolatos feladatokat; a
Foiskolan folyo képzések tantargyaihoz kapcsolodd szakirodalmat Osszegyljti €s igény esetén
beszerzi; kapcsolatot tart a gondozott kiadvanyok szerzdivel, elkésziti és nyilvantartja a kiadoi
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szerzodéseket; jegyzetboltot €és hozza kapcsolddo pénztarat miikddtet a Gazdasagi Hivatal altal
kiadott szabalyzatoknak, utasitasoknak megfelelden; kapcsolatot tart tarskiadokkal és mas
konyvesboltokkal; megszervezi a kiad6 sokszorositd berendezésének karbantartasi munkalatait.
A Kiadoi Hivatal alapvetden két tipusu kiadvanyt ad ki: 1.) a sajat oktatdink altal irt tankdnyveket
¢s jegyzeteket, illetve 2.) a Foiskola Tudomanyos Mozaik cimii sorozati kiadvanyat (ISSN 2063—
1227).
A Tomori Pal Foéiskola oktatoi altal irt tananyagok a kdnyvtarban elérhetdek és az informatikai
rendszer feldllitdsa utdn kolcsondzhetdek.
A budapesti székhelyen tanul6 hallgatok jegyzeteiket a jegyzetboltban tudjak megvasarolni. A
kecskeméti telephelyen 1évo hallgatoknak a soron kdvetkezd konzultaciora leszallitja a Foiskola
a megrendelt tananyagokat. Az intézmény sajat e-learning és tavoktatasi anyagait a digitalis
atallas idején kezdte el késziteni, hiszen a koronavirus jarvany miatti online specialis oktatas
kényszerpalyara allitotta oktatdinkat ezen a teriileten. Az online oktatdsra valo attérés
zokkenOmentesen zajlott le intézményiinkben.
14. Mutassa be a sportolasi lehetdségeket, a szabadido eltoltés tamogatasanak formait,
lehetéségeit! (max. 2500 karakter) Hogyan biztositott az intézmény telephelyén és a
székhelyen kiviili képzésekben mindez?
A Fdiskola székhelyiil szolgélo épiiletet koriilvesz egy masfél hektaros dspark, ahol talalhato egy
tenisz- és roplabdapalya, amit hallgatoink szivesen hasznalnak, valamint az épiiletet koriil veszi
egy futopalya. A Fdiskola székhelyétdl 100 méterre talalhatdo a Kempelen Farkas Gimnazium,
melynek tornaterme igény szerint biztositja a sportolasi lehetséget. Intézményiink megallapodast
kotott egy kozelben elhelyezkedd fitneszteremmel (Volgy Fitness), amely kedvezményes aron
elérhetdvé teszi a Fdiskola hallgatoi szamdra szolgaltatasait.
Kecskeméti telephelyiinkon kis 1étszamu nappali munkarendben tanulé hallgatd van, akik a
kornyékrol jarnak be, sportolasi lehetdségeik lakohelyiikon biztositottak. Intézményiinknek
sporttevékenységiikrdl igazolast hoznak.
A Fdiskola igyekszik egyéb szabadidds tevékenységeket is biztositani. A nagy park lehetdséget
biztosit a kiilfoldi és a magyar hallgatok ismerkedési délutanjaira (k6zos bogracsozas,
vetélkeddk), félévente Nemzetkozi Napot szerveziink, illetve a Szabad bolcsészet alapszakon
oktatd kollégdk rendszeresen szerveznek hallgatdéinknak muzeum- ¢és vdaroslatogatasi
programokat. Ezek a szabadidds programok a kozosségfejlesztés szempontjabdl is nagyon
hasznosak.
15. Mutassa be a kollégiumi szolgaltatasok rendszerét! (max. 2500 karakter) Milyen
eljarasokban vizsgalja az intézmény a szolgaltatasok szinvonalat, és a vizsgalat
eredményeit hogyan hasznositja?
A Tomori Pél Féiskola, mint kis hallgatoi 1étszammal rendelkez6 magan felsdoktatasi intézmény,
szamos hattérszolgaltatast kinal annak érdekében, hogy a hallgatok minél sikeresebben
végezhessék tanulmanyaikat.
Intézménylink a budapesti székhelyen sajat kollégiummal rendelkezik. A kollégium egy épiiletben
van az oktatdsi intézménnyel, 64 szobaval rendelkezik, melyek tobbsége kétdgyas. Minden
szobahoz kiilon fiirddszoba tartozik WIFI elérhetdséggel.
Féiskolankon 24 6ras recepcidszolgalat miikddik. A kollégista hallgatok nagy része a tanulés
mellett dolgozik is, munkaba jarasuk a kollégiumi elhelyezésnek koszonhetden zokkendmentes.
A tantermek, szamitégéptermek esténként tanulohelyiségként mitkddnek, ahol lehetdség van
konzultaciokra is. A kollégium helyet ad a Polanyi Kéroly Szakkollégiumnak is. A szakkollégium
a szakmai programokon til szdmos kozdsségi eseményt, filmklubbot, k6zos f6zést szervez a
hallgatok szamara.
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Intézményiink arra torekszik, hogy a kollégiumban a téritésmentesen €s térités ellenében igénybe
vehet6 szolgaltatasok kdnnyen hozzaférhetdk legyenek a hallgatok szdmara.
A kollégista hallgatok gyors elérhetdsége lehetdvé teszi az ismerkedési estek, nemzetkdzi napok
megszervezését is, melyekre altalaban minden szemeszterben sor keriil.
A hallgatok kérdéseikkel, igényeikkel, észrevételeikkel a Kollégiumi Bizottsdghoz fordulhatnak,
amiket a bizottsdg a Vezetdi értekezlet felé tovabbit vezetdi intézkedést igényld kérdések
esetében.
16. Mutassa be az informatikai, irodatechnikai infrastruktira jellemz6it az intézmény
képzési kinalatara figyelemmel! (max. 2500 karakter)
A Tomori Pél Féiskola rendelkezik a képzés infrastrukturalis feltételeivel, amelyet a felsGoktatési
kovetelmények szerint alakitottunk ki. A Foiskola infrastruktarajat tantermek, oktatastechnikai
eszk0zok, szamitastechnikai eszkdzok, konyvtar, egyéb hallgatoi szolgaltatasok alkotjak, melyet
a Foiskola hallgatoi, oktatdi, adminisztrativ és tadmogatdi személyzete hasznal. Jelenleg
Budapesten, sajat tulajdonu épiiletben 19 tanterem 4ll rendelkezésre, amelybdl 4 informatikai
terem, 1 nyelvi labor. A kecskeméti telephelylinkén 7 tanterem biztositott, ott is rendelkeziink
sajat tulajdonu szamitogépes infrastruktiraval. Székhelylinkon rendelkeziink egy 160 {0s
konferenciateremmel, ami nemzetkdzi ¢és hazai konferencidk plenaris rendezvényeinek
megtartdsdnak, nagyeldadasoknak ad teret. Az oktatdi, az adminisztracios €s tamogato személyzet
szamara 15 iroda biztositott, tovabba a hallgatok részére egy Jegyzetbolt, Kiadoi Hivatal, konyha,
étterem ¢€s biifé is rendelkezésre all. A Foiskola kdzponti €piiletébdl nyildan helyezkednek el a
kollégiumi szarnyak, ahova magyar, kiilfoldi és alkalmanként levelezds hallgatok keriilnek
elhelyezésre, emellett néhany vendégszoba is rendelkezésre all.
Nagy népszerliségnek orvend a 15.000 m2 parkositott telek, a kialakitott sportpalya és a sajat
parkolénk is. Az épiiletben 0-24 o6rds recepciodszolgalat mikodik, eldsegitve azt, hogy
intézménylink folyamatosan elérhetd legyen. Az oktatasi tevékenység folytatdsdhoz az oktatok
rendelkezésére all valamennyi olyan eszkdz, ami a korszerli oktatasi kovetelmények teljesitéséhez
sziikséges: videokamera, laptopok, projektorok, irasvetitok. Ezenkiviill a napi tevékenyseég
végzéséhez biztositottak a kiilonbozd irodatechnikai eszk6zok: nyomtatok, fénymasolok,
nyomdagép.
Az ¢éplilet nagysebességii internet szolgaltatassal ellatott, vezetékes €s WIFI hozzaféréssel,
tovabba 179 db szélessav internetkapcsolattal rendelkezd géppark segiti a tanulést. 2019 évben
szerverek bovitését, egyes helyekre routerek kihelyezését végeztiik el a biztonsagos iizemeltetés
érdekében.
A Féiskola szoftverellatottsaga is megfeleld, a Microsoft Windows és Office aktualis verziodja,
ezenkiviil irodai, statisztikai és konyvelési, grafikus és multimédiaprogramok egyarant
rendelkezésre allnak. Foiskolank 2018 nyaratol a NEPTUN rendszert alkalmazza, amelyhez
hallgat6i és oktatdi kapcsolattartast eldsegitd programok is kapcsolodnak.
17. Mutassa be az intézmény adottsagaihoz, képzési profiljahoz, III. missziéjahoz
illeszked6 egyéb hallgatéi szolgaltatasokat (Pl.: étkeztetés, karrier- és alumni-
menedzsment, rendezvényszervezés, nemzetkozi mobilitas tamogatasa, egészségiigyi
szolgaltatasok, ontevékenység tamogatasa stb.)!
A Foiskola épiiletében biifé biztositja az étkezési szolgaltatast a hallgatok és oktatok részére.
A Hallgatoi Szolgaltatdsok Kozpontjadban a hallgatok személyre szabott karriertandcsadast
igényelhetnek. Ennek a szolgaltatadsnak az a célja, hogy segitse a hallgatok elhelyezkedését,
valamint segitse megismerkedésiiket a munka vilagaval. Valamennyi szakunkon elérhetd
szabadon valaszthat6 tantargyként a , Karrierépités™.
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A végzett hallgatokkal aktiv az intézmény kapcsolata, a DPR kutatasban rendszeres visszajelzést
kapunk végzettjeinktol. A Fdiskola egykori hallgatdit rendszeresen tdjékoztatja eredményeirdl,
eseményeirdl. Egykori hallgatoink koziil tobben ma mar az egyes szakokhoz kapcsolddo szakmai
gyakorlatok kiilsé gyakorlatvezet6i.
A nemzetkdzi mobilitas keretében végzett tevékenységiinket a Nemzetkdzi Iroda koordinalja. A
hallgatok és oktatok ezen keresztiil palyazhatnak a kiutazas tdmogatésara, illetve 6k szervezik a
kiilfoldi hallgatok és oktatok fogadasat is.
Félévente megrendezésre keriil a ,,Nemzetk6zi Nap”, amelynek keretében népszertsitjiik a
kiilfoldi képzések lehetdségét, masrészt a kiilfoldi és a magyar hallgatok megismerkedhetnek
egymassal €s ezzel biztositjuk a tapasztalatcsere lehetdségét.
Féiskolank ,,csaladbarat” intézmény, a budapesti székhelyen egy ,,Babaszobat” miikoddtetiink. Ezt
hasznaljak is csalados hallgatoink, amikor gyermekiiket a hozzatartozdjuk feliigyelete alatt
hagyjak, mikozben Ok részt vesznek az 6rdkon. A szoba felszereléséhez tartozik egy pelenkazéd
asztal és szdmos jaték.
A Foiskola szerzddést kotott a Prevencio Kft-vel, 6k 1atjak el az egészségligyi szolgaltatasokat. A
Foéiskola misszios tevékenységéhez kotddik a Tomori Szabadegyetem és Szeniortagozata, melyet
2018 februarjaban inditottunk utra. A hallgatok is részt vehetnek a programok lebonyolitdséban,
igy tapasztalatot szerezhetnek a rendezvényszervezésben, és megismerhetik a mas szakmahoz
tartozo vagy éppen idésebb korosztallyal vald6 kommunikécio specialitasait. A Polanyi Kéroly
Szakkollégium az intézmény tehetséggondozasi programjanak dsszefogd és lebonyolitd szerve.
A félévente megtartott felvételi eljaras keretében a legjobb tanulmanyi eredménnyel rendelkezd
hallgatok valnak tagokka. Szamukra belsd képzési programot, vitaesteket, ird-olvaso
taldlkozokat, filmklubbot, képességeket tamogatd kurzusokat (kutatdsmodszertani kurzus,
retorika kurzus) és mentori tdmogatast szerveziink, 0sztonozzikk a tagokat a TDK-an valo
részvételre.

18. Mutassa be a fogyatékkal éloket tamogaté szolgaltatisok miikodését az

intézményben! (max. 2500 karakter)
A fogyatékkal ¢€lok tamogatasar6l A Fogyatékossdggal €16 hallgatok esélyegyenldségének
szabalyzata rendelkezik.
A fogyateékossagiigyi koordinatori feladatokat a Hallgatoi Szolgaltatasok Koézpont vezetdje latja
el. O tart kapcsolatot a fogyatékossaggal é16 hallgatokkal, 6 biztositja a segitségnyujtasi
lehetdségeket, O tartja nyilvan a fogyatékossaggal €16 hallgatok 1étszamat az intézményben. A
fogyatékossagiigyi koordinator vagy megbizottja részt vesz a fogyatékossagiliggyel kapcsolatos
konferencidkon, szimpdziumokon. A Tomori Pal Fdiskola képviselgje 2017-2018-ban részt vett
a SZUMMA (Felsdoktatasi Fogyatékosiigyi koordinatorok Orszagos Halozata) konferencia-
sorozatan, hogy meritsen a fels6oktatasi intézmények jo gyakorlataibol.
A Féiskola minden olyan kedvezményt igyekszik biztositani, ami a hallgatokat a fels6oktatasi
torvény szerint megillet. Azokat a szolgéltatdsokat, amelyekre csak rendkiviili esetekben van
szliikség (logopédus, jeltolmacs segitsége, kerekesszék, jarOkeret, specidlis szamitogép,
tavesdszemiiveg stb. hasznéalata) a Fdiskola egyéb intézmények (korhdz, szocidlis otthon)
segitségével biztositja a fogyatékossaggal €16 hallgatok szamara.
Célunk, hogy oktatdink érzékenyek és segitOkészek legyenek a fogyatékossaggal €16 hallgatokkal
szemben.
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19. Mutasson be néhany példat arra, hogy az oktatasi, kutatasi infrastruktira hogyan
tamogatja az intézmény stratégiai céljainak megvalositasat!
A Foiskola alkalmazkodik a hallgatéi soksziniiséghez. A tanitds, tanulds rugalmas modjanak
kialakitasat szolgaljak az online kurzusok, a hozzajuk kapcsol6do tananyagok. Ez a feladat az
intézmény stratégiai céljai kdzott szerepel, amit a koronavirus-jarvany felgyorsitott.
Rovid id6 alatt megteremtette Foiskolank az online specidlis képzés intézményi feltételeit.
Céljaink kozott szerepel a képzéshez kapcsolddd tudomanyos konferencidk és tudomanyos-
ismeretterjesztd eldadas-sorozatok szervezése. Ennek infrastrukturalis hatterét biztositja a 160 fos
konferenciatermiink kiemelt mindségii fejlesztése (laptop, projektor, hangositas).
Stratégiai céljaink kozott szerepel online képzések inditasa és a meglévd képzések tartalmi
atalakitasa a munkaerd-piaci igényeknek megfeleléen.
A tantervekben szerepld tréningfoglalkozasokra (Karrierépités; Uzleti kommunikacié — vallalati
kultara) tréningtermeket alakitottunk ki, melyek els0sorban az ott elhelyezett asztalok és székek
mozgathatosdgaval emelkednek ki az infrastruktarabol. Felkésziiltiink a fogyatékossaggal €16
hallgatok fogadéasara, valamint annak a helyzetnek a kezelésére, mely szerint hallgatoink jelentds
része dolgozik.
20. Foglalja o6ssze az ESG 1.6-ban megfogalmazott standardok és iranyelvek
teljesiilésének sajatossagait az intézményben! (max. 2500 karakter) Amennyiben egyes
képzési teriiletek/tudomanyagak, képzési agak sajatos megoldasokat indokolnak, akkor
azok lényegét teriiletenként max. 1000 karakter terjedelemben foglalja dssze.
A Fdiskola kozhasznlisagi jelentései alapjan lathatd, hogy megfeleld finanszirozasi forrasokkal
rendelkezik a tanulasi és tanitasi tevékenységekkel kapcsolatos tanuldstimogatd feltételek és
hallgatoi szolgaltatasok biztositasara. Az Nftv. vhr. 1. és 2. sz. mellékletei szerinti intézményi
miikodési feltételek infrastrukturalis feltételeit hatosagi vizsgalat keretében ellendrzi az Oktatasi
Hivatal.
A Fdiskola a hallgato6i tanulmanyok sikeressége érdekében a Hallgatoi Szolgaltatdsok Kozpontja,
a Tanulményi Hivatal, a Kiad6i Hivatal, a kollégium révén valtozatos hattértdamogatast nytijt mind
a magyar, mind a kiilfoldi hallgatdék részére (angol és magyar nyelvii tanulmanyi tigyintézés,
hallgat6i tanacsadas, karriertanacsadas, szerzOdéses egészségiigyi szolgaltatas, konyvtari
szolgaltatas, kollégiumi lakhatasi lehetdség). Az oktatasi tevékenységhez szlikséges tantermi és
informatikai struktira rendelkezésre all mindkét képzési helyen. A hallgatoi szolgaltatasokkal
kapcsolatos elégedettséget az aktiv hallgatér DPR felmérésben méri, amit kiértékelése utan a
Vezeto6i értekezlet megismer, azonositja a sziikséges intézkedéseket, majd azok hatékonysagat a
kovetkezd DPR mérésben az intézmény visszaméri.
A nemzetk6zi mobilitdsban a hallgatokat a Nemzetkozi Iroda tdmogatja, hallgatdink nyelvi
képességeit a mintatantervbe beépitett nyelvi és szaknyelvi kurzusok, valamint az angol nyelvii
tantargyak teljesithetdségének lehetdsége biztositja. A lemorzsolodas csokkentése érdekében az
egyéni tanacsadasi rendszer mellett a Z6ld Ut nyelvvizsga nyelvvizsgahelyeként is akkreditalt a
Féiskola.
A pandémia miatti korlatozasok és tavolléti oktatasi idészakaban az intézményben felgyorsult az
oktatas digitalizacidja, az e-jegyzettar elérésével, az online oktatés infrastrukturalis eszkoztaranak
fejlesztésével igyekeztiink minél hamarabb és zokkendmentesebben biztositani a gyors és
kényszer(i attérést.
A hallgatok folyamatos tajékoztatdst kapnak a hivatalos kozlési csatorndkon keresztiil az
intézményi tanulastdimogatd lehetdségekrdl. A hallgatdoi adminisztracioval és tdmogatéassal
foglalkoz6 munkatarsak képzése folyamatos a jogszabalyvaltozasok és a NEPTUN frissitések
okan is.
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11.7. ESG 1.7 Informaciokezelés

A MAB szempontrendszer 11.7-es pontjanak megvalosulasa az intézmény miikodésében:
1. Milyen adatokat hasznalnak fel szisztematikusan az intézmény globalis és szervezeti
egység szintii dontéseinek megalapozasahoz?
A dontéselokészitd folyamatok része az informéciok szervezett és szabalyozott rendszeren
keresztiili gy(jtése, rendezése és elemzése. A folyamatokban érvényesiil a PDCA-elv az
onértékelés 9. sz. mellékletében bemutatott rendszerben, igy az intézményfejlesztési tervben és
az éves munkatervben meghatarozott célok ¢és azokhoz rendelt intézkedések eredményeinek és
hatékonysaganak mérése biztositott, ahogyan azt az II.1 fejezet 2. kérdésénél bemutatta az
intézmény. A folyamatban felhasznalt, gylijtott, rendszerezett €s elemzett adatkorok:
e munkatarsi elégedettség mérés
e oktatéi munka hallgatdi véleményezése
e diplomads palyakdvetési rendszer
o felvételi adatok
o végzettekre vonatkozo adatok
o FIR statisztikai adatszolgaltatas korébe tartozo adatok
¢ tanulmanyi eredmények adatai, statisztikai értékelések
e szakmai gyakorlatokrol szol6 visszajelzések
o kiilsd partnerek visszajelzései
¢ intézménygazdalkodasi adatok
e oktatoi teljesitmény
¢ tudomanyos tevékenység adatai
o ¢ves jelentés (vezetdségi atvizsgalas)
e belsd / kiils6 audit eredményei
A vezetdi dontésekhez rendelkezésre allnak az oktatassal, kutatassal, tanulményi, adminisztracios,
gazdasagi ligyekkel kapcsolatos adatok és azok elemzései. Az adatgytlijtések korét €s azok
célrendszerét az EO3 folyamatlap mutatja be.
2. Az intézmény a mindségcéljainak értékeléséhez milyen indikatorokat alkalmaz? Az
elemzések, értékelések alapjan milyen fejlesztéseket inditott az intézmény?
Az intézmény az éves munkatervekben foglalt célok teljesiilésének mérésére az alabbi 0
indikatorokat alkalmazza:
— jelentkezdk szamanak és aranyanak valtozasai: FIR/Golya adatbazisokbol nyert adatok,
amiket a Féiskola az intézményi marketingtevékenység tervezésére és ellendrzésére hasznal.
A vizsgélt idOszakban az adatok elemzése alapjan a Fdiskola intenzivebb személyes
kampéanyt folytatott és erdsitette az online feliileteket kampéanyéaban, marketingtevékenységét
a rendelkezésre allo kereteken beliil specifikalta.
— lemorzsolodo hallgatok szdmanak €s aranydnak valtozasai: NEPTUN-bol nyert adatok,
amiknek elemzése eldre jelzi és azonositja a lemorzsolddassal fenyegetett hallgatokat
lehetévé téve, hogy a Tanulmanyi Hivatal jelezze egyrészt a tanszékvezetOnek és az
oktatonak az érintett hallgatokat, masrészt trendeket vazolva a vezetdség szamara jelezze a
szlikséges beavatkozasi pontokat. A kiilfoldi hallgatok lemorzsolodasanak csokkentése
érdekében a Fdiskola mentorrendszert inditott, a Tanulmanyi Hivatalban a kiilfoldi hallgatok
személyl mentort kaptak. Az indikator jelzi tovabba mindségi mutatoként az abszolutérium
megszerzése eldtt allo hallgatok esetében a kimeneti kdvetelmények teljesitését. A kimeneti
kovetelményként megjelend nyelvvizsga nem megfeleld szinti teljesitettségének vizsgalata
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alapjan a Foiskola a Z61d Ut Nyelvvizsga vizsgaztatohelyi akkreditaciojat megszerezte, ezzel
is timogatva a kimeneti kdvetelmények sikeres teljesitését, illetve erdsitette a képzésekben a
nyelvi oktatdst. Az altalanos, NEPTUN-bdl kinyert kurzusteljesitési adatok alapjan az
intézmény felzarkoztatd kurzusokat inditott.

— végzett hallgatok karrierjének kovetése: a végzett hallgatok visszajelzései a képzések
tartalmi, minéségi €s szerkezeti megfeleldségére, elhelyezkedésére, jovedelmi viszonyaikra
¢és betoltott pozicidikra vonatkozd adatok. Az igy begylijtott adatok és elemzett adatok
dontden befolyasoljak az egyes tantargyak tartalmanak fejlesztését, a tananyagfejlesztést és
az oktatasi kinalat aktualizalasat, a szakmai gyakorlatok kovetelményeinek meghatarozasat.
— szakmai egylittmiikodési megallapodésok jellege €s szama: a potencialis munkaadokkal,
a kiils6 szakmai partnerekkel kotott, szakmai gyakorlatokra és képzési egyiittmikodésekre
vonatkoz6 megallapoddsok szdmanak ndvelése nemcsak a szakmai gyakorlati lehetdségek
mennyiségi mutatdja, de a kiilsd partnerek, érintettek képzés mindségére vonatkozd
visszacsatolasi lehetdségének is fontos pontja. A visszajelzések alapjan a szakmai gyakorlati
dokumentéciot pontositotta az intézmény, illetve erdsitette a képzések gyakorlati jellegét a
tantargyak tartalménak vonatkozasaban.

— publikacidk szaménak és ardnyanak valtozasai intézményi szinten: ezen indikator alapjan
torténik az oktatok publikacids aktivitdsanak tdmogatédsa és 0sztonzése.

— kutatasi projektekben val6 részvétel szamanak €s ardnyanak valtozasai intézményi szinten:
meghatarozza az oktatok kutatdsi aktivitdsdnak tdmogatasat és 6sztonzését. A publikdciokra
¢s a kutatasi projektekre vonatkoz6 adatok elemzése alapjan az intézmény vezetOsége a
mesterképzési szakok inditasanak els6 fazisat erdsiti meg a 2021-2024 kozotti IFT-ben, azaz
alapvetd mindségcélként az oktatdi tudomanyos tevékenység elérését hatarozta meg.

— intézménybe érkez6 ERASMUS hallgatok szamanak és aranyanak valtozasa (I. 23. sz.
melléklet) és a nemzetkdzi hallgatoi 1étszamok alakulasa: ez alapjan torténik az intézmény
nemzetk6zi marketingjének finomhangoldsa. Az intézmény tovabba ezen adatok elemzése
alapjan alakitotta ki a kiilfoldi hallgatok mentoralasi programjat.

— intézmény altal kiildott ERASMUS hallgatok szamanak és aranyanak valtozasa és a
hallgatok tapasztalatai: a statisztikai adatok képet adnak a hallgat6i mobilitas alakulasarol,
melyet ennek fiiggvényében igyekszik az intézmény befolyasolni, mig a hallgatok tapasztatai
részét képezik a Fdiskola nemzetkdzi benchmarking tevékenységének. Az adatok alapjan a
Fdiskola erdsitette a nyelvi képzést, nyelvvizsgahelyként torténd akkreditacioja megtortént.
— nemzetkozi partnerkapcsolat keretében megvaldsult kutatasok adatai: uj kutatdsi iranyok
meghatarozasanak alapja a Féiskola nemzetkozi partnerkapcsolataiban.

— tudomanyos fokozattal rendelkezd oktatok szamanak és aranyanak valtozasai: a mitkodési
engedélyre vonatkozé jogszabalyi megfelelés folyamatos biztositdsa mellett mindségmutatd
is, mivel a tudomanyos fokozattal rendelkezd oktatok szdmanak ndvelése az oktatasi-kutatasi
tevékenység szinvonalat emeli és noveli az intézmény tudoméanyos beagyazottsagat.

3. Hogyan Kkezeli - gyiijti, elemzi, és hasznalja fel az intézmény a Kkovetkezo
informaciokat: beiskolazasi és végzési adatok; mintatanterv szerinti elérehaladast leiro
adatok; lemorzsolodasi adatok; DPR adatok; OMHYV adatok; hallgatoi és végzett
hallgatoi elégedettségi adatok (a képzési programokra, illetve a hallgatoi
szolgaltatasokra vonatkozoan is); TDK, tehetséggondozas eredményét leiro adatok?

A Fdiskola a beiskolazasi adatokat a kdzponti FIR adatbdzisbol szerzi, mig a végzési adatok
elsddleges forrasa a bels, NEPTUN tanulméanyi rendszer, melybdl az adatok az iddszakos
statisztikai jelentések sordn szintén feltoltésre keriilnek a kozponti FIR adatbazisba. A
beiskolazasi adatokat a kovetkezd évi felvételi kampanyban hasznalja fel az intézmény, mivel
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ezen adatokbol lathato a bejovo hallgatok lokacidja, a kiildé kozépfokt intézmények jellege. A
gyljtott adatok elemzése vezetdi dontést tamogatd forméban keriil a Vezetdi értekezlet elé, ahol
a vezetdség dont a kovetkezd évi beiskolazasi kampanyrol.

A mintatanterv szerinti elérehaladést az intézmény Tanulményi Hivatalanak eléadoi a NEPTUN
rendszerben kovetik nyomon, ezt félévente a szemeszterek zarasakor elvégzik. Az esetleges
hianyossagok orvoslasa a kovetkezd szemeszter meginduldsaig megtorténik, ily modon
természetesen a lemorzsolodasi adatok is nyomon kovethetéek. A lemorzsolddassal
veszélyeztetett hallgatok problémaival a tanulmanyi eléadok — a viszonylag alacsony hallgatoi
létszamnak koszonhetéen — személyesen tudnak foglalkozni.

2010-2018 kozott az intézmény sajat DPR kutatasi modszertant alkalmazott, azonban 2019-ben
csatlakozott az orszagos adatgyljtéshez, ahol az orszagos kérddivet sajat intézményi kérdéseivel
egészitette ki. Ennek eredményét az OH utmutatésai szerint kezeli. 2021 februarjaban a Féiskola
az OH-t6]l megkapta az orszagos DPR felmérés intézményre vonatkozo eredményeit, aminek
elemzését szintén elvégezte a mindségiranyitasi vezetd és a Mindségbiztositasi bizottsag, majd az
eredményt megismerték a Vezetéi értekezlet tagjai, aminek alapjdn elsdsorban a felvételi
kampanytevékenység terén hataroztak meg intézkedéseket. Mivel a valaszok rendre azt mutattak,
hogy az érdekl6ddk az Educatio kiallitds helyett sokkal inkdbb a kozosségi médiabol, az
intézményi honlaprdl és az iskolaldtogatdsokrol ismerik a Foiskolat, ezért ezen feliiletekre és
taladlkozasi pontokra helyezte a hangsulyt az intézmény az Educatio kiallitds és egyéb hirdetési
feliiletek helyett. Az intézményvalasztas szempontjaira vonatkozo kérdésre adott valaszok alapjan
lathat6 volt, hogy kozosség, lokacid volt a valasztas f6 szempontja. Ezért a Féiskola kampanya
soran ezekre a pontokra helyezte a hangsulyt. A frissen végzettek korében végzett felmérésekrol
késziilt elemzések eredményei szerint a végzettek elégedettek voltak a tanulmanyaik alatt
megszerzett tudas munkaerdpiaci hasznosithatosagaval, ezért a Fodiskola tovabbra is kiemelt
hangsulyt fektet a gyakorlatorientalt képzés erdsitésére, a gyakorlati elemek naprakészen
tartasara.

A félévente végzett OMHV felmérés eredményét az eljarasrendnek megfeleléen a
mindségiranyitdsi vezetd a Mindségbiztositasi bizottsaggal elemzi. A Vezetéi értekezlet az
elemzések alapjan az egyes féléves trendeket vizsgalja. Az OMHYV tanszékre vonatkoz6 adatait a
tanszékvezetd megkapja, a sziikséges beavatkozasi pontokat a szakfelel@ssel €s az oktatoval
egyezteti. Az eredményt a tanszékvezetd az oktatdval megbeszéli, a beszélgetés alapjan az oktatd
feleves munkatervének modositasat hajtja végre. Az OMHV eredmények alapjan tett oktatoi
intézkedések eredményei az oktatok féléves beszamoloiban lathatok, amit a tanszékvezetd és a
szakfelelds megismer.

Az aktiv, abszolutoriumot még nem szerzett hallgatok képzésekkel kapcsolatos tapasztalatainak,
véleményének Osszegylijtése az oktatdoi munka hallgatoi véleményezési vizsgdlataival, féléves
rendszerességgel torténik. Az els6éves hallgatok esetében a beiratkozas utan a Foiskola felméri a
hallgatok tajékozottsagat és motivaltsagat. A mindségiranyitasi vezetd és a Mindségbiztositasi
bizottsag dedikalt tagjai altal végzett kiértékelés eredményét a Vezetdi értekezlet megismeri és
annak alapjan meghatarozza a sziikséges intézkedéseket.

A Fdiskola TDK adatait az intézményi TDK-elnok és TDK-felelds oktatd gytijti és kezeli. A
TDK-felelds oktato feleldssége ezeknek az adatoknak az OTDT honlapjan miikodtetett kozponti
rendszerbe valo feltdltése. A TDK-elnok és -felelds oktatd a Vezetdi értekezlet iilésein szamol be
az intézményi- és orszagos konferencidkkal kapcsolatos feladatokrodl és eredményekrdl. A TDK
tevékenységrol részletesen a II1. fejezetben irunk.
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4. Milyen moédon vonja be az intézmény a Kkiils6 és belsé érintetteket az adatok

gyujtésébe, elemzésébe, és az azt koveto intézkedések tervezésébe?
Az adatgytiijtésben mind a kiils6, mind a belso érintettek részt vesznek az E03 folyamatlapban és
a mindségiranyitasi kézikonyv 9.1.3 pontjdban bemutatott adatgyiijtési rendszeren keresztiil. Az
adatok elemzését a mindségirdnyitdsi vezetdé ¢és a Mindségbiztositasi bizottsag,
NEPTUN/FIR/Gélya adatok esteében a gazdasagi igazgatd végzi, az elemzések alapjan a
jelentések vezetdi dontést elokészitd javaslatokat fogalmaznak meg és trendeket vazolnak fel. A
javaslatokat HR kérdésben a munkaltatéi jogkor gyakorldja a tanszékvezetdvel egyeztetve,
gazdasagi kérdésben a gazdasagi igazgato, a rektor és a rector emerita, képzési program esetében
a szakfelelds és a Vezetdi értekezlet, tovabbi esetekben a Vezetdi értekezlet tekinti at, a javaslatok
alapjan dontéseket az SZMSZ-ben szabdlyozott jogkorok szerint vezetd(ség) vagy testiilet
(szenatus) hoz. A szakmai partnerek javaslatait a kiilsé érintettel szakmai kapcsolatban allo
illetékes szervezeti egység/szakfelelds/tanszékvezetd/vezetd gyljti és kozvetiti a dontéshozok
felé. A kiilso érintettek véleményének igen fontos mérési pontja a jelentkezési adatok részletes
elemzése.

5. Milyen specialis eszkozei és jellemz6i vannak az intézmény belsé informacios

rendszerének?
A Fdiskola széles kortien alkalmazza az elérhetd informatikai eszkdzoket és megoldasokat az
informacidaramlas biztositdsa érdekében. Az intézmény belsd haldzata — mely sajat szerver
tdmogatassal keriil lizemeltetésre — a szervezet minden szintjén biztositja, hogy az érintett
munkavallalok hozzéaférjenek azokhoz az informéciokhoz, melyek sziikségesek feladataik
elvégzéshez. A Fdiskola levelezd rendszere €s a digitdlis oktatds sordn alkalmazott platformjai
lehetdve teszik az informécid megosztast, mi tobb a kdzos, haldzat alapu munkavégzést is, illetve
az alkalmazott rendszerek fajltarol6 applikaciokkal is rendelkeznek (TEAMS-feliiletek, ez utobbi
kiilon éltalanos informéciokra, a Tomori Vilag aktualis hireinek dramoltatasara, a szakkollégistak
Osszefogasara).

6. Mit tesz az intézmény az adat- és informaciobiztonsag érdekében?
A Fdiskola alapvetden a hagyomanyos informéciobiztonsagi eszkozoket €s megoldasokat
alkalmazza, mint pl. jogosultsdgok kezelése, kddok, jelszavak, tlizfalak, mentések végrehajtasa,
stb. Az intézmény az adatbiztonsag biztositasat egyrészt biztonsagi, masrészt stratégiai teriiletként
kezeli, ennek érdekében a vonatkozo szabalyzok figyelembevételével szigoritotta adatvédelmi
rendszerét, igymint az intézményi halozathoz, illetve a digitalis tanulmanyi rendszerhez vald
hozzaférést is. Mindezt az Informatikai rendszerek kezelési és biztonsagi szabalyzat szabalyozza.
A Foiskolan beliil az informacids oOnrendelkezéshez vald jog és az informacidszabadsag
biztositasa, tovabba az elektronikus ligyintézés széles korli elterjedéséhez kapcsoldddan a
megfeleld adatbiztonsdg garantdlt. Az érintett adminisztrativ dolgozok ez iranyt felkészitése
folyamatos és naprakész, az érintett teriiletek vezetéi a teriilettel kapcsolatos kérdéseket
folyamatosan ellenérzik. Harmadik fél szdmaéra az intézmény hallgatéi adatokat csak indokolt
esetben és csak hatosagi felhatalmazas birtokaban szolgaltat ki, az oktatasi rektorhelyettes
feliigyelete mellett, egyéb természetii adatok esetében a gazdasagi igazgato, illetve az intézmény
rektora a felelés dontéshozo, mas szervezeti tag informéaciot nem adhat ki.
Az adatkezelés, adatvédelem, adatigénylés és adattovabbitas és incidenskezelés szabalyozott,
minden hallgatéra, a Fdiskola valamennyi munkatarsdra, vagy minden olyan személyre
vonatkozik, aki az Intézmény adatkezelésében részt vesz. Az intézmény Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzata a honlapon elérhetd.
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7. Milyen feliileten talalhat6ak meg azok az adatok, elemzések, melyek nem szerepelnek
a nyilvanos honlapon, és ehhez a feliilethez ki férhet hozza?
A nem nyilvéanos adatok a Foiskola bels6 halozatan (sajat szerverhattér timogatassal) talalhatok
meg, ugymint kimutatasok, statisztikak, 6sszegzések és egyéb irasos dokumentumok. Ezeket csak
azok a vezetdk ¢és dolgozok érhetik el, akiknek az adatok eléréséhez jogosultsiguk van. A
jogosultsagok pozicidhoz vagy személyhez valo rendelésérdl és az egyes jogosultsagok idébeni
kiterjedésérdl a Foiskola Vezetéi Ertekezlete, mint operativ dontéshozo testiilet hoz dontéseket.
8. Foglalja ossze az ESG 1.7-ben megfogalmazott standardok és iranyelvek
teljesiilésének sajatossagait az intézményben! (max. 2500 karakter) Amennyiben egyes
képzési teriiletek/tudomanyagak sajatos megoldasokat indokolnak, akkor azok 1ényegét
teriiletenként max. 1000 karakter terjedelemben foglalja dssze.
A Foiskola adatgyiijtési és elemzési folyamatit az EO03 folyamatlap szabalyozza. A
mindségiranyitasi kézikonyvben meghatarozott mérések rendszeresen megtorténnek, azokat a
dedikalt szervezeti egység/testiilet elemzi és késziti eld javaslatokkal vezet6i dontésre. A belsd
informdcios rendszeren keresztiil a belsd érintettek értesiilnek a felmérések nyoméan megtett
intézkedésekrdl, amik hibajelzd lapokon, a Vezetdi értekezlet és a Szenatus jegyzdkonyveiben
dokumentaltak. A kiils6 érintettektél folyamatosan gytijti a visszajelzést az intézmény, amiket a
képzések fejlesztése soran vesz figyelembe. A fejlesztésekrdl a kiilsé partnerek a szakmai
gyakorlati egyiittmiikddések mellett az intézmény altal évente, MTU hetében szervezett
konferencian kapnak visszacsatolast. A dontésel6készitési rendszer részei az elemzések és az azok
alapjan megfogalmazott javaslatok. A mérések és elemzések lehetové teszik, hogy a dontéshozok
pontos képet kapjanak az IFT-ben foglalt célok végrehajtasardl, az éves munkatervek
megvaldsuldsarol ¢és a tovadbb fejlesztendd teriiletekrél, a bevezetett intézkedések
hatékonysagarol. A Foéiskola kiemelt figyelmet fordit az adat- és informacidbiztonsag
biztositasara a fenti folyamatok mindegyike soran, mind a digitalis, mind a hagyoméanyosnak
tekinthetd nem digitalis informacidaramlas esetében.

11.8. ESG 1.8 Nyilvanos informaciék

A MAB szempontrendszer 11.8-as pontjanak megvalosulasa az intézmény miikodésében:
1. Mutassa be, hogyan torténik a honlapok tartalmanak frissitése, milyen alaki és
tartalmi szempontoknak kell az egyetemi honlapoknak megfelelnie. Az intézményen
beliil a honlapok azonos felépitettségére, strukturajara vonatkozo intézményi szabaly,
vagy egyéb dokumentum webcimét adja meg.
A Tomori Pél Féiskola egyetlen hivatalos honlappal rendelkezik, ezen kertil kozzétételre minden,
a képzésekkel, kutatdsokkal és szervezeti egységekkel kapcsolatos informacio is. Elérhetdsége:
http://portal.tpfk.hu/. A Fdiskola honlapjanak piros-fehér arculati eleme végig kiséri az egyes
meniipontok megjelenitését is. A honlap tartalma statikus, a legfontosabb aktudlis informaciokat
tartalmazza. A honlap alaki-formai megjelenitése adott, a tartalmi szempontok megbeszélése,
aktualis informéciok elhelyezése vezetdségi kompetenciakdrbe tartozik. A honlapfelelds egy
személyben helyezi el a jovahagyott informacidkat, igy a honlap felépitésére, strukturajara
vonatkozoan nem tlint sziikségesnek intézményi szabalyzat megalkotasa.
2. Milyen eljaras keretében vizsgalja az intézmény, hogy az intézmény kiilonbozo
szervezeti egységeinek a honlapja a fenti szabalyozoknak megfelel-e? Tovabba milyen
egyéb modon méri fel, hogy az intézményi honlapok a felhasznalok szamara relevans
informaciokat és megfelel6 elérési utakat biztositanak?
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Nem relevans, az egyes szervezeti egységek nem rendelkeznek 6nallo honlappal.
3. A feltoltott tartalmak feltoltési dituma megjelenik-e az aktualis honlapokon? Hany
szazalékban?
A honlap atprogramozasa lenne sziikséges a kérdésben jelzett informéciok megjelenitéséhez, ami
jelen koriilmények kozott nem megvalosithatd a Foiskolan. Az intézményi honlap struktarajanak
meghatdrozasa sordn ez nem volt kritérium. A honlap minden esetben az aktualis informaciokat
kozli. Amennyiben korabbi évekbdl szarmazé informacios tartalom fenntartasa is sziikséges, azt
évszamokra bontott almeniis vagy cimsoros strukturaban jeleniti meg a honlap (pl. konferencidk

Osszefoglaldi).
4. Hogyan érhetok el az intézmény miikodését szolgalé dokumentumok (szabalyzatok,

testiileti dontések) az érintettek szamara? Hogyan értesiilnek ezek valtozasairol?
A szabalyzatok ¢s egyéb dokumentumok az intézményi honlapon, 6ndll6 meniipontban érhetdk
el. Ugyanitt talalhatd az intézmény szervezeti felépitését bemutatd Organogram is. A
valtozéasukrol az érintetteket — oktatok/dolgozok és/vagy hallgatok — korlevélben értesitjiik. A
jegyzokonyvek és emlékeztetdk az érintetteknek keriilnek kikiildésre, illetve a belsd haldzaton
érhetdk el.
5. Linkek megadasaval mutassa meg, hogy milyen miikodési és eredményességi
mutatok és trendek érheték el nyilvanosan (az el6z6 standardok alapjan képzett
adatokbdl is), valamint mutassa be, hogyan torténik ezen adatok hallgatokkal torténé
megismertetése (tanulmanyi rendszeren Kkeresztiil a link megkiildése, hallgato6i
onkormanyzaton Keresztiil, egyéb, a honlapon valé kozzétételen Kkiviili eszkozzel).
Gazdalkodasi adatok: http://portal.tpfk.hu/kozerdek-adatok
Miikodésre vonatkozo adatok: https://portal.tpfk.hu/szabalyzatok-es-egyeb-dokumentumok
Elégedettségmérési adatok: http://portal.tpfk.hu/diplomas-palyakoveto-rendszer
Angol nyelvii képzések hallgatdi/érdekldddi részére kialakitott kiilsd informdcios feliilet:
https://portal.tpfk.hu/en/
A kiilsé érintettek szamara nem nyilvanos adatok és dokumentumok a belsd haldézaton jogosultsag
alapjan érhetdk el. Szintén jogosultsag alapjan érhetdok el a NEPTUN rendszerben tarolt adatok.
Az egyes standardokndl az azokhoz tartozd, honlaprol kozvetleniil elérhetd informaciokat és
tartalmakat kozvetlentiil az adott ESG pont szerinti fejezetnél hiperhivatkozassal jeldltiik (ezek az
onértekelésnek csak a MAB TIR adatbazisba feltoltott pdf verzidjaban kezelhetdk).
6. Hol érhetok el a leend6 hallgatok szamara kozzétett (felvételi eljarasokkal, felvételi
kovetelményekkel, az eljarasi- és tandijakkal kapcsolatos, illetve a megszerezheto
képesitésekre, az elvart tanulasi eredményekre és az oklevél Kkiallitasanak
kovetelményeire vonatkozo) legfontosabb informaciok a nyilvanossag szamara?
Elérhetd-e valahol kivonatos/egyszeriisitett nyelvezetii formaban is?
Felvételi eljarasokrol magyar nyelvii képzések esetében a felvi.hu-n kozzétett informéciok mellett
a honlap Képzési programok meniipontjaban érdekl6ddi korre és képzési szintre bontva érhetdk
el a relevans informaciok. Az egyes képzési szinteknél a felvételi kritériumok és az egyes
képzések Onkoltsége is megtalalhatd. A képzési szintek mentiijébdl elérheték az egyes szakok
oldalai, ahol az érdekldd6k megtalaljak a megszerezhetd képesitésre, felvételi kovetelményekre,
képzési 1dére, az abszolutorium megszerzésére ¢és az oklevél kidllitdsdra vonatkozd
kovetelményeket kivonatos forméban, illetve a képzés mintatantervét. A tanulmanyi
kovetelményekre vonatkozo részletes (nem kivonatos) szabalyok az intézményi szabalyzatokban
érhetdk el.
Az angol nyelvii képzések informaciodi az intézmény angol nyelvii oldalan szerepelnek. Az
Education meniipontban az egyes, angol nyelven meghirdetett képzésekrdl érhetdk el kiilon
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almeniikben az alapvetd informdaciok, az éves tanulmanyi idObeosztas. A felvételi feltételei,
eljarasa és az onkoltség dija az Admissions meniiben talalhato.
Az Erasmus+ program irant érdeklédok kiilon oldalon kapnak informaciot a lehetéségekrdl angol
€s magyar nyelven is.
Szabalyzatainkban és honlapunkon kozzétett informacidkat az érintett hallgatok a tanulmanyi
mérfoldkdvek iddpontjai eldtt kivonatos formaban, NEPTUN {izenetben kapjak meg (pl.
vizsgaidOszak, zarovizsgarol szo616 tajékoztatas).
7. Elérhetéek-e nyilvanosan az egyes képzések, illetve az egyes tantargyak
vonatkozasaban a sikerességi (teljesitési) mutaték, valamint a végzettek
elhelyezkedésére vonatkozo informaciok, tovabba a hallgatoi elégedettségre/az oktatas
értékelésére vonatkozo felmérések eredményei?
A tantargyak sikerességi mutatéi a NEPTUN rendszer adatain keresztiil érhetd el. Az Nftv. és az
Nftv. vhr. a NEPTUN rendszerrel kapcsolatos adatvédelmi kérdéseket szabalyozza, a NEPTUN
rendszerben tdrolt adatokhoz ezért csak megfeleld jogosultsdggal lehet hozzéaférni, azok
nyilvdnossagra hozatala nem megengedett. A végzettek elhelyezkedésére és a hallgatoi
elégedettségre vonatkozd adatokat a DPR kutatdsok Osszefoglaldi tartalmazzak. Az oktatdkra
vonatkozo6 értékeléseket adatvédelmi okokbol nem teszi k6zz¢é nyilvanos feliileten a Féiskola, azt
az érintettek az OMHV-ra vonatkozo eljarasrend keretében ismerik meg, mely az ESG 1.7 pontnal
(I1.7 fejezet 3. kérdés) bemutatasra keriilt.
8. Alkalmaz-e az intézmény egyéb (pl. fizetett) csatornakat tevékenységének
megismertetésére, kiilonosen a jelentkezok toborzasara? Ha igen, mutassa be roviden
ezeket.
A Tomori Pal Fdiskola a beiskolazasi kampéany soran — a rendelkezésre all6 eréforrasokhoz
mérten — egyarant hasznalja a hagyomanyos ¢és az elektronikus csatornakat is. Rendszeresen
ellatogatunk a kornyékbeli, tovabba a dél-budai, dél-pesti agglomeracidoban talalhatod
kozépiskolakba, illetve a célkdzonséglinknek szervezett foiskolai-felsdoktatdsi programokon
(Nyilt nap, Palyaorientdcios tréning) tdjékoztatjuk az érdekldddket. A mindségiranyitasi
rendszeren keresztiil érkezd visszajelzések alapjan nyilvanvaléva valt, hogy az Educatio
kiallitason vald részvétel nem tudja elérni a kivant célkdzonséget, ezért intézményiink mas
csatornakra fokuszal. Foiskolank Facebook- €s Instagram-oldalt is mukodtet, sajat Youtube-
csatornaval rendelkezik, valamint helyi és regionalis televiziok miisoraiban is tajékoztatjuk az
érdekldddket intézményiink eseményeirdl, tudomdnyos ¢és szakmai ¢€letérdl, az induld
képzésekrdl, a meghirdetett szakokrol.
9. Mutassa be a képzési program (tantervek, elétanulmanyi rendek, tantargyi
programok/kovetelményrendszerek) honlapokon valé elérhetdségét, naprakészségét
(adatokkal alatamasztva).
A képzési program az Nftv. vhr. szerinti 53.§-a szerinti intézményi tajékoztatd részeként a
honlapon keresztiil elérheté (magyar, angol), de az adatvesztés megel6zése érdekében minden
évre vonatkozoan nyomtatott formaban is elérhetd a Rektori Hivatalban. Az Nftv. vhr. 53.§ (2) és
(3) bekezdésben meghatarozottak szerinti megfelelést terjedelmi okok miatt a 7. sz. melléklet
mutatja be.
A képzésben 1évo hallgatdinknak tovabbi fontos tajékozodasi pont a NEPTUN-rendszer
nyitooldala, ahol jelszoval torténd belépés nélkiill megtaldlhatok az adott félév idébeosztasa,
orarendek, zardvizsga-tételsorok, képzési tajékoztatok (visszamendleg is), szakdolgozati témak,
tovabba a let6lthetd dokumentumok (kreditatviteli kérelem, pldgium nyilatkozat, igazolas
szakmai gyakorlatrdl stb.). Itt az egyes dokumentumok alatt olvashat6 a feltoltés datuma.
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10. Hogyan biztositja az intézmény a testiileti szervek osszetételére, iiléseikre,

dontéseikre vonatkozo adatok nyilvanossagat?
Féiskolank kozhasznu szervezetként miikodik. Szervezeti felépitése €s a kozérdekili adatok és
koézhasznusagi jelentések honlapunkon érhetdk el. A Szenatusi hatdrozatok, rektori utasitasok,
értekezletek jegyzOkonyveinek elhelyezése a belsd halozaton torténik az SZMSZ-ben
meghatarozottak szerint.

11. Adja meg az intézményi tajékoztato elérhetoségét, és mutassa be roviden az

intézményi tajékoztato osszeallitasanak folyamatat.
A 9. kérdésnél ismertettiik az intézményi tdjékoztatd elérhetdségét és Osszetételét, jogszabalyi
megfeleloségét. Az intézményi tdjékoztatd Osszeallitasat, illetve gondozédsat a tanulmanyi
apparatus végzi el. Els6 1€épés a mintatantervek frissitése, a tantargyleirasok aktualizalasa, mely a
tantargyfeleldsok kezdeményezésére a szakfelelosok altal torténik meg. Nagyobb mddositasok
csak strukturalis valtozasoknal (1 KKK, jogszabalyvaltozas), illetve a nemzeti felsGoktatasrol
sz616 2011. évi CCIV. torvény szerinti 6tévenkénti fellilvizsgalat soran torténnek. Ezt kdvetden
atvezetésre kerlilnek a szervezeti valtozasokbdl eredd 1j informaciok, az uj képzések adatai, és
minden, a tanév szempontjabdl relevans informaci6. Az intézményi tajékoztatd két tanulmanyi
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jogszabdlyvaltozasokra reagalva folyamatosan frisstil.
12. Hogyan és milyen mértékben tijékoztatja az intézmény vezetése a kiilso és belso
kozvéleményt a MAB, vagy mas akkrediticios iigynokség intézményakkreditacios
eljarasa kapcsan az eljarassal kapcsolatos eseményekr6l és az eljaras eredményeirol?
A MAB Testiilet 2020/11/IV/2. szdm1 hatarozatat és annak mellékletét az intézmény munkatérsai
megismerték, az abban foglaltak a tanszéki és vezet6i, illetve Osszdolgozdi értekezletek
folyamatos témaiként szerepeltek a hatarozat kézhezvétele oOta, a sziikséges intézkedéseket a
Foiskola kozossége egyiittesen alapozta meg. A rendszeres kiilsé mindségbiztositds tovabbi
elemét, az ISO mindsités elnyerését szintén az elobbiekben taglalt értekezleti rendszeren keresztiil
ismerték meg munkatarsaink.
13. Foglalja 6ssze az ESG 1.8-ban megfogalmazott standardok és iranyelvek
teljesiilésének sajatossagait az intézményben! (max. 2500 karakter) Amennyiben egyes
képzési teriiletek/képzési agak sajatos megoldasokat indokolnak, akkor azok lényegét
teriiletenként max. 1000 karakter terjedelemben foglalja dssze.
Az intézmény legfontosabb informaciés feliilete a honlap, amelyet a NEPTUN egységes
tanulmanyi rendszer, illetve a belsd halozaton kozétett informaciok egészitenek ki. E forumok az
arra jogosultak szamara barmikor, barhonnan elérhetdek, naprakész informaciokat tartalmaznak.
Foéiskolank egyetlen hivatalos honlappal rendelkezik, ezen keriil kozzétételre minden, a
képzésekkel, kutatasokkal és szervezeti egységekkel kapcsolatos informacio is. A honlap tartalma
statikus, a legfontosabb aktualis informaciokat tartalmazza. Az intézményi szabalyzatok a
Fdiskola honlapjan minden belsd és kiilso érintett szdmara megtekinthetd, elérhetd. Hasonloan itt
olvashatdak a miikdodési €s eredményességi mutatok egy része is. Az aktualis informaciokra vald
figyelmeztetés az eldugro ablakban keriil elhelyezésre. A honlappal a potencialis felvételizoket is
meg kivanjuk szolitani rovid (oktatéi és hallgatoi) vidediizenetekben, illetve egyszerisitett
nyelvezetli képzési tdjékoztatok formajaban.
Intézménylink tovabbi, dinamikusabban, naprakészebben kezelhetd csatorndkon keresztiil
(Facebook, Instagram) tartja a kapcsolatot végzett és képzéseinkben részt vevd hallgatdinkkal,
tajékoztatja 6ket képes videodsszeallitdsok formajaban, meghivok, bejegyzések kozzétételével az
intézményiink életében jelentds eseményekrol. A Foiskolanak sajat Youtube-csatornaja van. Itt
kertilnek elhelyezésre a diplomaatadd linnepségek, a 15 éves jubileumi linnepség Osszefoglald
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videdanyagai, egy¢b televizids szereplések, a Szeniorakadémia rogzitett eldadasai, illetve
oktatodink digitalizalt eldadasai. 2020 aprilisdban utjara inditottuk a Tomori K6zdsség blogjat, a
Tomori Vilagot.

A Fdiskola tevékenységérol és képzési programjardl a fenti kérdéseknél bemutatott linkeken és
informdacios rendszereken keresztiil kozol informéciokat az €rintettekkel. A Féiskola honlapja az
egyes tevékenységek szerint tematizalt, mind magyar, mind angol nyelven hozzéaférhetd
informaciokat ismertet meg az érintettekkel és az érdeklédokkel.

I1.9. ESG 1.10 Rendszeres kiilso mindségbiztositas
Milyen mas kiils6 mindségbiztositasi eljarasokat alkalmaznak az intézményben, és
milyen szervezeti szintre, programra? irja le roviden az eljarast, gyakorisagat,
eredményét, és az annak nyoman tett intézkedéseket.
A MAB, mint kiilsé mindségbiztositast végz0 akkreditacios szervezet mellett az ESG 1.10
pontnak torténd megfelelés érdekében a Fdiskola tovabbi fiiggetlen, mindségiranyitdsi rendszert
akkreditalo szervezettdl is kéri rendszeresen kiilsd ellendrzését.
A Tomori Pal Féiskola els6, MSZ EN ISO 9001:2001 tanusitasi szabvany szerinti tanUsitasara
2008-ban keriilt sor. A tanusitd szervezet a megfeleld6 miikodést évenkénti feliilvizsgalattal
ellendrzi. A sikeres tanasitvany-meg;jito auditra 2020. janius 9-én keriilt sor. A rendszerszabvany
eldirdsanak megfelelden évenként belsd auditokat is tartunk, melyre — szintén a fliggetlenség
biztositasa érdekében — kiilsd partnert kériink fel. A felkért partner az audit elvégzésén tilmenden
feliigyeli rendszeriink miikddését, €s tanacsokat is ad a fejlesztésre. A belsd auditok soran szamos
javaslatot kaptunk a mikodés fejlesztésére, amelyek alapjan tobb, az intézmény miikodését
stabilizal6 intézkedést hoztunk, és kidolgoztunk korabban nem alkalmazott szabalyzatokat is.
Ugyancsak a rendszerszabvany eldirasanak megfelelden évenként vezetdségi atvizsgalast
folytatunk le. Ezek sordn részletesen értékeljiik a miikodést, vizsgaljuk az Intézményfejlesztési
Terv megvalosulasat, €s meghatarozzuk a tovabbi teenddket.

IIl.  AZ INTEZMENY/KEPZESI TERULET SZAKMAI TUDOMANYOS
TEVEKENYSEGE
1. Mutassa be, hogy az intézmény kutatasi, tudomanyos eredményei hogyan segitik a
stratégiai célok megvalositasat. (max. 3000 karakter)
A kutatas-fejlesztési €s innovacios stratégia az I[FT 2017-2021 mellékletét képezte, az IFT 2021-
2024 dokumentum pedig 3.2 pontjaban foglalja dssze a Féiskola kutatési tevékenységére vonatkozd
id@szaki stratégiai terveket és célokat. A kutatasi tevékenység tervezése az IFT tervezés keretében
torténik, igy az oktatési kérdések dsszekapcsolasra keriilnek a kutatasi oldallal is minden esetben.
A Féiskola Kiildetésnyilatkozataban stratégiai iranyvonalként jelolte meg a gyakorlatorientélt, a
mindenkori munkaerépiaci igényeknek megfeleld oktatast, aminek megvalositasa az ehhez
kapcsolodo kutatdsi tevékenység nélkiil nem lehetséges.
Oktatoink kutatasi eredményei ezért els6sorban a tananyagokban és az egyes tantargyakhoz
kapcsolodo fejlesztésekben jelennek meg:
— 1.2 fejezet 7. kérdésénél bemutatott fejlesztések,
— digitalis tananyagok kiadasa, 2020-2021-ben a kordbban nyomtatott valtozatban megjelent
foiskolai jegyzetek e-tananyagként valé megjelentetése és e-jegyzettarban hozzaférhetévé
tétele (Uzleti etika, Mikro- és Makrodkonomia, Bevezetés a filozofiaba stb.).

61


http://www.tomorivilag.hu/

A kutatési és tudomanyos tevékenység ezen tilmenden a Fdiskola regionalis beagyazottsagat is
erdsiti. Konferencidinkon rendszeresen részt vesznek szakmai partnereink (a vizsgalt iddszak
tudomanyos konferenciainak listdjat 1. a 18. sz. mellékletben).
A kutatasi tevékenység tdmogatasa érdekében:
— a Kutatokézpont tamogatja és Osszefogja az oktatok gyakorlatorientalt kutatésait,
tudomanyos projektjeit,
— a Kiaddi Hivatal segitséget nyujt nemcsak a kutatasi eredmények kozvetlen, hanem
tananyagkénti publikalasaban is,
— aFdiskola tudomanyos konferencidkat szervez, ahol oktatdi szakmai parbeszédek keretében
mutathatjak be eredményeiket a hazai és nemzetkozi kutatoi kozosségnek, illetve a Fodiskola
szakmai partnereinek,
— a kutatasi eredmények disszemindcidjdnak tadmogatasara oktatdink szamdra rendszeres
publikacios lehetéséget biztositunk az ISSN szammal ellatott Tudomanyos Mozaik cimii
sorozataban.
— a Tomori Szabadegyetem keretében a kutatasi eredményeket a tagabb kdzonség szamara is
elérhetdvé tessziik.
2. Mutassa be az intézmény tudomanyos és kutatasi tevékenységét osszefogo intézményi
szervezetrendszert, valamint ennek kapcsolédasi  pontjait az  intézmény
mindségbiztositasi rendszeréhez.
2017-ben a Foiskola tudomanyos és kutatasi tevékenységének Osszefogasa céljabol 1étrejott a
Kutatokozpont, ami a vizsgalt idészakban folyamatosan fejlédott. Az intézményvezetés célja a
K+F+I tevékenység megerdsitése. A kutatas-fejlesztéssel foglalkozo szervezet szorosan beépiil az
intézmény szervezeti rendszerébe, miikddése rugalmas, az informdciddramlds gyors, a
dontéshozatal az intézményi vezetéshez szorosan kapcsolodik. Egyedi miikddési gyakorlatot
eredményez az is, hogy az intézmény oktatoi, kutatdi létszama 35 f6, emiatt a veliik valo
kapcsolattartas, az informacidaramlas hatékonyabb, kozvetlenebb. A K+F+I menedzsment
szervezetben nincs kiilonallo szervezeti struktira, a szervezet mitkddése a Foiskola egészét érinti.
A szervezethez nem tartoznak kiilon kutatoi poziciok, mivel a szervezet az intézmény teljes oktatoi
¢s kutatoi allomanyaval kapcsolatban all. A K+F+1 menedzsment — a kisebb 1étszamnak, illetve a
rugalmas szervezeti kereteknek kdszonhetden — matrix szervezeti formaban miikodik, a projektek
megvalositasa innovativ, 0j szervezeti struktiraban zajlik.
Az IFT 2017-2021 1. sz. melléklete tartalmazta a Féiskola kutatas-fejlesztési és innovacios (K+F+1)

crer

crer

Kutatokdzpont vezetdje jelentést készit (I. 19. sz. melléklet). A jelentés elkészitése soran
felhaszndlja az intézményi adatszolgdltatasi és mérési rendszer adatait (MTMT, TDK adatok),
illetve rendszeresen egyeztet az intézmény oktatdival foként a kutatasi témakhoz, publikacios,
palyazati lehetdségekhez kapcsolodd témakban. A jelentést a Vezetdi értekezleten el6adja és
megismerteti azt a mindségiranyitasi vezetdvel is. A sziikséges beavatkozasi pontokat a Vezetdi
értekezlet hatdrozza meg.
3. Milyen folyamaton Kkeresztiil, milyen szempontok figyelembe vételével torténik a
kutatasi programok kialakitasa, jovahagyasa, figyelemmel kisérése?
A Tomori Pal Foéiskolan tobbféle tipusba sorolhatd kutatasi projekt tervezése és megvaldsitasa
zajlik. Ezek a tipusok a kovetkezok:
—egyéni, a kutato témateriiletéhez kapcsolodo,
—foiskolai szintii, egy tudomanyteriiletet érinto,
—f6iskolai szintii, multidiszciplinaris,
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—kiils6 partnerek altal kezdeményezett — projekt egy kutatod részvételével, — kiilsé partnerek
altal kezdeményezett — projekt tobb kutato részvételével.

A Féiskola célja az egyéni szintli megvaldsitasi hatékonysag ndvelése mellett az atfogo, intézményi
szintli, multidiszciplinaris projektek szdmanak novelése. Az intézmény Kutatokdzpontja a kutatasi
otletek feltarasat, illetve a kutatasi programok menedzsment;jét az alabbiak szerint bonyolitja.
A projektek menedzselése soran az alabbi alapelvek érvényesiilnek: a projektek kialakitdsakor
figyelembe veszik az intézmény stratégiai céljait, folyamatosan figyelik és figyelembe veszik a
projektek érintettjeinek igényeit, a projektek tervezésekor szamitasba veszik a hallgatok projektbe
valo bevondsanak lehetdségét, megvizsgaljak a kiilfoldi partnerek bevonasanak lehetdségét,
ellendrzik a Szellemi tulajdon kezelési szabdlyzatnak torténd megfelelést. A Kutatokézpont
folyamatosan figyelemmel kiséri a kutatdi kompetencidkat, kutatasi témakoroket — tudastérkép
elkészitése ¢és frissitése segitségével. A Kutatokdzpont folyamatosan kutatési otleteket, projekteket
tervez, a projektterveket Osszegylijti, a projekttervek alapjan folyamatosan figyeli a palyazati,
forrdsbevonasi lehetdségeket. A Foiskola tudomanyos és nemzetkdzi kapcsolatokért felelds
rektorhelyettesével egyiittmiikddve folyamatosan vizsgdlja a kiilfoldi partnerek projektekbe vald
bevonasanak lehetdségét, valamint a Féiskola kiilfoldi partnerek altal inditott projektjeihez valo
kapcsolodasi lehet6ségeit is. A kutatasi projektterveket a forrasbevonasi lehetség, a palyazat
alapjan atalakitja, médositja.
A projektek kivalasztisdban Iényeges szempontok: a megvalositandd projektek esetében
rendelkezésre all-e az intézmény keretein beliil a megvaldsitdshoz sziikséges kompetencia és
eréforras; a projekt célja 0sszhangban van-e az intézmény stratégiai célkitlizéseivel; sziikséges-e
kiils6 — nemzetkdzi — partner bevonasa, €s van-e megfeleld partnere az intézménynek; bevonhato-e
kiils6 er6forras, van-e palyazati lehetdség a projekt finanszirozasara. A kivalasztasi alapelveknek
valé megfelelésrdl a kutatokdzpont-vezetd egyeztet az érintettekkel. A projekt megvalositasanak
elkezdésérdl a forrasteremtés végett az alapito rektor emerita — mint elnok — dont, a tudomanyos és
nemzetkozi kapcsolatokért felelds rektorhelyettessel €s a kutatokdzpont-vezetovel egyeztetve.
Az intézményben a kutatasi projektek ellendrzése €s monitoringja a projektdokumentaciokon
alapul. A részletes projekttervek monitoring tervet is tartalmaznak, amelyben fontos szerepet
kapnak az indikatorok, az ellendrzés gyakorisdganak és feleldsének tervezése. A projektek
megvalositasa soran 1d6kozi és zard ellendrzéseket folytat az intézmény. Ezen ellendrzések alapja
a személyes konzultici6 a projekt megvaldsitasaban részt vevd kutatokkal, illetve a
projektdokumentumok atvizsgalasa. A projekt indikatorok forrasa, igy az ellen6rzés alapja, hogy a
projektek keretében 1étrehozott publikaciok felkeriilnek az MTMT-be (az MTMT statisztikakat éves
szinten ellendrzi az intézmény a marciusi kutatasi statisztika keretében), illetve a Kutatokézpont
éves beszamolot készit, amely a projektekkel kapcsolatos indikatorokat is tartalmazza. A palyazati
forrasbol megvalositott projektek dokumentumai is az ellendrzés alapjat képezik — beszamolok,
kifizetési kérelmek, elérehaladasi jelentések stb.

4. Mutassa be az alkotéi, K+F, illetve miivészeti miihelyek, a palyazati és

egyiittmiikodési eredmények mérésére alkalmazott indikatorokat, a mérések értékelése

nyoman tett intézkedéseket.
A Tomori Pal Féiskola K+F+I indikatorait a Kutatokdzpont gytijti, értékiiket és alakulasukat a
kozpont 19. sz. mellékletben bemutatott éves jelentése tartalmazza.
Az indikatorok mérésének ellendrzése, az értékek feliilvizsgélata egyrészt a Kutatokdzpont,
masrészt a Fdiskola tanszékvezetdinek és a mindségiranyitasi vezetdjének feladatkorét érinti. Az

crcr

szabalyozott, a veliik szemben megfogalmazott tudomanyos elvardsok teljesitését a
tanszékvezetok évente értékelik a személyi mindsitd lapon.
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5. Mutassa be, hogy milyen modszerekkel valasztja ki az intézmény a tehetséges
hallgatokat, ¢és milyen eszkozokkel o0sztonzi részvételiiket a tudomanyos
tevékenységben. (max. 2000 karakter)
A Tomori Pal Foiskolan a hallgatok kutatasi tevékenységbe vald bevonasanak 0Osztonzési
modszerei az aldbbiak szerint foglalhatok dssze:
— A Kutatokézpont munkatérsai, illetve a kutatdsban részt vevd oktatok a hallgatokat
kurzusaikon és személyes egyeztetések soran tdjékoztatjak a kutatasi témakrol, a kutatdsban
valo részvételi lehetdségekrol.
— A Kutatokdzpont emellett rendszeresen tesz kozz¢ kutatasban valo részvételre vonatkozo
felhivasokat. A felhivas megjelenik az intézmény online hirleveleiben, a hallgatoknak sz616
kor e-mailekben, nyomtatott forméaban a hallgatok tdjékoztatasara szolgalod feliileteken, az
intézmény weboldalan kdzzétett hirekben, cikkekben.
— A hallgatok 06sztonzésének alapja a kutatas gyakorlati hasznanak — 1) ismeretek
megszerzEse, a hallgatd kapcsolatrendszerének fejlesztése, a kutatasi folyamat megismerése,
csoportmunkaban valo tevékenységben tapasztalat szerzése — ismertetése.
— Azokndl a kurzusokndl, amelyek témdaja illeszkedik az adott kutatasi témahoz, a
kutatdsban valé részvétel a gyakorlati képzés kovetelményrendszerébe is beépiilhet a
kurzusvezetdvel torténd egyeztetés alapjan. A kutatdsi feladat elvégzéséért a hallgatd a
gyakorlati 6rakon példaul plusz pontokat kaphat (pl. regiondlis tanulményok soran a varosok
¢s a régiok adatainak vizsgdlata, a fejlesztési tervek vizsgélata plusz 30 pontot jelent a
kurzusok kovetelményeinek teljesitésében).
— A hallgatok 6sztonzését szolgalja az is, hogy a kutatasi eredmények publikacidja soran a
kutatasban részt vevo hallgatok munkaja elismerésre keriil, neviik szerepel a publikacidkban.
— A hallgatok kutatdsba vald bevonasat tamogatja az intézményben a Polanyi Karoly
Szakkollégium is. A Foiskola sajat fenntartdsaban miikodo szakkollégiuma a Polanyi Kéroly
Szakkollégium (PKSZ), amelynek székhelye a fiskola budapesti képzési helye.
6. Elismerik-e a TDK és a szakkollégiumban végzett, eredményes munkiat a
tanulmanyok soran? Mutasson be példakat az elismerés formaira!
A tudomdényos didkkori €s a szakkollégiumi mozgalom keretében elhangz6 adott szinvonalu
prezentaciok és megirt dolgozatok témai az aktualis félévben mindig beépitésre keriilnek a
valasztott t¢émakhoz leginkabb kapcsolddo tantargyak ismeretei €s 6nallo hallgatdr munkai kozé,
¢s igy a szamonkérés soran méltanyolhaté médon — az oktato altal meghatarozott mértékben — az
érdemjegy kialakitasanal is figyelembevételre keriilnek. Sok esetben ajanljuk az elkészitett TDK
dolgozatban vizsgalt téma tovabbi kutatdsat és szakdolgozattd alakitasat. A szakkollégiumi
munka elismerésére 1étrehoztunk egy tantargyat Kutatoi szeminarium néven, melynek keretében
a hallgaté a mentoraval k6z6s munkajat kreditek forméjaban tudja elismertetni. A mentortanar a
féléves munkarol értékelést ir, illetve a hallgaté is készit a munkajarol egy onértékelést. A kettd
egylitt igazolja, hogy a Kutatdi szeminarium aldirasra keriil.
A TDK-z6 és szakkollégista hallgatokat a Fdiskola igyekszik bevonni sajat tudomdnyos
tevékenységébe is konferencidin, rendezvényein és publikdcios kiadvanyain keresztil. A
Tudoményos Mozaik kiadvanyai kozott a 2021-es évben jelent meg olyan hallgatdi tanulmany,
melynek alapjat egy TDK munka jelentette. A Fdiskola ez irdnyu torekvése azonban — a
szabalyzatokban rogzitett helyezésekhez kapcsolddo pénzjutalmak és egyéb tamogatasok ellenére
IS — nagyon hullamzoé hallgatdi teljesitményben Olt testet. A részidds (levelezd) munkarendi
hallgatok és az alacsonyabb 1étszamu teljes idejii (nappali) munkarendii hallgatok bevonasa a
tudomanyos munkéaba nagyon nehézkes altalaban munkahelyi, illetve egyéb elfoglaltsag miatti
id6hiadnyra val6 hivatkozassal, illetve a tudoményos igényli munkara szamot tartd alacsonyabb
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érdeklodésnek koszonhetéen. Az oktatok folyamatosan keresik a hallgatok Osztonzésének
eredményesebb formadit. A szakkollégiumi munkéba a 2021-es tanévtdl levelezé munkarendii
hallgatdkat is bevonunk, igy jelentésen megnétt a szakkollégistak szama.
7. Adja meg az intézményi és az orszagos TDK konferencian (vagy a szakteriiletre
jellemzo mas orszagos megmérettetés, forum) részt vett és dijazott hallgatok szamat az
elmult 6t évben:

év 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021
intézményi

konferencian/féorumon részt 7 1 5 1 12
vett

dijazott 2 1 2 1 9

OTDK-n vagy mas szakmai-
tudomanyos féorumon részt - - - - -
vett
dijazott/elismerést kapott - - - - -
8. Milyen profilu szakkollégiumok miikodnek az intézményben? A szakkollégiumok
szakmai munkaja hogyan kapcsolodik az intézményl tudomanyos, kutatasi
tevékenységéhez? Adja meg az aktiv hallgatéi jogviszonnyal rendelkezo szakkollégistak
szamat az elmult 6t évben, éves bontasban.
A Foiskola bejegyzett szakkollégiuma a Polanyi Karoly Szakkollégium. A Szakkollégium célja,
hogy sajat szakmai program kidolgozasaval magas szintli, mindségi szakmai képzést nyujtson,
segitve a kiemelkedd képességli hallgatok tehetséggondozasat, kozéleti szerepvallalasat, az
értelmiségi feladatokra torténd felkésziilés targyi és személyi feltételeinek megteremtését, a
tarsadalmi problémaékra érzékeny, szakmailag igényes értelmiség nevelését. A szakkollégistdk a
tantervbe beépitett és extrakurrikuldris képzéseken vesznek részt, valamint 6nalld és kozos
szakmai-tudomanyos kutatasokat végeznek. A Szakkollégium profilja (,,Tarsadalom, gazdasag,
regionalitas”) a Foiskolan zajlo kutatdsokhoz és a hallgatok egyéni érdeklddéséhez kapcsolodik.
A vizsgalt id6szak elsd felében 2 aktiv kutato hallgatoi tagja volt a Szakkollégiumnak, végzésiiket
kovetden, 2019-ben nem volt aktiv tag. A 2021-22-es tanévben 11 hallgatd vett részt a
szakkollégium munkéjaban, mind a belsd képzési programban, mind kiilon a szdmukra szervezett
eléadasokon, kurzusokon és kotetlen kdzosségi rendezvényeken. A tavaszi félévben a hallgatok
konferencian vettek részt, ahol az év soran elért kutatasi eredményeiket mutattak be. Az elvart
extrakurrikularis tevékenység iddbeli tobbletet igényel a tagoktdl, amik teljes idejlii (nappali)
munkarend hallgatoink esetében jelentds korlatozo tényezd, hiszen jellemzden részmunkaiddben
dolgoznak tanulmanyaik mellett.
9. Milyen eszkozokkel 6sztonzi az intézmény az oktatokat a tudomanyos, kutatéi
tevékenység végzésére? Milyen eljarasban vizsgalja ezen eszkozok hatékonysagat?
A Foglalkoztatasi kovetelményrendszer nem ir eld szamszerii, mennyiségi elvarasokat az egyes
oktatéi  besorolasok  esetében. A tantargyfeleldsokkel, szakfelel6sokkel, illetve
kurzusokoktatokkal szemben tdmasztott tudomanyos kovetelményeket az Nftv. vhr. rendelkezései
alapjan kialakitott MAB altal meghatarozott kvetelmények szerint érvényesiti.
Ezen tudomanyos elvarasoknak torténd megfelelés érdekében a Foiskola szdmos modon
tamogatja oktatoit. A Kutatokozpont rendszeresen megszervezi a Kutatdéi Csevegés cimi
rendezvényt, amelynek a jO gyakorlat megosztasa mellett célja a kutatoi egylittmikodések
elémozditasa. A rendezvényen emellett a Fdiskola kutatéi megosztjdk egymassal kutatasi
témaikat, amely a rendezvényen részt vevé mas kutatoknak is otletet adhat, példat mutathat a
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kutatasaik elkezdéséhez, folytatdsahoz. A Foiskola sajat szervezésli tematikus konferenciai és az
ahhoz kapcsolodd kiadvanyok disszeminacids lehetdséget biztositanak (1. 19. és 20. sz.
mellékletek) oktatéink szdmara, valamint lehetdséget adnak a szakmai parbeszéd mellett arra is,
hogy szakmai partnereinkkel megismertethessiik kutatdsi eredményeinket. A Foiskola
nemzetkdzi partnereivel kotott egyiittmiikodései (17. sz. melléklet) nemcsak a személyi
mobilitasi, de a kutatasi lehetdségeket is boviti oktatéink szamara. A Fdiskola igyekszik a kutatoit
palyazati projektekben (pl. Erasmus+ projektek) vald részvételre is 0sztondzni, amely a
nemzetkdzi kapcsolatépités mellett a projektekben vald egyiittmiikodéssel jartassagot is adhat a
kutatoknak.
A Fdiskola oktatoinak, kutatonak 6sztonzésében jelentds szerepet jatszik, hogy a tudoméanyos
tevékenység, a publikaciok megléte és fejlesztése a szakmai eldmenetelnél kulcsfontossagt
tényezd. A ILS. fejezet 4. kérdésénél leirt differencialt bérezési rendszert 6sztonzoként hasznalja
a Foiskola ezen a teriileten is. Szintén 6sztonzoként hasznalt formalis elismerést jelent ,,Az év
oktatoja”, ,,Az év e-tananyaga” ¢s ,,Az év publikacigja” dijak A Tomori P4l Féiskola altal
adomanyozhato kitiintetések, elismerések szabalyzata szerinti adomanyozasa. (l. 21. sz.
melléklet)
10. Milyen rendszerességgel vizsgaljak a szervezeti egységek az oktatok tudomanyos
tevékenységét? Milyen intézkedéseket alkalmaznak ezekben az eljarasokban? Adja meg
a vonatkozo szabalyok, szabalyzathelyek, egyéb dokumentumok webcimét.
A Mingségiranyitasi kézikonyv 91.3 pontjaban eldirt oktatdi teljesitmény vizsgalat részeként a
IL5 fejezet 4. kérdésénél bemutatott oktatoi teljesitményértékelési rendszer keretében, ezen beliil
pedig az oktatdéi munkatervben és az arrol visszacsatoldst ado oktatdi teljesitmény beszamolo
rendszere ad lehetdséget a tudomédnyos eredmények vizsgalatara (az MTMT-ben nem régzithetok
teljes mértékben a tudomanyos feladatok, pl. kutatasi projekt elérehaladasa). A KSH részére évi
rendszerességgel Osszeallitott kutatasi statisztika alkalmas ezen eredmények intézményi szintii
éves nyomonkovetésére. Az eljarasokban alkalmazott intézkedéseket a 11. kérdésnél mutatjuk be.
11. Hogyan és mikor tajékoztatja a szervezeti egység az oktatot a tudomanyos, kutatasi
tevékenység elvart eredményeirél, és azok elmaradasanak kovetkezményeirol?
A 115 fejezet 4. kérdésénél bemutatott moédon az oktatok teljesitményének mérése az OMHV-n
¢€s az egyéni oktatdi munkaterven alapul, melyek koziil jelen kérdésnél az utobbi a relevans. Az
oktatok féléves rendszerességgel benyujtjak munkaterveiket, amiket a tanszékvezetd véleményez
az oktatoval folytatott személyes beszélgetés soran kitérve annak tudomanyos, kutatasi
tevékenységgel kapcsolatos kérdéseire. Az oktatdo vallalasainak teljesiilésérél a 11. sz.
mellékletben bemutatott oktatéi teljesitmény beszamoloban ad visszacsatolast a
tanszékvezetének. Mindezen dokumentumokat a munkaltatoi jogkor gyakorldja is ellendrizheti,
kérdéses esetben sziikségszeriien ellenérzi. A folyamatos visszajelzések lehetdséget adnak
egyrészt az oktatd szamara, hogy ajanlasok révén fejlessze oktatasi-kutatdsi munkajat, masrészt a
tanszékvezetok is folyamatosan nyomon tudjak kdvetni az oktatdi véllaldsok teljesiilését. A
tanszékvezetok a munkaltatéi jogkor gyakorloja felé folyamatos visszajelzéssel élnek a
beszélgetések eredményérdl és a tanszék oktatdinak teljesitményérél a Vezetdi értekezletek
keretében, ami a vezetdi koz0sség szamara lehetdséget ad a 9. kérdésnél bemutatott eszkdzok
tervezésére. A tartds elmaradasok esetében a munkaltatdi jogkor gyakorloja dont.
12. Jelolje meg azokat az infrastrukturalis bovitéseket, amelyek kutatasi programon
alapultak! Milyen forrasbdl biztositja ennek fenntartasat, utanpotlasat?
A Tomori Pal Féiskola az elmult években nem palyazott meg, €s nem nyert kutatasi infrastruktira
fejlesztésre vonatkozo forrasokat. A kutatdsi infrastruktira fenntartdsat és fejlesztését az
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intézmény sajat forrasbol biztositja. Az elmult 6t évben a fOiskola sajat forrasbol, a meglévo
infrastrukturara alapozva alakitotta ki a Kutatokozpontot, illetve fejlesztette Konyvtarat.

13. Mutassa be az intézmény kiildetésnyilatkozatahoz illeszkedé regionalis, orszagos,

nemzetkozi aktiv oktatasi-kutatasi kapcsolatokat és azok hatasait! (max. 3000 karakter)
A Tomori Pal Féiskola tobb nemzetkozi egytittmiikodési megallapodassal rendelkezik (17. sz.
melléklet). A kapcsolatok szdma az elmult 5 évben folyamatosan és nagy aranyban emelkedett,
kdszonhetden annak, hogy az intézmény kiemelten kezelte a nemzetkdzi kapcsolatrendszer
kiépitését €s fejlesztését. A Foiskola képviseldi az elmult harom évben szdmos nemzetkdzi
szakmai kiallitason, rendezvényen (pl. EAIE, APAIE stb.) vettek részt. A rendezvények egyrészt
hozzajarultak ahhoz, hogy a Fdiskola partnereinek szama novekedjen, masrészt elosegitették az
oktatasi és kutatdsi egytittmtikodések, projektek szamanak novekedését is.
Az intézmény mindségi oktatasahoz €és az oktatok tudomdanyos tevékenységével kapcsolatos
céljaihoz a nemzetkozi partnerek, €s ezen keresztiil az oktatasi és kutatasi projektek szdmanak
emelkedése az aldbbi mddokon jarul hozza:

— A projektekben részt vevo oktatok nemzetkdzi szakmai tapasztalatra tesznek szert, az adott

témaval kapcsolatos szakmai ismereteik fejlodnek.

— Fejlédik a nemzetkdzi projektekben részt vevd oktatok, kutatok nyelvtudasa.

— Az eredmények és tapasztalatok tananyagokba vald atvezetésével emelkedik az oktatés

szinvonala.

— A projektek lezarasaval lehetdség lesz projektek eredményeinek publikalasara. A

projektek megvaldsulasi ideje atlagosan 1-2 év), az eredmények publikéicidja pedig szintén

legalabb 6 honapot vesz igénybe, igy jelenleg a két évvel ezeldtt elkezdett projektek

publikacidja még folyamatban van. A jovOben azonban a publikdciok szdmanak

emelkedésében is megfigyelhetd lesz az oktatasi €s kutatdsi egyiittmiikodések szamanak

nagyaranyu novekedése.
A Tomori P4l Féiskola hazai, regionalis kapcsolatait is igyekezett folyamatosan fejleszteni, az
intézmeényi célok megvalositasa érdekében. A kutatasi projektek megvalositasaval kapcsolatban
az elmult években kiemelt partner volt a Promontor Egyesiilet, akikkel egy eurdpai szintii
projektben vett részt kozdsen a Foiskola, az Enyedi Gyorgy Regionalis Tudomanyi Alapitvany,
akivel az intézmény kozOs konferenciat szervezett, az Italautomata Kft., akik a nemzetkdzi
hallgatok projektjében vettek részt, illetve MTA Regionalis Kutatasok Kozpontja Alf6ldi
Tudomanyos Intézete ¢s a PESTTERV Kft., akikhez a hallgatok rendszeresen ellatogatnak
szakmai ismereteik fejlesztése érdekében. 2019-t61 a Foiskola a Széchenyi Istvan Egyetemmel
k6zos kutatasi projektek megvalositasat tervezte meg és kezdte el.
A belfoldi partnerekkel valé egylittmiikodés a fentiek alapjan tehat hat a Fdiskola oktatasi
tevékenységének fejlesztésére, a K+F tevékenységére — kutatasi projektek és egylittmitkddések
szamanak novekedésére —, illetve az oktatok tudomanyos ismereteinek, mindsitésének
fejlesztésére is.
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